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सारांश:  

िडिजटल ÿौīोिगकì सामािजक पåरवतªन कì एक सशĉ ÿेरक शिĉ के łप 
म¤ उभरी ह,ै िजसने िवशेषकर यवुाओ ंके बीच सचंार के तरीकŌ , सामािजक संबधंŌ तथा 
दिैनक जीवनशैली को गहराई स े ÿभािवत िकया ह।ै ÿÖततु अÅययन छ°ीसगढ़ राºय 
के िबलासपरु िज़ले म¤ िडिजटल ÿौīोिगकì के सामािजक ÿभावŌ का िवĴेषण करता 
ह।ै अÅययन का मु́ य क¤ þ यह ह ैिक मोबाइल फ़ोन, इंटरनटे और सामािजक माÅयमŌ 
ने संचार ÿणाली, पारÖपåरक संबंधŌ और युवाओ ं कì जीवनशलैी को िकस ÿकार 
पåरवितªत िकया ह।ै बदलती सामािजक सं रचनाओ ं को समझने हते ु ÿाथिमक एवं  
िĬतीयक दोनŌ ÿकार के आँकड़Ō का ÿयोग िकया गया ह।ै अÅययन के िनÕकषª दशाªत े
ह§ िक िडिजटल ÿौīोिगकì ने िवशेषकर यवुाओ ंके बीच संपकª , सचूना तक पहòचँ और सामािजक नेटविक« ग के अवसरŌ को बढ़ाया ह।ै साथ 
ही, आमन-ेसामने कì बातचीत म¤ कमी, िडिजटल लत तथा सामािजक मÐूयŌ म¤ पåरवतªन जैसी चुनौितयाँ भी सामन ेआई ह§। अÅययन का 
िनÕकषª ह ै िक िडिजटल ÿौīोिगकì दोहरी भूिमका िनभाती ह,ै एक ओर सशिĉकरण का माÅयम बनती ह,ै तो दसूरी ओर सामािजक िचतंा 
का कारण भी बनती ह।ै 

 
मु´य शÊद : िडिजटल ÿौīोिगकì, सामािजक पåरवतªन, सचंार, युवाओ ंकì जीवनशैली, िबलासपुर िज़ला. 
 
ÿÖतावना:  

िडिजटल ÿौīोिगकì समकालीन समाज म¤ सामािजक पåरवतªन कì सबसे ÿभावशाली शिĉयŌ म¤ स े एक के łप म¤ उभरी ह,ै 
िजसने ÓयिĉयŌ के सवंाद, पारÖपåरक संपकª  तथा दिैनक जीवन के संगठन के तरीकŌ को मलू łप से पåरवितªत कर िदया ह।ै मोबाइल फ़ोन, 
इटंरनटे सेवाओ ंऔर सामािजक माÅयम मचंŌ के तीĄ ÿसार न ेिवशेषकर युवाओ ंके बीच पारंपåरक सचंार ÿणािलयŌ और सामािजक संबंधŌ 
कì ÿकृित को बदल िदया ह।ै समाजशाľीय ŀिĶकोण से िडिजटल ÿौīोिगकì एक उÂÿेरक के łप म¤ कायª करती ह,ै जो सामािजक 
सं रचनाओ,ं सां Öकृितक ÿथाओ ंऔर Óयवहार के ÿितłपŌ को पुनगªिठत करती ह।ै 

भारत म¤ ‘िडिजटल इिंडया’ जसेै कायªøमŌ, िकफ़ायती Öमाटªफ़ोन कì उपलÊधता तथा बेहतर इटंरनेट संपकª  ने शहरी, अधª-शहरी 
और úामीण ±ेýŌ म¤ िडिजटल ÿौīोिगिकयŌ के उपयोग को तीĄ गित ÿदान कì ह।ै पåरणामÖवłप िश±ा, रोजगार, मनोरंजन और सामािजक 
अतंःिøया जसेै जीवन के िविवध ±ेýŌ म¤ िडिजटल साधन दिैनक जीवन का अिभÆन अगं बन गए ह§। िवशषे łप स े यवुा वगª िडिजटल 
ÿौīोिगकì का सबसे सिøय उपयोगकताª बनकर उभरा ह,ै िजससे िडिजटल-ÿेåरत सामािजक पåरवतªन को समझने के िलए यह वगª अÂयंत 
महÂवपणूª हो जाता ह।ै 
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छ°ीसगढ़ राºय के िबलासपुर िज़ले म¤ भी िपछल े दशक के दौरान िडिजटल अवसरंचना का िनरंतर िवÖतार हòआ ह,ै िजसस े
मोबाइल नटेवकª , इंटरनटे सेवाओ ंऔर िडिजटल मचंŌ तक पहòचँ म¤ विृĦ हòई ह।ै इन िवकासŌ न े संचार के Öवłप को बदला ह,ै सामािजक 
सं बंधŌ को नई पåरभाषा दी ह ैतथा यवुाओ ंकì जीवनशलैी और आका±ंाओ ंको पनुः आकार िदया ह।ै जहा ँएक ओर िडिजटल ÿौīोिगकì न े
संपकª , सूचना और सामािजक नटेविक« ग के अवसर बढ़ाए ह§, वहé दसूरी ओर आमने-सामने के संवाद म¤ कमी, सामािजक मÐूयŌ म¤ बदलाव 
और िडिजटल िनभªरता जैसी िचंताए ँभी उÂपÆन हòई ह§। 

इसी संदभª म¤, ÿÖतुत अÅययन का उĥÔेय िबलासपुर िज़ल ेम¤ िडिजटल ÿौīोिगकì के सामािजक पåरवतªन पर पड़ने वाल ेÿभावŌ 
का अÅययन करना ह।ै यह अÅययन सचंार, सामािजक संबधंŌ और युवाओ ंकì जीवनशैली पर िडिजटल ÿौīोिगकì के ÿभाव पर क¤ िþत ह ै
तथा िज़ला Öतर पर िडिजटल पåरवतªन स ेजड़ुी संभावनाओ ंऔर चुनौितयŌ का समाजशाľीय िवĴेषण ÿÖततु करने का ÿयास करता ह।ै 

 
अÅययन के उĥेÔय 
ÿÖतुत अÅययन के ÿमखु उĥेÔय िनÌनिलिखत ह§:- 
१) िबलासपुर िज़ल ेम¤ िडिजटल ÿौīोिगकì के उपयोग कì सीमा का अÅययन करना। 
२) सचंार के ÖवłपŌ पर िडिजटल ÿौīोिगकì के ÿभाव का िवĴेषण करना। 
३) सामािजक संबंधŌ पर िडिजटल ÿौīोिगकì के ÿभाव का अÅययन करना। 
४) युवाओ ंकì जीवनशलैी पर िडिजटल ÿौīोिगकì के ÿभाव का आकलन करना। 
५) सामािजक पåरवतªन पर िडिजटल ÿौīोिगकì के सकाराÂमक एवं नकाराÂमक ÿभावŌ कì पहचान करना। 
 
अनसंुधान पĦित:  

ÿÖतुत अÅययन म¤ वणªनाÂमक एवं  िवĴेषणाÂमक अनुसंधान łपरेखा को अपनाया गया ह।ै ÿाथिमक आँकड़े िबलासपुर िज़ल ेके 
शहरी, अधª-शहरी तथा úामीण ±ेýŌ से चयिनत २५० उ°रदाताओ,ं िवशेषकर यवुाओ,ं से सं रिचत ÿĳावली एवं  सा±ाÂकारŌ के माÅयम से 
एकý िकए गए। िĬतीयक आँकड़ ेसरकारी ÿितवेदन, जनगणना आँकड़े, शोध लेख तथा िडिजटल िवकास संबंधी ÿितवेदनŌ से संकिलत 
िकए गए। उ°रदाताओ ंके चयन हतेु  सरल याŀि¸छक नमनूा पĦित का ÿयोग िकया गया तथा आँकड़Ō का िवĴेषण ÿितशत, सारिणयŌ और 
गणुाÂमक िववचेन के माÅयम से िकया गया।  

 
िबलासपुर िज़ले म¤ िडिजटल ÿौīोिगकì और सामािजक पåरवतªन:  

िबलासपुर िज़ला छ°ीसगढ़ राºय के ÿमखु िज़लŌ म¤ स े एक ह,ै जहाँ शहरी, अधª-शहरी और úामीण समदुायŌ कì िविवध 
जनसं´या िनवास करती ह।ै िपछल ेएक दशक म¤ मोबाइल नेटवकª  के सुŀढ़ीकरण, इटंरनटे सेवाओ ंकì Óयापक उपलÊधता और Öमाटªफ़ोन के 
बढ़ते उपयोग के कारण िज़ल े म¤ िडिजटल संपकª  का उÐलेखनीय िवÖतार हòआ ह।ै शै±िणक सÖंथानŌ, सरकारी कायाªलयŌ, ब§कŌ और 
वािणिºयक ÿितķानŌ न े िडिजटल अवसंरचना और सवेाओ ं को बढ़ावा दने े म¤ महÂवपूणª भिूमका िनभाई ह।ै पåरणामÖवłप, िडिजटल 
ÿौīोिगकì िज़ले के दैिनक जीवन का अिभÆन अगं बन गई ह।ै सभी सामािजक समहूŌ म¤ , िवशेषकर यवुा वगª मोबाइल अनुÿयोगŌ, सामािजक 
माÅयम मचंŌ और ऑनलाइन सवेाओ ंका सबसे सिøय उपयोगकताª बनकर उभरा ह।ै 

िडिजटल ÿौīोिगकì ने िबलासपरु िज़ले म¤ संचार के ÖवłपŌ म¤ Óयापक पåरवतªन िकया ह।ै मोबाइल फ़ोन और इटंरनेट आधाåरत 
अनुÿयोगŌ (जसेै Âवåरत संदशे सवेाए,ँ वीिडयो कॉल और सामािजक माÅयम) के Óयापक उपयोग से सचंार अिधक तेज़, सरल और सुलभ हो 
गया ह।ै भौगोिलक दरूी अब संपकª  म¤ ÿमखु बाधा नहé रही ह।ै िवशेष łप स ेयुवा वगª पारंपåरक आमन-ेसामने संवाद कì तलुना म¤ िडिजटल 
सचंार माÅयमŌ को अिधक ÿाथिमकता दतेा है। यīिप इससे सुिवधा और द±ता बढ़ी ह,ै तथािप पåरवार और Öथानीय समदुायŌ म¤ ÿÂय± 
पारÖपåरक संवाद म¤ कमी आई ह,ै िजसस ेसामािजक अंतःिøया कì गणुव°ा ÿभािवत हòई ह।ै 

सामािजक संबंधŌ पर भी िडिजटल ÿौīोिगकì का गहरा ÿभाव पड़ा ह।ै सामािजक माÅयम मचंŌ ने सामािजक नटेवकª  को Öथानीय 
और ±ेýीय सीमाओ ंसे परे िवÖताåरत िकया है, िजससे दरू-दराज़ के लोगŌ से सबंंध Öथािपत और बनाए रखना सभंव हòआ ह।ै आभासी 
संवाद, िवशेषकर यवुाओ ंके बीच, सामािजक जीवन का एक महÂवपणूª अंग बन गया ह।ै िकंत ुऑनलाइन संचार पर अÂयिधक िनभªरता न े
पारंपåरक सामािजक सबंंधŌ को कमजोर िकया ह,ै सामदुाियक गितिविधयŌ म¤ भागीदारी को घटाया ह ैऔर ÿÂय± संपकª  को सीिमत िकया ह।ै 
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पåरणामÖवłप सामािजक सं बंधŌ कì ÿकृित म¤ पåरवतªन आया ह ैऔर वे समदुाय आधाåरत घिनķ संबंधŌ स ेअिधक लचीले, ÿौīोिगकì-
िनयं िýत संबंधŌ कì ओर उÆमखु हो गए ह§। 

युवाओ ंकì जीवनशैली पर भी िडिजटल ÿौīोिगकì का गहरा ÿभाव ŀिĶगोचर होता ह।ै यवुा वगª िश±ा, मनोरंजन, सचूना और 
सामािजक नेटविक« ग के िलए िडिजटल मचंŌ पर अिधक िनभªर हो गया ह।ै ऑनलाइन िश±ण संसाधन, िडिजटल मीिडया सामúी और 
सामािजक नेटविक« ग साइट¤ उनके दिैनक जीवन, अवकाश गितिविधयŌ और सां Öकृितक ŁिचयŌ को आकार द े रही ह§। जहा ँ एक ओर 
िडिजटल ÿौīोिगकì ने सूचना और अिधगम के अवसर बढ़ाए ह§, वहé दसूरी ओर िडिजटल उपकरणŌ के अÂयिधक उपयोग से नई समÖयाए ँ
भी उÂपÆन हòई ह§। शारीåरक गितिविधयŌ म¤ कमी, िडिजटल लत, नéद म¤ Óयवधान और मानिसक तनाव जसैी िचंताए ँ युवाओ ंके बीच उभर 
रही ह§। इस ÿकार, िडिजटल ÿौīोिगकì ने युवाओ ंकì जीवनशलैी को सकाराÂमक और नकाराÂमक, दोनŌ ही łपŌ म¤ पåरवितªत िकया ह,ै 
िजसस ेिडिजटल माÅयमŌ के संतिुलत और उ°रदायी उपयोग कì आवÔयकता ÖपĶ होती ह।ै 

 
अÅययन के पåरणाम:  

तािलका १ : संचार कì द±ता पर िडिजटल ÿौīोिगकì का ÿभाव (N = २५०) 
संकेतक सुधार (%) कोई पåरवतªन नहé (%) 
सचंार कì गित ८८% १२% 
संपकª  बनाए रखन ेम¤ सुिवधा ८४% १६% 
सचंार कì आविृ° ७९% २१% 

िडिजटल ÿौīोिगकì ने उ°रदाताओ ंके बीच संचार कì द±ता और सपंकª  ±मता म¤ उÐलेखनीय विृĦ कì ह।ै 
 

तािलका २ : सामािजक माÅयमŌ का सामािजक अंतःिøया पर ÿभाव (N = २५०) 
प± वृिĦ (%) कमी (%) 
ऑनलाइन सामािजक नेटवकª  ८२% १८% 
आमन-ेसामने कì अतंःिøया २९% ७१% 
सामदुाियक सहभािगता ३६% ६४% 

सामािजक माÅयमŌ न ेसामािजक नेटवकª  का िवÖतार िकया ह,ै िकंत ुआमने-सामने कì बातचीत और सामदुाियक सहभािगता म¤ कमी आई 
ह।ै 
 

तािलका ३ : यवुाओ ंकì जीवनशैली का िडिजटल उÆमुखीकरण (N = २५०) 
जीवनशैली का प± अिधक िडिजटल उपयोग (%) मÅयम उपयोग (%) कम उपयोग (%) 
िश±ा एवं अिधगम ६८% २२% १०% 
मनोरंजन ८१% १४% ५% 
सामािजक अतंःिøया ७६% १८% ६% 

िबलासपुर िज़ल ेम¤ युवाओ ंकì जीवनशैली िनरंतर अिधक िडिजटल उÆमखु होती जा रही ह।ै 
 

तािलका ४ : सूचना और अिधगम संसाधनŌ तक पहòचँ (N = २५०) 
संकेतक हाँ (%) नहé (%) 
सचूना तक सरल पहòचँ ८५% १५% 
ऑनलाइन िश±ण मचंŌ का उपयोग ६२% ३८% 
िडिजटल समाचार/माÅयमŌ पर िनभªरता ७४% २६% 

िडिजटल ÿौīोिगकì ने सूचना तथा शै±िणक ससंाधनŌ तक पहòचँ को सरल और Óयापक बनाया ह।ै 
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तािलका ५ : अÂयिधक िडिजटल उपयोग स ेउÂपÆन सामािजक एवं मानिसक चुनौितयाँ (N = २५०) 
चुनौती उ°रदाता (%) 

शारीåरक गितिविध म¤ कमी ६९% 
िडिजटल लत ५८% 
नéद म¤ Óयवधान ५४% 
मानिसक तनाव / िचंता ४७% 
सामािजक एकाकìपन ४२% 

 
िडिजटल ÿौīोिगकì के अÂयिधक उपयोग से िवशेषकर यवुाओ ंम¤ उÐलेखनीय सामािजक और मानिसक समÖयाए ँउÂपÆन हòई ह§। 

सं´याÂमक आँकड़Ō से यह ÖपĶ होता ह ैिक िडिजटल ÿौīोिगकì ने संचार कì गित, संपकª  बनाए रखन ेकì ±मता तथा सचूना तक पहòचँ म¤ 
महÂवपणूª सधुार िकया ह।ै साथ ही , इसने सामािजक संबंधŌ कì ÿकृित और युवाओ ंकì जीवनशैली को गहराई से ÿभािवत िकया ह।ै तथािप, 
िडिजटल माÅयमŌ के अÂयिधक उपयोग से सामािजक दरूी, शारीåरक िनिÕøयता और मानिसक तनाव जसैी गभंीर समÖयाए ँभी उÂपÆन हòई ह§। 
अतः यह िनÕकषª िनकाला जा सकता ह ैिक िडिजटल ÿौīोिगकì जहाँ एक ओर सामािजक पåरवतªन और सशिĉकरण का माÅयम ह,ै वहé 
दसूरी ओर इसके संतिुलत और िववकेपणूª उपयोग कì आवÔयकता भी उतनी ही महÂवपूणª ह।ै 

 
चचाª (Discussion): 

ÿÖतुत अÅययन के िनÕकषª यह ÖपĶ करते ह§ िक िबलासपुर िज़ल ेम¤ िडिजटल ÿौīोिगकì न ेसंचार कì द±ता म¤ उÐलेखनीय सुधार 
िकया ह।ै सचंार कì गित, संपकª  बनाए रखन ेकì सुिवधा तथा सवंाद कì आविृ° म¤ हòई विृĦ यह दशाªती ह ैिक मोबाइल फ़ोन, इटंरनटे और 
िडिजटल अनुÿयोगŌ न ेलोगŌ के दैिनक जीवन को अिधक सहज और Âवåरत बना िदया ह।ै िवशेषकर यवुाओ ंके िलए िडिजटल माÅयम 
पारंपåरक संचार साधनŌ कì तुलना म¤ अिधक ÿभावी और सुिवधाजनक िसĦ हòए ह§। यह पåरवतªन सामािजक संपकª  को Óयापक बनान ेकì 
िदशा म¤ एक महÂवपूणª सामािजक पåरवतªन का संकेत दतेा ह।ै 

अÅययन स ेयह भी ÖपĶ होता ह ै िक सामािजक माÅयमŌ के उपयोग से ऑनलाइन सामािजक नेटवकª  का िवÖतार हòआ ह,ै िकंतु  
इसके साथ ही आमन-ेसामने कì अतंःिøया और सामदुाियक सहभािगता म¤ कमी आई ह।ै यह िÖथित दशाªती ह ै िक िडिजटल संपकª  न े
सामािजक संबधंŌ कì ÿकृित को बदल िदया ह,ै जहाँ ÿÂय± संवाद कì जगह आभासी संवाद को ÿाथिमकता िमलने लगी ह।ै इसके 
पåरणामÖवłप पारंपåरक सामािजक बंधनŌ और सामदुाियक जीवन कì सिøयता पर नकाराÂमक ÿभाव पड़ा ह।ै 

युवाओ ंकì जीवनशैली पर िडिजटल ÿौīोिगकì का ÿभाव अÂयंत गहरा िदखाई दतेा ह।ै िश±ा, मनोरंजन और सामािजक संपकª, 
तीनŌ ही ±ेýŌ म¤ उ¸च Öतर का िडिजटल उपयोग यह सं केत करता ह ैिक युवाओ ंका दिैनक जीवन िडिजटल माÅयमŌ के इदª-िगदª क¤ िþत हो 
गया ह।ै ऑनलाइन िश±ण ससंाधनŌ और िडिजटल सूचना तक सरल पहòचँ न ेअिधगम के नए अवसर ÿदान िकए ह§, जो एक सकाराÂमक 
पåरवतªन ह।ै 

हालाँिक, िनÕकषª यह भी दशाªत ेह§ िक िडिजटल माÅयमŌ के अÂयिधक उपयोग से शारीåरक गितिविधयŌ म¤ कमी, िडिजटल लत, 
नéद म¤ Óयवधान, मानिसक तनाव और सामािजक एकाकìपन जसैी समÖयाए ँउÂपÆन हòई ह§। य ेसामािजक और मनोवै²ािनक चुनौितयाँ यह 
सं केत दतेी ह§ िक िडिजटल ÿौīोिगकì का अिनयिंýत उपयोग युवाओ ंके ÖवाÖÃय और सामािजक संतलुन के िलए हािनकारक हो सकता ह।ै 

समú łप स,े िनÕकषŎ के आधार पर यह कहा जा सकता ह ै िक िडिजटल ÿौīोिगकì ने िबलासपुर िज़ले म¤ सचंार, सचूना और 
जीवनशलैी को आधुिनक łप ÿदान िकया ह,ै िकंत ु इसके साथ उÂपÆन चुनौितयाँ यह आवÔयक बनाती ह§ िक िडिजटल माÅयमŌ का 
संतिुलत, जागłक और उ°रदायी उपयोग िकया जाए, तािक इसके सकाराÂमक ÿभावŌ को बनाए रखते हòए नकाराÂमक पåरणामŌ को कम 
िकया जा सके। 
 
िनÕकषª:  

ÿÖतुत अÅययन के िनÕकषª यह सं केत दते े ह§ िक िडिजटल ÿौīोिगकì न े िबलासपुर िज़ल े म¤ सामािजक जीवन के Öवłप को 
Óयापक łप से पåरवितªत िकया ह।ै मोबाइल फ़ोन और इटंरनेट आधाåरत अनुÿयोगŌ के माÅयम से सचंार कì द±ता और संपकª  ±मता म¤ 
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उÐलेखनीय सुधार हòआ ह,ै िजसस ेिवशेषकर यवुाओ ंके िलए सवंाद अिधक तीĄ , सरल और सुिवधाजनक बन गया ह।ै िडिजटल मचंŌ ने 
सामािजक नेटवकª  को Öथानीय सीमाओ ंसे आग ेिवÖताåरत िकया है, िजसस ेदू र-दराज़ के लोगŌ के साथ सबंंध बनाए रखना संभव हòआ ह।ै 
हालाँिक, इस िवÖतार के साथ आमने-सामने के संवाद म¤ कमी आई ह,ै िजसका ÿभाव पारंपåरक पाåरवाåरक और सामदुाियक संबंधŌ पर पड़ा 
ह।ै अÅययन यह भी दशाªता है िक युवाओ ं कì जीवनशैली िनरंतर अिधक िडिजटल उÆमखु होती जा रही ह।ै दिैनक िदनचयाª, अवकाश 
गितिविधयाँ, अिधगम कì ÿिøयाए ँऔर साÖंकृितक Łिचयाँ  अब बड़े पमैाने पर िडिजटल माÅयमŌ Ĭारा ÿभािवत हो रही ह§। सूचना तक सरल 
पहòचँ और ऑनलाइन िश±ण संसाधनŌ कì उपलÊधता ने युवाओ ंम¤ शैि±क अवसरŌ और जागłकता को सकाराÂमक łप स ेबढ़ाया ह।ै 
इसके साथ ही, िडिजटल उपकरणŌ के अÂयिधक उपयोग से शारीåरक गितिविधयŌ म¤ कमी, िडिजटल लत, नéद म¤ Óयवधान और मानिसक 
तनाव जैसी सामािजक एवं  मनोव²ैािनक समÖयाए ँ भी उÂपÆन हòई ह§। ये िनÕकषª ÖपĶ करत े ह§ िक िडिजटल ÿौīोिगकì एक ओर जहाँ 
सशिĉकरण का माÅयम है, वहé दसूरी ओर सामािजक चुनौती भी ÿÖततु करती ह।ै अतः सकाराÂमक सामािजक पåरणाम सुिनिĲत करने के 
िलए िडिजटल साधनŌ का संतिुलत, िववेकपूणª और उ°रदायी उपयोग अÂयंत आवÔयक ह।ै 
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