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RESUMO:

Este trabalho apresenta uma composigéio de custos e
resultados obtidos por uma empresa de transporte rodovidrio
de cargas, e busca salientar a importdncia da gestdo de
custos, bem como as vantagens e desvantagens na utilizagdo
de frota propria e frota subcontratada. Os dados utilizados
nas andlises foram coletados junto auma empresa do ramo
de transporte rodovidrio localizada no municipio de Cacoal-
RO. Por meio de questiondrio aplicado no setor contdbil e
financeiro, relatdrios financeiros obtidos a partir da pesquisa
no sistema de informacdo da empresa e planilhas eletrénicas, compdem a base de dados deste estudo. E
possivel visualizar os principais custos da atividade e obter informagdes gerenciais para apoiar na tomada de
decisdo. O periodo de pesquisa foi de 3 meses,isendo especificamente os meses de julho a setembro de 2018,
e verificou-se que a empresa objeto da pesquisa_obteve, neste periodo, uma receita total trimestral de RS
3.900.000,00, custos trimestrais principaisno/valor de RS 3.009.000,00e um faturamento mensal de RS
1.300.000,00,n0 periodo pesquisado a empresa ndo obteve lucro, obteve um prejuizo no trimestre
pesquisado no valor de (RS269.513,00). O objeto da pesquisa tem sua frota composta por veiculos da
categoria média e pesada, e.a pesquisa foi baseada somente nos dados da frota pesada.Epor fim conclui-se
que a falta de gestdo de custos, oculta dados importantes e ndo permite a obtengdo da informagdo correta,
pois o controle de custos permite a visualizacdo dos resultados, positivos e/ou negativos, e
consequentemente aponta deficiéncias e cria oportunidades para a melhoria do desempenho da atividade.

PALAVRAS CHAVE: transporte rodovidrio, custos, tomada de decis@o, informagdo.

1 INTRODUGAO

O segmento de transporte rodoviario ocorre em estradas de rodagem, com a utilizacdo de veiculos
como caminhdes e.carretas. Podendo ser em territério nacional ou interacional. O segmento de transporte
rodovidrio de cargas (TRC) é responsavel por mais de 60% do volume de mercadorias movimentadas no
Brasil, sendo.também o setor de transporte mais competitivo no mercado (ARAUJO, 2011; ANTT, 2018).

A Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) registrou no ano de 2018, 666.198
transportadores de carga para terceiros no Registro Nacional de Transportadores Rodovidrios de Carga
(RNTRC), o numero representa tanto os transportadores recadastrados quanto os novos registros, e ainda de
acordo com a ANTT, o numero de veiculos transportadores de cargas registrados no Brasil, é de 1.847.460
(ANTT, 2018).
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Segundo dados da ANTT (2018), do total de registros emitidos, 514.455 sdo para transportadores
autébnomos, 151.405 sdo de empresas de transporte de cargas e 338 sdo das cooperativas. Também foram
registrados 692.586 veiculos de transportadores autdénomos, 1.131.022 veiculos de empresas de transporte
de cargas e 23.852 veiculos de cooperativas.

O modo rodoviario é o mais expressivo no transporte de cargas no Brasil, e atinge praticamente
todos os pontos do territério nacional. Com a implantagdo da industria automobilistica na década de 50 e
apo6s a pavimentagdo das principais rodovias, o modo rodoviario se expandiu de tal forma que hoje domina
amplamente o transporte de mercadorias no pais (ALVARENGA;NOVAES, 2000).

O transporte representa a maior despesa logistica. O transporte é responsavel pela movimentagao
do estoque por meio da cadeia de suprimentos de uma empresa para os clientes. H4 também uma ampla
gama de opg¢des de transporte para apoiar a logistica. A escolha mais importante “é entre utilizar
transportadoras subcontratadas ou uma frota prépria. Muitos gestores de transportes optam por utilizar
uma combinacdo de servigos de transportes préprios e subcontratados (BOWERSOX et al., 2014).

O transporte rodoviario de cargas é predominante em Rondonia, pois no Estado ndo-had a presenca
das outras modalidades de transporte como o ferroviario, tampouco hidrovidrio. O;setor de transporte
cargas esta sofrendo um aumento significativo em termos de competitividade, devido ao grande niumero de
empresas e a concorréncia de autbnomos que por apresentarem uma estrutura menor podem oferecer o
servico por um prego mais baixo. Como resultado do crescimento da concorréncia, os valores de frete estdo
decrescendo, dificultando assim a permanéncia e sustentacdo de'empresas no mercado (ANTT, 2018).

O transporte é uma das atividadeslogisticas mais importantes, uma vez que ela absorve, em média,
de um a dois ter¢os dos custos logisticos. A logistica, de uma maneira geral, gera demandas de novos
servicos de transporte. A evolugdo da operagdo de transporte requer, por sua vez, visdo estratégica, novos
investimentos, ac¢bBes diferenciadas no mercado competitivo, e conceitos de gestdo voltados para
racionalizar seus servios, o que pode ser feito por meio do-conhecimento e controle de itens que
influenciam o resultado das empresas desse segmento,. como por exemplo, os custos gerados pelas
atividades de transporte, os quais podem ser identificados com o auxilio de ferramentas como a
Contabilidade de Custos (BOWERSOX et al., 2014).

Conforme Charles Thomas Horngren. (2004), a Contabilidade de Custos representa que o
reconhecimento de que decisGes tomadas hoje muitas vezes comprometerdo a organizagdo na inocorréncia
de custos subsequentes. Toda decisdo precisa ser tomada fundamentada em informagdes.

Martins (2010) relata'que a Contabilidade de Custos tem duas fung¢Ges relevantes: o auxilio ao
controle e a ajuda as tomadas de decisGes. Porque é por meio do planejamento que as informagdes sdo
geradas para a tomada de decisao.

Os custos também estdo presentes nas empresas transportadoras de cargas, segundo Moura (2017),
custos sdo gastos efetuados para a obtengdo de bens e servigos que sdo aplicados diretamente na produgdo
de outros bens e servicos.

Nas.empresas transportadoras de cargas, os custos sdo altissimos, tendo em vista que manter uma
frota de veiculos pesados em atividade requer excelente gestdo de seus custos, além é claro de prestacdo de
bons servigos (ANTT,.2018).

A Confederagdo Nacional do Transporte (CNT, 2018), afirma que a importdncia da atividade do
transporte é indiscutivel para qualquer economia, uma vez que a maioria das atividades econdmicas
depende do deslocamento de bens e pessoas. Se ndo houvesse transporte, os produtos ndo chegariam as
maos de seus consumidores finais, as industrias ndo produziriam e ndo haveria comércio externo.

O transporte também se caracteriza pelas suas amplas dificuldades, mais do que um setor, o
transporte é um servigo que viabiliza os demais setores, afetando diretamente a seguranga, a qualidade de
vida e o desenvolvimento econémico do pais. No inicio do ano de 2018 ocorreu a paralisagdo geral dos
caminhoneiros no Brasil, pela redu¢do dos pregcos de combustivel, fato que gerou um caos a nivel nacional,
todos os Estados do Brasil sentiram o reflexo da greve, que causou filas quilométricas nos postos que ainda
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tinham combustiveis para comercializar, limitagdo de itens nos supermercados e farmacias, e fechamento
das rodovias (CNT, 2018).

Assim como em qualquer atividade, o transporte rodoviario de cargas apresenta problemas que
afetam o desempenho de empresas e a qualidade no servigo prestado. Independente dadrea de atuagdo ou
do porte da empresa, é imprescindivel que a mesma tenha conhecimento real de seus custos e resultados
gerados. Quando se conhece os custos e resultados é possivel detectar falhas no processo e tomar decisdes
corretas (CREMONEZE, 2010).

Diante dessa perspectiva, esse trabalho buscou identificar os custos e resultados obtidos por uma
empresa de transporte rodoviario, sediada no municipio de Cacoal — RO, bem como as vantagens e
desvantagens em utilizar frota propria e subcontratada.

O presente trabalho foi realizado por meio de estudo de caso, em uma empresa. de transporte
rodovidrio de cargas, situada no municipio de Cacoal-RO. Os dados foram obtidos com a aplicagdo de
questionario, que foi respondido pelo setor contdbil e financeiro da empresa em questdo de acordo com o
sistema utilizado para controle de receitas, custos e despesas.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
Nestasecdo sera feita uma abordagem sobre custos, resultados, transporte de cargas no Brasil,
subcontratagdo no transporte de cargas, modais de transporte, com base em literatura existente.

2.1. CONTABILIDADE DE CUSTOS

De acordo com Martins (2010), até a revolucdo industrial a contabilidade estava estruturada para
atender as necessidades das empresas comerciais. A partir da industrializacdo mecanizada, surge a
necessidade de avaliar os estoques de produtos dentro destas industriais.

Em virtude das caracteristicas implantadas no processo de produgdo com o advento da
industrializagdo, na chamada revolugdo industrial, os produtos passaram a compartilhar uma estrutura
comum de produgdo. Diante da gama de produtos se utilizando de insumos de produgdo comuns, a
contabilidade financeira existente até entdo ndo'possuia as ferramentas necessarias para mensurar os
custos dos produtos, levando ao surgimento da:contabilidade de custos (MARTINS, 2010).

George Sebastido Guerra Leone (2000) argumenta que existe apenas uma contabilidade, ainda que
Ihe sejam adicionados outros-apreciativos. A contabilidade foi formada com base em alguns conceitos
amplos e gerais que foram se fortalecendo por meio da pratica universal, ela visa pela aplicacdo de principios
gue se desenvolveram para cada atividade econdmica, contemplar posi¢des patrimoniais e transformacées
sofridas por esses patrimonios, inclusive as que tenham acrescido ou reduzido. Portanto, a contabilidade de
custos contribui também no que se refere a formulagdo das principais politicas das organizagOes até a coleta
e fornecimento de.informagdes imprescindiveis na tomada de decisdo de todos os tipos.

Horngren, (2004) confirma que a Contabilidade de custos é o método organizado de usar os
principios-da contabilidade geral para mensurar os custos de operacdo de um negdcio, de tal forma que,
com os dados da produgdo e das vendas, se torne realizavel a administragdo utilizar as contas para
estabelecer os custos de producgdo e de distribuicdao, tanto por unidade como pelo total para um ou para
todos os produtos fabricados, servigos prestados e os custos das outras diversas fun¢des do negdcio, com a
finalidade de obter operagdo eficiente, econ6mica e lucrativa. Tem o objetivo de apontar os lucros, gestdo
das atividades, controle de estoques e tomada de decisdes.

Apesar de ser considerada apenas uma auxiliar na avaliagao de estoques e lucro universal, mas que
ndo deixa de ser importante, a contabilidade de custos tem se tornado uma estratégia importantissima no
tocante ao controle e decisdes gerenciais (MARTINS, 2010). O principal propésito da andlise de custos
em uma empresa € o de servir de alicerce como instrumento dentro do processo de gestdo. Especialmente
qguando se trata de planejamento, do controle e da informagdo (MOURA,2017)

Segundo Crepaldi (2017), a contabilidade de custos é a ferramenta que determina os custos de
fatores de produgdo, os custos de determinados setores da empresa, que auxilia na gestdo e no
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reconhecimento dos gastos, incorridos dentro do processo de produc¢do. Sendo assim, a contabilidade é
indispensavel para que uma empresa possa manter-se no mercado e consequentemente, desenvolver-se no
cendrio econémico.

Segundo Almeida (2010), o controle interno se caracteriza em uma organiza¢do como o conjunto de
procedimentos, métodos ou rotinas com os objetivos de proteger os ativos, elaborar dados contabeis
confidveis e ajudar a administra¢cdo na condugdo organizada dos negdcios da empresa. Os controles internos
devem ser compreendidos como qualquer agdo tomada pela administragao para aumentar a probabilidade
de que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcancados. A administracdo e a geréncia planejam,
organizam, dirigem e controlam o desempenho da atividade de maneira a tornar possivel o alcance das
metas estipuladas.

Entende-se por controles contabeis, o plano de organizacdo e todos os métodos e procedimentos
relacionados com a seguranga do patriménio da propriedade dos registros contdbeis. O controle ‘interno é
responsavel por verificar se os documentos necessarios chegam rapidamente aos destinos, se eles
proporcionam visdo clara e real da situagdo da empresa, se existem bons elementos de‘verificagdo nos
livros, nas estatisticas, nos relatérios e nos diagramas e se ndo ha nenhum dado que possa atrapalhar a
andlise correta para a tomada de decisdo (PAIVA, 2015).

2.1.1 CUSTOS E DESPESAS

Martins (2010) afirma que custo é o somatdrio dos bens e servicos consumidos ou utilizados na
producdo de novos bens ou servigos, ou seja, custo sdo todaes os itens utilizados na transformacgdo de um
produto ou servigo, traduzido em unidades monetarias, podendo ser classificados em custos fixos e
variaveis.

Para Moura (2017) custos sdo os gastos efetuados para a obtencdo de bens e servigos que sdo
aplicados diretamente na produc¢do de outros bens ou servigcos. Compreende a soma dos gastos aplicados ou
absorvidos na fabricagdo de outros bens ou servigos.

Nesse contexto Megliorini (2011), afirma que custos sdo os recursos, empenhados para fabricar os
produtos de empresa. S3o os gastos efetuados pela empresa que fardo nascerem os seus produtos.
Portanto, pode-se dizer que os custos sdao-os gastos diretamente relacionados aos produtos, posteriormente
ativados quando os produtos, objetivo desses gastos forem gerados.

Para Nascimento (2001), os custos também sdo gastos, que se transformam em custos no momento
da sua utilizagdo para produgdo, de um produto ou na prestagao de um servico. Eos custos se dividem em
Custos fixos e Custos varidveis, sendo que:

Custos fixos: sdo aqueles que.ndo mudam ainda que a produgdo aumente ou diminua, permanecem
inalterados, como por exemplo, o aluguel.

Custos varidveis: sdo os que apresentam variagdes de acordo com a alteracdo da quantidade
produzida.

As despesas sd30.0s bens e servigos consumidos na manutencdo de atividades operacionais de uma
empresa e na obtencdo de receitas que ndo estejam vinculadas a produgdo de bens e servigos. Englobam
todos os valores distribuidos pela empresa para manutencdo de uma estrutura minima de funcionamento.
Ordinariamente, despesa é todo recurso investidonas operagdes comerciais, nos setores administrativos,
recursos humanos, marketing, entre outros. Logo, as despesas sdo uma espécie de investimento que ndo
tém ligacdo direta com a atividade fim da empresa, como produc¢do de bens ou disponibilidade de servigos.
Contudo, mesmo nao contribuindo diretamente pela geragdo de novos itens a serem comercializados, as
despesas exercem um papel fundamental podendo influenciar no aumento da receita de uma empresa
(MARTINS, 2010).
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2.2 APURACAO DOS RESULTADOS

A contabilidade é responsavel por registrar todos os fatos ocorridos dentro de uma organizagdo ao
longo do exercicio social, a fim de possibilitar o conhecimento do resultado gerado pelas operagdes da
entidade durante esse periodo (NASCIMENTO, 2001).

A apuragdo dos resultados é obtida por meio da demonstragdo ou apuragdo do resultado do
exercicio — DRE, uma demonstragdo contabil que confronta receitas, custos e resultados com o objetivo de
determinar o resultado liquido em um periodo de tempo, de uma forma simplificada, é um resumo
financeiro que aponta se a empresa teve lucro ou prejuizo. A DRE é uma das melhores ferramentas para
medir a rentabilidade de uma empresa, essa demonstragcdo permite saber quanto foi o lucro de um periodo
determinado (MARTINS, 2010).

A DRE tem como objetivo principal apresentar de forma vertical resumida o resultado apurado.em
relacdo ao conjunto de operagdes, é elaborada anualmente para prestacdo de contas, mas pode:ser feita
mensalmente pela administragdo da empresa para acompanhar os resultados (CREPALDI, 2017).

Diante disso, a apuragdo do resultado de uma empresa, consiste no confrontodas receitas e
despesas ocorridas dentro de uma empresa ao longo do exercicio social..Com a apurac¢do do resultado é
possivel verificar se a atividade da empresa gerou lucro ou prejuizo, o que é feito por meio do encerramento
das contas de receita e despesa (MARTINS, 2010).

Para Paiva (2015), habitualmente, o levantamento do resultado devera ser realizado no final de cada
exercicio social, pois assim sera possivel verificar se a entidade conseguiu gerar resultados positivos ou ndo
ao longo do periodo estudado.

De acordo com o que afirma o CPC 26 (2018), na demonstracdo da apuragdo do resultado do
exercicio serdo computados em obediéncia ao principio. da competéncia: as receitas e os rendimentos
ganhos no periodo, independentemente de sua realizagdo em moeda, e os custos, despesas, encargos e
perdas, pagos ou incorridos, correspondentes a essas receitas e rendimentos.

2.3 TRANSPORTE DE CARGAS NO BRASIL

A Confederagdo Nacional do Transporte juntamente com o Instituto de Pés-Graduagdo e Pesquisa
em Administracdo (CNT — COPPEAD, 2017), afirma que o desenvolvimento sustentavel do pais no sentido
econémico, social e ambiental, depende de um sistema de transporte mais produtivo e de qualidade. O
transporte de cargas é algo indispensdvel para a sobrevivéncia da populagdo do Brasil e do mundo inteiro,
pois sem transportes, os produtos considerados essenciais ndo poderiam chegar aos consumidores finais, as
industrias ficariam impedidas de produzir por falta de matéria prima e também ndo haveria comércio
externo.

Conforme .aborda o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA, 2017), embora as distancias
sejam cada vez maiores, elas deixam de ser o maior impedimento entre produtor, o consumidor e a industria
para a realizagdo de negdcios. Este novo cendrio tem ainda mais necessidade de um setor de transporte
eficaz, com a finalidade:de escoar os produtos, e isso tem causado mudancas substanciais na demanda e na
oferta por transportes de cargas. Quanto mais otimizados e competentes forem os meios de transportes,
maior serd a facilidade de integracdo socioeconémica e cultural, reduzindo distancias, aproximando regides,
tornando possivel.o desenvolvimento e o progresso social de uma determinada regido.

A'relevancia dos transportes para o progresso de uma patria constata-se por meio de caracteristicas
gue demonstram o quanto um pais é dependente desse segmento, ao exemplo de um segmento industrial,
se parar por algum tempo, o mercadoe o consumidor se manterdo com os estoques existentes, do mesmo
modo, se algum setor de comércio entrar em crise, as pessoas poderdo tratar diretamente com os
produtores, mas se o setor de transportes for suspenso, as mercadorias ndo poderdo chegar até os
consumidores, contudo, o transporte é um meio fundamental para qualquer economia (CAIXETA; MARTINS,
2002).

O segmento de transporte é muito mais notavel para um pais do que a maioria das pessoas imagina
o transporte ndo é responsavel apenas por ligar a zona produtora a zona consumidora, o setor é um fator de
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producdo significativo na economia, estimulador de riqueza e desenvolvimento. E um segmento que gera
muitos empregos, diminui a distdncia que ha entre a zona rural e urbana, proporcionando assim, melhor
qualidade de vida para a populagdo. As organizagdes dependem do transporte para receber os insumos de
seus fornecedores e levar seus produtos aos consumidores. As mercadorias podem ser movimentadas de
uma regido a outra, através de ferrovias, rodovias, portos e aeroportos, criando emprego e renda. O
principal modal para escoamento da produc¢do ainda é o rodovidrio, mas verifica-se um crescimento
consideravel na escolha de outros modais (CNT, 2018).

O transporte também se caracteriza pela sua ampla capacidade de beneficiar pessoas diretamente,
ainda que ndo participem dessa troca. Mais do que um simples setor, o transporte é um servigco que viabiliza
os demais setores, impressionando diretamente a seguranga, a qualidade de vida e o desenvolvimento
econOémico do pais (VALENTE et. al, 2016).

O rendimento do transporte de cargas no Brasil é medido por meio da quantidade de toneladas
transportadas. Um dos fatores mais importantes a serem analisados no transporte de cargas no Brasil é a
economia. E extremamente essencial ressaltar que um transporte eficiente economicamente gera um
grande valor para o desenvolvimento regional e internacional de um pais.'Mas o setor de transporte tem
sido afetado com graves problemas, que consequentemente interferem negativamente no desempenho das
empresas e na qualidade dos servigos prestados (IPEA, 2017).

A tecnologia é um segmento que avanga a todo o momento, bem como a facilidade de comunicagdo
gerada pela internet. Mesmo com todo o avango tecnoldgico existente, 0 transporte permanece com sua
importancia inquestionavel (NAZARIO, 2010).

2.4 MODAIS DE TRANSPORTE

A CNT (2018) considera que o Brasil possui uma diversificada rede de sistemas de transporte, que
contribui com o desenvolvimento econémico e.com a integra¢do do pais, e que os modais de transporte
aéreo, dutovidrio, aquaviario, ferroviario e rodoviario, apesar de tdo divergentes, se complementam,
permitindo o escoamento de produtos entre as regides. Cada um desses modais apresentam vantagens e
desvantagens, sendo possivel escolher o mais adequado, conforme as necessidades e as possibilidades
existentes nas regioes.

O Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT, 2018) afirma que o modal de
transporte rodovidrio tem grande destagque na matriz brasileira de transporte, sendo uma ferramenta
importante na contribui¢do para o crescimento do pais e desenvolvimento econdmico. No entanto, possui
alguns problemas que prejudicam o desenvolvimento, sendo necessaria a alocagdo de recursos e
investimentos estratégicos, entre eles, para melhorar a condi¢do das rodovias, reduzir os roubos de cargas, e
reduzir também o prego do combustivel.

O Transporte é um dos principais fatores de produgdo na economia. O principal modal para
escoamento,.da producdo é o rodovidrio, mas observa-se um crescimento na escolha de outros modais.
Entretanto,.assim_como.no caso do modal rodoviario, o setor como um todo é prejudicado pela falta de
investimentos; pela falta de malha rodovidria pavimentada. O custo do transporte é parte fundamental na
formacdo do prego dos bens, por isso a baixa qualidade da infraestrutura de transporte impacta diretamente
na sociedade de forma geral. O pais necessita de investimentos constantes no setor, a fim de se adequar a
oferta de transporte e as demandas previstas (CAIXETA; MARTINS 2002); (CNT2018).

O transporte é o setor que movimenta as mercadorias e posiciona os estoques e, ele pode ser
dividido de acordo com os seus modais. Assim temos, basicamente: transporte hidroviario, rodoviario,
ferroviario, aéreo e dutoviario (VALENTE, et al.2016).
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MODAL DE TRANSPORTE

CARACTERISTICAS

Aquaviario

Transporte para grandes volumes e longas
distancias; preservagdo ambiental; custos
inferiores aos demais modais; baixo custo de
manutengdo; transporte realizado por meio de
navegacGes, em mares, oceanos, rios e
hidrovias. Mas também é caracterizado por ser
um transporte lento (CAIXETA; MARTINS, 2002).

Ferroviario

Transporte realizado sobre linhas férreas, as
mercadorias geralmente sdo de baixouvalor
agregado e em grandes quantidades;, baixo
numero de acidentes; menor nivel de poluigdo
ao meio ambiente; mas oitrafego é limitado aos
trilhos; malha ferroviaria. insuficiente e
sucateada, depende de outros modais para
chegar ao destino final; pouca flexibilidade de
equipamentos,  (CASTIGLIONI;  NASCIMENTO,
2014).

Aéreo

Transporte de pessoas e mercadorias realizado
por aeronaves; As vias de transporte aéreo sdo
intituladas de aerovias. O transporte aéreo se
tornou um dos setores mais ativos na economia
mundial; transporte por longas distancias, rapido
e seguro:-Porém, o custo do frete é elevado e o
peso e volume da carga s3ao limitados
(CASTIGLIONI ; NASCIMENTO, 2014).

Dutoviario

Transporte realizado por dutos, na forma de
granéis (sem embalagem) liquidos, sélidos ou
gasosos. As dutovias representam uma
importante modalidade no transporte de
petroleo e gas natural. Custo reduzido em
relagdo aos outros modais, é fundamental para o
setor industrial(CAIXETA ; MARTINS, 2002).

Rodoviario

Realizado por veiculos automotores, pelas vias
pavimentadas ou ndo. Principal modal de
transporte utilizado no Brasil; agilidade no
transporte; frete elevado; limite de peso e
volume de carga; alto custo de manutencgdo,
entre outros (VALENTE et al. 2016).

FIGURA 1: Modais de transportes e suas caracteristicas.
Fonte: elaborado pela autora, embasado em VALENTE et al (2016), CAIXETA; MARTINS (2002), CASTIGLIONI

2.4.1 TRANSPORTE RODOVIARIO

O transporte rodovidrio é realizado sobre rodas por veiculos automotores, através das vias
pavimentadas ou ndo. Esse modal se caracteriza pelo prego de frete superior, na maioria dos casos, ao frete
ferroviario e aquaviario, justamente por este motivo este modal é mais adequado para o transporte de
mercadorias de alto valor ou pereciveis, produtos acabados ou semiacabados. No Brasil é o principal meio de

;NASCIMENTO (2014).
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transporte utilizado. Entretanto, em virtude de suas desvantagens em relagdao a outros modais, ocorreu uma
mudanga com o passar dos anos, o que propiciou aos outros modais a contribuir de forma mais eficiente
para o transporte de cargas no Brasil (CREMONEZE. 2010).

As primeiras estradas no Brasil surgiram apenas no século XIX. A constru¢do de estradas foi possivel
devido a necessidade de escoamento dos produtos e o crescimento do intercdmbio comercial entre
localidades e regides que exigiam a abertura de rotas mais modernas. Com isso, a primeira rodovia
pavimentada do Brasil, conhecida como Washington Luis, foi inaugurada em 1928, ligando a cidade do Rio
de Janeiro a Petrdpolis. A rede rodovidria é elemento fundamental nas cadeias produtivas, pois une
mercados e promove a integragdo de regides e estados (CNT, 2018).

A Agencia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT, 2018), afirma que o transporte estd
diretamente ligado as diversas atividades econdmicas, contribuindo para o desenvolvimento “das
cidades,regides e do pais, e o transporte rodoviario de cargas é o maior segmento de transporte no Brasil.

E possivel listar algumas vantagens e desvantagens do transporte rodoviario, sendo exemplos de
vantagem, a capacidade de trafego por qualquer rodovia, transporta qualquer carga;-agilidade no
transporte, ndo necessita de terminais especializados, amplamente disponiveis, elimina manuseio de carga
entre origem e destino, adapta-se a outros modais, facil contratacdo e gerenciamento. E o setor é conhecido
por ter desvantagens como limite do tamanho da carga ou veiculo, alto custos de operagdo, altos riscos de
roubos de cargas e acidentes, vias com gargalos gerando gastos, maior tempo para a entrega da carga no
destino final, é o modal que mais polui o ambiente e preco de frete elevado (VALENTE et al. 2016).

2.5 GARGALOS

Conforme disp&e um estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA (2017), o
primeiro gargalo sdo as rodovias, viajar no Brasil significa estar sujeito a um nivel de risco consideravel.

Conforme destacam Caixeta e Martins (2002), obviamente existem rodovias no Brasil em 6timo
estado de conservagao, no entanto a grande maioria delas s3ao concessdes, ou seja, rodovias privadas que
exigem a cobranca de pedagios, agregando assim, mais um custo para o transporte. Esse problema existe,
pois além de erros nos projetos das rodovias, a pavimentacdo ndo é de qualidade e ndo hd um programa
minimo de conservacgdo, inclusive da sinalizacdo horizontal e vertical. Grande parte das rodovias é composta
por pistas simples, fator que torna o trafego mais inseguro, lento e perigoso.

Dados levantados recentemente pelo DNIT apontam que os acidentes envolvendo veiculos pesados,
principalmente caminhdes e carretas, aumentam a cada ano. Um dos fatores de risco para acidentes é a ma
conservagdo dos veiculos, a depreciacdo, que ocorre pela agdo do tempo e o excesso de carga transportada
por estes veiculos, e também o péssimo estado de conservagao de grande parte das rodovias (DNIT, 2018).

No periode'em que as rodovias federais foram construidas, em meados da década de 50, os veiculos
transportavam no.maximo 20 toneladas sobre as vias, e no cenario atual, os veiculos foram aperfeigcoados,
desenvolvidosicom o grande avango tecnolégico e sdo capazes de transportar até 100 toneladas, e as
rodovias ndo acompanharam todo o desenvolvimento automobilistico e, portanto ndo suportam o excesso
de peso dos veiculos que trafegam sobre elas. Outro fator de risco, também considerado um gargalo, sdo os
motoristas que sdo submetidos ao excesso de horas, dirigindo muitas vezes de 60 a 80 horas sem dormir, se
alimentando de maneirainadequada, e com a utilizagdo de rebites (medicamento a base de anfetamina) que
“inibem” o-sono e a fome (IPEA, 2017).

No Brasil, 61% das cargas transportadas nacionalmente sdo deslocadas por meio das rodovias. O pais
possui mais de 61 mil quildmetros de vias federais pavimentadas. De acordo com a Fundagdo Dom Cabral e
o0 Férum Econ6mico Mundial (FDC; FEM, 2009), o Brasil tem a terceira malha rodovidria mais extensa do
mundo, todavia muitas destas vias ndo sdo pavimentadas. Também em func¢do disso, grande parcela das
cargas que atravessam o pais o faz por meio das rodovias. Além disso, o transporte de cargas por rodovias
apresenta diversas vantagens como: a flexibilidade nas rotas; a movimentagdo de pequenos volumes; menor
custo de operagdo; e menores custos de embalagem.
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2.6 SUBCONTRATACOES NO TRANSPORTE RODOVIARIO DE CARGAS

O transporte de cargas é um mecanismo fundamental no processo produtivo de qualquer sociedade,
como cita Cremoneze (2010), pois sem ele os bens produzidos ndo poderiam chegar ao consumidor final.
Circulam pelo Brasil aproximadamente 600 milhdes de toneladas de cargas por ano. Esse volume gera
movimentacdo anual de cerca de RS 30 bilhdes em fretes, destinados em sua maioria as empresas de
transporte rodovidrio (CNT, 2018).

Quando uma companhia seja de pequeno, médio ou grande porte passa a considerar a possibilidade
de subcontratagdao do servigo de entrega e envio de suas cargas, ela pensa obviamente na otimizagao das
suas operag¢Oes e na maior eficacia de seus servigos e satisfacdo do cliente final. O maior objetivo das
empresas que optam por essa possibilidade é reduzir os custos e aumentar os lucros (CAIXETA; MARTINS,
2002).

O transporte rodoviario de cargas é uma das atividades da logistica com maior indice de
subcontratacdo, e apesar disso, algumas empresas ainda mantém frota prépria, segundo Caixeta e Martins
(2002) ha alguns motivos especificos, como, por exemplo: a) ofato de a empresa ndo estar preparada para
compartilhar informagGes, expor estratégias a terceiros e apenas gerenciar e avaliar o processo sem
interferir na rotina; ao subcontratar o transporte, a empresa ndo tem a seguranca de que o nivel de
manutencgdo da frota seja mantido e que haja falta de qualidade no atendimento;ao cliente; em alguns casos
a frota pode ser antiga, mas atende as necessidades da empresa e ja esta depreciada, consequentemente
seu custo é relativamente baixo (apesar da manutencdo) e o'valor de‘venda dos veiculos é menor, se
considerado o valor para amortizagdo na compra de veiculos novos.

Segundo Nazario &Benzecry (2009), a principal razdo pela qual uma empresa opte por frota prépria
€ a necessidade de proporcionar servico ao cliente com.um nivel de qualidade e padronizacdo que nem
sempre se consegue a partir da utilizacdo de transportadoras subcontratadas. Para Ballou (2008) a empresa
gue busca a aquisicdo de uma frota prépria espera conseguir.maior desempenho operacional perante o
mercado, maior disponibilidade e capacidade de transporte. Além disso, Valente et al (2016) destacam um
fator importante a ser considerado na aquisicdo de uma frota prépria que consiste na disponibilidade de
pessoal para gerenciar e supervisionar as operagoesilogisticas.

O processo de subcontratacdo logistica envolve a inser¢do de uma empresa prestadora de servigo ou
de um autébnomo como parte da cadeia de suprimento da empresa contratante, tornando-se de extrema
importancia para a mesma (CASTIGLIONI; NASCIMENTO, 2014).

Padovezee Junior (2013) afirmam:que a subcontratagdo logistica envolve uma decisdo de longo
prazo com contratos que excedem 12 meses, podendo chegar a cinco anos. E uma decisdo estratégica, cujas
implicacGes de custos e niveis de'servico afetam a empresa. Assim, a subcontratacdo ndo pode ser
considerada uma reacdo a um problema, uma forma de resolver dificuldades internas ou a solugdo para
problemas de custos, visto que os custos para subcontratar também sdo altos.

Segundo Castiglioni e Nascimento (2014), as organizages que tratam estrategicamente a decisdo de
subcontratacdo logistica.obtém taxas de sucesso superiores as empresas que apenas buscam beneficios no
curto prazo. Mas também ha riscos nesta operagdo, é importante destacar que a escolha errada pela
subcontratacdo logistica pode se tornar uma fonte de insatisfagdo e falhas corporativas, acarretando a
elevacdo do custo logistico e perda de mercado por falha na distribuicdo ou na velocidade de atendimento
aos clientes. Um dos principais riscos da subcontratagdo é contratar empresas inadequadas para realizar os
servigos, sem competéncia e idoneidade financeira, pois essa contratacdo pode resultar em problemas de
natureza trabalhista.

3 METODOLOGIA

Acerca da metodologia, a pesquisa se classifica como descritiva abordando dados qualitativos e
aspectos quantitativos, com énfase no tema custos e resultados gerados a partir da atividade de uma
empresa de transporte rodoviario de cargas da cidade de Cacoal-RO bem como as vantagens e desvantagens
em utilizar frota prépria e frota subcontratada, e foi norteado pelo método dedutivo. A pesquisa foi
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realizada por meio de estudo de caso, junto a empresa, os dados foram obtidos mediante relatérios
financeiros observados diretamente pelo sistema utilizado pela empresa para controle da atividade, como
relatério de custos e despesas, relatérios de entrada de notas fiscais, relatérios de consumo de pneus,
borracharia, oficinas e mecanicas, e com a utilizacdo de um de questiondrio de 25 questbes enviado por e-
mail e que foi respondido pelo setor contabil e financeiro. A coleta dos dados ocorreu com a extragdo das
informacgdes contidas nestes relatdrios, e posteriormente com a aplicagdo de um questionario para a analise
dos dados e para responder as questdes propostas pelos objetivos da pesquisa. Foram realizadas visitas a
empresa no intuito de obter dados auténticos dos custos e resultados incorridos. O periodo da coleta de
dados foi de 3 meses, sendo especificamente os meses de Julho a Setembro de 2018.

A pesquisa é classificada como descritiva porque tem o objetivo primordial' de. descrever
caracteristicas de determinada populagdo ou situagdo mediante um estudo realizado em um. espago-tempo
especifico, e para isso sdo utilizadas técnicas padronizadas para a coleta de dados. Visa a identificacdo,
registro e analise das caracteristicas, fatores ou varidveis que se relacionam com.0 objeto da pesquisa (GIL,
2010).

A abordagem qualitativa de acordo com Gil (2010) estd presente naqueles trabalhos que buscam
evidenciar o carater subjetivo do objeto de estudo, estudando suas particularidades, tem o objetivo de
produzir informacdo e conhecimento. Por outro lado, a abordagem quantitativa busca objetividade e recorre
a linguagem matematica para descrever os resultados de um estudo, analisa dados numéricos, no entanto a
presente pesquisa ndo se caracteriza como quantitativa, apenas-abordaaspectos quantitativos.

Quanto & sua natureza, a pesquisa é caracterizada como aplicada, pois tem a finalidade de aplicar o
conhecimento basico e gerar novos conhecimentos resultantes do processo'de pesquisa (VERGARA, 2008).

A pesquisa se classifica como estudo de caso,‘quando envolve estudo profundo e exaustivo de um
objetivo ou mais, de maneira que se permita um amplo e detalhado conhecimento. E um estudo
investigativo acerca de um fendmeno (YIN, 2005).

O método dedutivo trabalha com um universo de significados, motivos, pretensdes, crencas, valores
e atitudes, ndo havendo a pretensdo de medir; € um método cientifico que considera que a conclusdo esta
implicita nas premissas e necessariamente as/seguem, ou seja, se o raciocinio dedutivo for valido e as
premissas forem verdadeiras, a conclusdo-sé podera ser verdadeira (VERGARA, 2008).

O objeto de estudo para desenvolver o presente trabalho é uma empresa de transporte rodoviario
de cargas com sede localizada no Municipio de Cacoal-RO, sendo estudado o processo de gerenciamento dos
custos e resultados gerados pelo exercicio daatividade, no periodo de Julho a Setembro de 2018.

4 APRESENTAGAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste item-sdo apresentados os resultados obtidos ao longo da pesquisa por meio de questionario
aplicado a empresa estudada, bem como a anadlise e discussdo dos mesmos. Para promover a compreensao,
os resultados+foram separados em tdpicos como: perfil da empresa, apresentagdo, andlise e discussdo de
dados.

4.1 PERFIL DA EMPRESA

Constitui como objeto da presente pesquisa, uma empresa de transporte rodoviario de cargas, atua
ha 21 anos .no mercado e possui 60 funcionarios. A empresa esta situada no interior no estado de Rondénia,
na cidade de Cacoal. A empresa trabalha no ramo de comércio e transporte de cargas, atuante em todo
Brasil, prestando servigos de transportes no modal rodoviario.

4.2 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

O periodo de coleta de dados para a pesquisa foi entre os meses de Julho a Setembro de 2018.

A guantidade de veiculos que compGem a frota da empresa é de 50 a 70. Dentro deste numero, o
total de veiculos que pertencem a frota pesada, que sdo os caminhGes que possuem mais de 6 eixos ou mais,
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estd entre 30 e 50, e os que pertencem a frota média, aqueles caminhdes que possuem no maximo 5 eixos,
sdo no maximo 30 veiculos. Todos os veiculos da frota estdo em atividade.

De acordo com a pesquisa, o faturamento mensal da empresa é de R$1.300.000,00, o valor de
aquisicdo de cada conjunto completo é de R$420.000,00, o tempo de vida util de cada veiculo é de 10 anos,
sendo este 0 mesmo prazo para que um caminhdo seja vendido, os veiculos usados que sdo destinados a
venda, sdo vendidos pelo preco de R$150.000,00.

A empresa presta servigos de frete intermunicipal e interestadual, sendo o prazo médio de 2 dias
para uma viagem intermunicipal, e entre 7 e 15 dias para uma viagem interestadual, o valor recebido por um
frete intermunicipal totaliza R$400,00 e o valor médio recebido por um frete interestadual totaliza
R$9.000,00.

A empresa em questdo também utiliza o servico de subcontratagdo, contratagdo de um
terceiro/auténomo, que ndo faca parte da frota prépria para que possa realizar os fretes. O valor médio
pago em um frete de subcontrataco é de RS 4,35 por km.

Em relagdo aos principais custos com a manutencdo da frota, considere a figura a seguir:

CUSTOS TRIMESTRAIS PARA MANUTENCAO DA FROTA
B CUSTOS PARA MANUTENCAO
IPVA R$10,000.00
SALARIOS DOS MOTORISTAS R$65,000.00
RASTREAMENTO R$ 45.000,00
DEPRECIACAO POR VEICULO R$10,500.00
BORRACHARIA R$30,000.00
OFICINAS E MECANICAS R$300,000.00
MAO DE OBRA R$100,000.00
PNEUS R$180,000.00
COMBUSTIVEL 00.00

Figura 2— custos trimestrais para manutencao da frota.
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Os valores demonstrados na figura 2 referem-se aos principais custos incorridos no periodo do
trimestre de julho a setembro de 2018, por todos os veiculos em atividade na empresa. E possivel constatar
gue os custos com combustiveis e oficinas sdo mais expressivos, correspondem a 67% e 13% dos custos
totais para manutencdo da frota, respectivamente. SILVA (2014) também destaca, em sua pesquisa, que os
custos varidveis mais significativos sdo os que estdo relacionados a combustivel e pneus, ja os custos fixos
mais representativos foram os relacionados a depreciagdo e os custos com salarios.

Entretanto, Muller e Michel (200-) informam em sua pesquisa que, os custos varidveis de maior
representacdo sdo de combustivel, oficina e borracharia. J4 os custos fixos apontados por eles, de maior
percentual sdo aqueles relacionados a depreciagdo e salarios também.

A figura a seguir demonstrara algumas das principais despesas identificadas:
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DESPESAS (VALOR TRIMESTRAL)

Energia Telefone
R$7,000.00 R$1,500.00
2%
11%
N
ALUGUEL
R$10,263.00

B SALARIO ADMINISTRATIVO
E ALUGUEL

16%

Energia

H Telefone

SALARIO
ADMINISTRATIV
(0]
R$45,000.00
71%
Figura 3 —Principais Despesas trimestrais
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

A figura acima demonstra que o valor relacionado as principais despesas, sendo o salério
administrativo como a despesa de valor mais expressivo.

A empresa afirma que um dos maiores problemas enfrentados é reduzir o consumo de combustivel
e a conservagao dos pneus, pois muitas rodovias estdo em um estado deteriorado e ouras até intransitaveis,
e esta é uma realidade presente na regido Norte do pais, e principalmente no Estado de Rondénia. Isso
impede que os motoristas consigam alcangar a média do veiculo, que significa uma combinagdo entre menor
consumo de combustivel e maior resultado.

Abaixo uma tabela com-osvalores de uma DRE simples demonstrando o resultado da empresa
durante o terceiro trimestre de 2018;

Receita operacional 3.900.000,00
Faturamento Bruto 3.600.000,00
Venda de Imobilizado 300.000,00

(-) IMPOSTOS INCIDENTES SOBRE A RECEITA (591.750,00)
PIS (64.350,00)
COFINS (296.400,00)
ICMS (36.000,00)
ISS (195.000,00)
(=) TOTAL 3.308.250,00
(-) CUSTOS E DESPESAS OPERACIONAIS (3.009.000,00)
Salarios (110.000,00)
Encargos Sociais (19.000,00)
Combustiveis (1.500.000,00)
Mao de obra (100.000,00)
Oficinas e mecanicas (300.000,00)
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Pneus (180.000,00)
Borracharia (30.000,00)
Rastreamento (45.000,00)
IPVA/Licenciamento (10.000,00)
Depreciagao (525.000,00)
Outros custos operacionais (190.000,00)
DESPESAS ADMINISTRATIVAS (18.763,00)
Aluguel predial (10.263,00)
Energia (7.000,00)
Telefone (1.500,00)
Outras despesas financeiras (250.000,00)

(=) Prejuizo do periodo

(269.513,00)

Tabela 1 — Receita, custos e despesas, 32 trimestre de 2018.
Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Verificou-se que no periodo estudado, entre Julho e Setembro de 2018, a empresa objeto da
pesquisa ndo obteve lucros, devidoao alto valor dos custos, despesas e impostos. A empresa também
informou que precisa recorrer a empréstimos bancarios e empréstimos de coligadasa cada 6 meses para que
possa manter sua atividade.

A DRE da empresa é composta por varios itens, discriminando cada valor especificamente, mas a
empresa ndo autorizou a divulgacdo da DRE completa com todos os itens'e valores, conforme apresenta a
tabela 1, com os principais custos e despesas incorridas no.periodo.

A empresa também foi questionada acerca das vantagens e desvantagens em utilizar frota prépria, e
a empresa destaca que, é vantajoso ter frota prépria pelo fato da empresa poder atender, com agilidade e
responsabilidade, a demanda de coletas que o grupo tem, e Unica desvantagem ressaltada pela empresa é o
fator custos e despesas que geram valores exorbitantes.

A empresa relatou que apesar de ter custos maiores, acredita que hd maior possibilidade de
divulgagdo da marca, personalizagdo na entrega, disponibilidade do veiculo, controle de qualidade,
rastreamento do veiculo, pagamento do seguro de cargas, fatores que ndo sdo possiveis na subcontratacao.

Em outra perspectiva, quando confrontada a respeito das vantagens e desvantagens da
subcontratacdo, a empresa afirmou que ndo ha vantagem em utilizar a subcontratacdo quando ha frota
prépria, por considerar uma despesa desnecessaria, mas do ponto de vista da empresa em questdo, a
vantagem da subcontratacdo estd em ndo ter custos com manutengdo do veiculo. Por sua vez, Porto et al.
(2015) afirma que ,o'mercado esta buscando inovagdo, e a subcontratacdo possibilita flexibilidade, agilidade,
melhoria dos servicos e consequentemente aumentam a produtividade. E também afirma que subcontratar
reduz os custoes com relagdo a manutengdo de frota.

Porto et al. (2015) destaca também que a indisponibilidade do motorista da frota prdpria causada
pelo aumento:na demanda de cargas, € um dos principais motivos pelo qual a subcontratacdo tem sido uma
alternativa recorrente. Por ouro lado, Porto et al. (2015) afirma que quando uma transportadora realiza um
contrato com um cliente, é estipulado um prazo para o pagamento/recebimento do frete, todavia, quando
se trata de subcontratacdo, é preciso conceder um adiantamento ao motorista subcontratado para que
possa arcar com as despesas da viagem.

Por sua vez, Silva (2014) destaca que a melhor alternativa é manter frota prépria e investir em um
bom gerenciamento de custos e gerenciamento de logistica, planejando assim as melhores rotas para que os
motoristas possam ir e voltar nos prazos determinados e ndo deixar de atender nenhum cliente. E
otimizando o gerenciamento de custos, é possivel analisar os custos e resultados de cada veiculo,
determinar o veiculo que gera mais lucros e o que gera mais custos para a empresa, detectar onde existe a
falha no processo de logistica, e entdo fazer a tomada de decisdo correta de acordo com a situagdo.
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Bordin (2008) ressalta que um dos fatores negativos a subcontratacdo é a vulnerabilidade de
acidentes e roubos de cargas, pois na subcontratagdo ndo é possivel fazer o acompanhamento do trajeto nos
sistemas de rastreamento, pois, a maioria dos motoristas autbnomos ndo possui rastreador em seus
veiculos, pois os custos para instalagdo e manutengdo sdo altos. Além disso, também destaca que os custos
sdo menores na subcontratagdo quando comparado aos custos na manutenc¢do de uma frota.

Conforme afirmam também Porto et al. (2015), com relagdo ao processo de subcontratagdo, este
influencia consideravelmente na redugdo dos custos operacionais.

Apesar do gargalo de infraestrutura conhecida no Brasil que limita a eficiéncia do transporte, existe
também o gargalo da gestdo, que se ndo for boa o suficiente, também pode limitar o resultado, conforme
afirmam Carniello, Gandholpho e Silva (2006). Porém, quando a empresa alia bom controle interno.de custos
a logistica inteligente, mesmo com todos os gargalos existentes, é possivel que haja‘maior qualidade no
servico e resultado. O que se espera do ramo do transporte rodoviario é que seja, inteligente, mais agil e
lucrativo, capaz de contribuir na expansdo da economia brasileira.

5.CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo, um levantamento acerca dos custos e resultados gerados por uma
empresa de transporte rodovidrio de cargas do municipio de Cacoal-RO, e também verificou as vantagens e
desvantagens da utilizacdo de frota prépria e vantagens e desvantagens-da subcontratacdo. Foi constatado
que é imprescindivel que haja excelente controle interno de custos, gerenciamento logistico, pois estas sdo
6timas ferramentas que possibilitam identificar as falhas existentes no processo.

Por meio deste estudo foi possivel verificar que quando a receita é confrontada com os custos e as
despesas, obter lucros é um grande desafio, realidade da empresa objeto da pesquisa, que ndo obteve
lucros no trimestre estudado, entre os meses de Julho a Setembro de 2018. E importante também que a
frota esteja sempre em atividade, pois um veiculo parado também-gera custos.

A pesquisa permitiu comprovar que a empresa objeto de estudo acredita que manter frota propria é
a melhor alternativa, pois possui uma frota consideravel com mais de 50 veiculos, capaz de atender a
demanda dos clientes e que apesar de considerar a'subcontratacdo uma despesa desnecessaria, por diversas
vezes recorreu a esta alternativa por ndo-ter veiculos disponiveis para a retirada e entrega de determinada
carga.

O estudo respondeu ao objetivo geral e também aos objetivos especificos propostos na pesquisa,
identificou os custos e resultados de uma empresa de transporte rodovidrio de cargas do municipio de
Cacoal-RO, no terceiro trimestre de 2018, bem como as vantagens e as desvantagens em utilizar frota
prépria e as vantagens e desvantagens da subcontratacdo, os dados foram coletados por meio de um
questionario aplicado ao setor contdbil e financeiro da empresa, e observacdo de relatdrio do sistema
operacional que é alimentado todos os dias para controle e registro dos custos, despesas e receitas do
periodo.

E.de vital importancia para a empresa determinar o quanto fatura com cada carga, o custo dela,
controlar os custos individuais dos veiculos, parados ou em movimento, buscar alternativas para reduzir
custos e despesas desnecessdrias, tragar novas rotas que sejam mais econOmicas, utilizar a ferramenta da
contabilidade de custos no auxilio da gestdo, a contabilidade de custos gera informagdes essenciais para a
tomada de decisdo.
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