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तावना                                                                            
मीिडया और मनु य का नाता बहत पुराना है याय  कह मीिडया और समाज का सं बंध शायद उतना ही पुराना है िजतना पुराना 

हमारा समाज। समय के साथ मीिडया म नए आयाम जुड़ते गए। इं लड म एडमंडबकन ेमीिडया कोलोकतं  का चौथा त भकहा, िजसका 
आधार मीिडया का सामािजक िज मेदा रय  के साथ गहरा जुड़ाव से रहा है। भारतमआजादीसेपूव मीिडया को सामािजक प रवतन के एक 
हिथयार के प म इ तेमाल िकया गया। राजाराममोहन राय, जुगलिकशोर शु ल, बंिकमचं  चटज , राजा िशव साद िसतारेिह द, िनिखल 
च वत , मुंशी ेमचंद और शरतचं  च ोपा याय जैसे महान कलमकार  ने प -पि काओ ं  को जनजागरण का अहम् हिथयार बनाया िजनका 
उ े य समाज म या  िवसंगितय  को दू र करना था। राजा राम मोहन राय जैसे लोग  ने सती था, बाल िववाह, पदा था णाली आिद के 
िखलाफ िलखा। िनिखल च वत  बंगाल के अकाल क  भयावहता के बारे म िलखा, मुंशी ेमचंद और शरतचं  च ोपा याय सामंती 

थाओ ं  और मिहलाओ ं  के उ पीड़न के िखलाफ िलखा। अपनी शु आत के िदन  म प का रता हमारे देश  म एक िमशन के प म ज मी 
थी। िजसका उ े य सामािजक चेतना को और अिधक जाग क करना था। 

जब भी मीिडया और समाज क  बात आती है तो मीिडया को समाज म जाग कता पैदा करने वाले एक साधन के प म देखा 
जाता ह,ै जो लोग  को सही व गलत करने क  िदशा म एक ेरक का काय करता हआआया है।मीिडयासरकारी ताव , योजनाओ,ंकाय म  
व नीितय  के बारे म लोग  के बीच सूचना देने और जाग कता बढ़ाने का काय करता है जैसे िक जनता के ित शासन या कर रहा है या 
या करना चाहताहै। वह  दूसरी तरफ जनता से संबि धत मु ,सम याओ ं  और जनमानस क  िचंताओ ं  को सरकारी ितिनिधय  तक भावी 
प से पहंचाने म भीमीिडया क  अहम भूिमका होतीहै। समाज म मीिडया क  भूिमका सूचना द एवं  िश ा द दोन  पहलुओ ं  म अ यंत 

मह वपूण होती ह,ै जो िक जनसहभािगता को बढ़ाते हए लोकताि क/शासन यव था को भावी व कुशलता दान करने म सहायक होती 
है। पूवा ह  से मु  समाज क  सम याओ ं  पर राय व िव ेषण करके एक संतुिलत चेतना का िवकास करते हए मीिडया का काय अ यंत 
िज़ मेदारी भरा होताहै।  

अगरइितहास के प न  म संचार के िवकास पर नजर डाले तो हम पाते ह िक संचार केउन तकनीक  को बहत ज दी 
वीकारिकयागया िज ह समाज के नेतृ वकारी तबके ने यादासे यादा इ तेमाल िकया। जमनी के सुनार जॉन गुटनबग ने 1445 ई ं  के आस-

पास छपाई क  तकनीक िवकिसत क । इससे अखबार , पच  और इ तेहार का काशन आसान हो गया। उस समय ता कािलक राजनीित पर 
वच व रखने वाली शि य  ने इसे इ तेमाल और प र कृत िकया। धािमक चार म लगे संगठन  ने अपने वच व को बढ़ाने के िलए छापेखाने 
का इ तेमाल िकया। लेिकन अख़बार, पच या िकताब समाज के हर वग के इ तेमाल क  चीज नह  थ । पच और अख़बार म छपी सूचनाओ ं  
को पढ़ने के िलए िशि त होना ज री था। अखबार  को खरीद पाने के िलए उसके दाम का भुगतान कर पाने म स म होना ज री था। यािन 
इन मा यम  के ज रये समाज का एक छोटा सा िह सा आपस म संवाद करता था और उनक  बात अ य लोग  तक धीरे-धीरे पह ंचती थ ।1 

                                                        
1. Retrieved fromhttp://www.newswriters.in/social-sphere-of-social-media on 2018/04/26. 
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       परंत ुसूचनाओ ं  क  इस गित को धारतब िमली जबइंटरनेटनसंचार के े  मअपना कदम रखा। जोसमाज के नेत ृ वकारी तबकेस ेहटकर 
समाज के हर उस यि  तक अपनी पहँच बनाने म सफल हई िजसको वा तव म इसक  ज रत थी। वैस ेतो अपनी शु आती दौर म यह भी 
समाज के नेतृ वकारी तबके तक ही सीिमत थी।पर तु  अ य मा यम  से स ता होने,आसानपहँच तथा उपयोिगता के कारणइसक  
लोकि यतासमाज म बढ़ती गई।इंटरनेट क  सबस े यादा उपयोिगता तब और बढ़ गई जब लोग  को सोशल मीिडया जैसी लेटफॉम क  
पहचान हई। िजसम सबसे यादा फेसबुक, िलं डइन, माइ पेस, िट् वटर, इं टा ाम, यू-ट्यूब, ि लकर, टाइप पेड लाइव जनल, िविकपीिडया, 
िविकडॉट, िडिलिशयस, िडक, रैिडट आिद न मह वपूण भू िमका िनभायी। 
 
शोधके उ े य  

फेसबुक इंटरनेट आधा रत सोशल मीिडया काएक सबस े यादा इ तेमाल क  जाने वाला लेटफॉम ह ैजो हमारेबीचमबहत तेजी से 
उभर कर आया।िजसनेसामािजक गितिविधय  को समाज केउन सभी लोग  तक पहँचान े तथा खुद को समाज से जोड़े रखने म अपनी 
सहभािगता दशायी है।फेसबुक इंटरनेट आधा रत एक व रत मा यम है इसका भाव भारत म हो रहे सामािजक प रवतन  म िकतना और 
कैसे  रहा ह?ै िजसकोइस शोध म िन निलिखत उदे य  के आधार पर जाननेक  कोिशश क  गई ह:ै  
1. फेसबुकपर तुत मुख सामािजक प रवतन  के िवषयव तु  का िव ेषण करना। 
2. फेसबुकपर तुत सूचनाओ ं  के अंतव तु का िव ेषण करनाकरना। 
3. फेसबुकपर तुत सूचनाओ ंका ोपेगडाके िनमाण म भूिमका का अ ययनकरना। 
4. फेसबुक पर घिटत िस  घटनाओ ं  का अ ययन करना। 
 
शोध प रक पना 
इसशोधको िन निलिखत प रक पनाओ ं  के अ तगत रखकर पूण िकया गया है: 
1. फेसबुक न सूचनाओ ं  का लोकतं ीकरण िकया ह।ै 
2. फेसबुक न सूचनाओ ं  के अिभयि  का एक व रत लेटफाम उपल ध िकया ह।ै 
3. फेसबुक न सामािजक प रवतन म अहम् भू िमका िनभाई है। 
4. फेसबुक न समाज को एक राजनीितक मंच दान िकया है। 
5. फेसबुक न युवाव  को राजनीितक सहभािगता दान िकया है। 
 
शोध िविध  

अनुसंधान का मुख ल य वै ािनक प ित के योग ारा  के उ र खोजना है। इसका उ े यअ ययनरत सम या के अंदर 
िछपी यथाथता का पता लगाना या उन चीज  क  खोज करना है िजसक  जानकारी सम याओ ं  के बारे म नह  है। िकसी भी िवषय म शोध 
करते समय उस िवषय म िकन-िकन शोध के कार अथात्  िकस अनुसंधान के कार का उपयोग िकया गया है उस पर शोध का मह व िनभर 
करता है। ततु वणना महक अनुसंधान मगणुा मक शोध िविध का उपयोग िकया गया है।इस शोध केआंकड़  को ा  करने के िलए 

ाथिमकतथाि तीयक दोन  ोत  का इ तेमाल िकया गया है। 
 

फेसबुक 
फेसबुक एक सोशल नेटवक साइट है िजसका शुभारंभ फरवरी 2004 म माक ज़ुकरबग ने फेसबुक इंक नामक कंपनी के अंतगत 

‘the facebook.com’ नाम से वेब पर एक दूसरे से संपक करने के िलए िकया था। उपयोगकता ई-मेल या मोबाइल न बर ारा सद यता 
ा  त कर इस साइट के मा यम से अपनी वयं  क  ोफाइल, पसंद-नापसंद, पा रवा रक सद य  या िम , कुछ ऐसे खास ुप जहां  सभी 

सद यगण एक से काय  के बारे म, अपने बारे म िविभ न कार क  सूचनाएं  तथा जानकारीयां शेयर करते ह। यह वतमान समय म यि  त से 
यि  त के संपक क  सबसे बड़ी सोशल साइट बन चुक  है। यह एक अद्  भतु जनमा यम है िजसका अनुसरण और अनुकरण िव  वभर म 

िकया जा रहा है। इस सश  त जनमा यम पर उपयोगकता दु िनयाभर के तमाम लोग  से अपनी अिभ यि  त, िच , सूचनाएं  तथा जानका रयां, 
राजनैितक सोच साझा कर सकते ह। इसके मा यम से िव  व म  िकसी भी थान से (जहां  नेटवक उपल ध ह)ै उनक  गितिविधय  के बारे म 
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कोई भी सूचना कुछ पल म ही आसानी से उपल ध हो जाती है। िपछलेवष म जारी ताजा आंकड़  के अनुसार(जून 2017) फेसबुक न ेनया 
मुकाम हािसल िकया है। वतमान म इसके उपयोगकताओं  क  सं या लगभग2 अरब से अिधक है जो िनयिमत प से सि य ह। इस सोशल 
साइट पर सि य योगकताओ ं  (िज ह ने इसक  वेबसाइट या मोबाइल उपकरण के ारा िपछले 30 िदन म इस साइट का योग िकया हो) 
क  सं या 2 अरब के आंकड़े को पार कर गई है। इस उपलि ध को हािसल करने से वतमान म इसके योगकताओ ं  क  सं या 7 म से 6 
महा ीप  से अिधक है। 31 माच 2017 तक इसके योगकताओ ं  क  सं या 1.94 अरब थी।2 

वे टिलंग के मतानुसार “फेसबुक राजनीितक समथक  को एकजुट, सगंिठत तथा सू िचत करने का बेहतरीन साधन है।”3 
 

मुख सामािजक मु  क  फेसबुक म तुित:  
1. िनभया कांड  

16 िदसंबर 2012 को िद ली म घिटत िनभया रेप एवं  मडर मामले म सु ीम कोट ारामई 2017 के िनणय म चार  दोिषय  को 
फांसी क  सजा सुनाई गयी। वष 2012 म जब ये मामला सामने आया, तब देशभर म इसे लेकर जबद त गु सा देखा गया। इस मामले म 
दोिषय  को फांसी क  सजा दी जाये इसको लेकर देश के कई भागो म दशन भी िकये गये। िजसको देश क  लगभग सभी मीिडया ारा 

मुखता सेकवरिकयागया। परंत ुदेश क  मुख मीिडया के साथ ही सोशल मीिडया िवशेषकर फेसबुकभीइसस ेपीछे नह  रहा।ऐसापहली बार 
देखने को िमला िक लोग ारा सोशल मीिडया के मा यम से अपनी िति या को य  िकया गया।इसकोसोशल मीिडयाकेलगभग सभी 
लेटफाम  परदेखा गया।पर तु  इन लेटफाम  म भी सबसे यादा फेसबुक पर देखने को िमला।यहाँ पर िनभया रेप एवं  मडर केस के बाद 

बनायीगईिनभया नाम के एक फेसबुक अकाउंट पर क  गई िति याओकंा िव ेषण तुत कर अ ययन िकया गया ह:ै 
 

 
 

िन निलिखत आंकड़  को िनभया नामक एक Facebook Account से िलया गया है िजसको16 िदस बर 2012 मबनाया गया 
पर तु इस accountt पर पहला पो ट 07/07/2014 कोडाला गया। इसअकाउंट पर रेगुलर पो ट न होने के कारण07/07/2014 
से16/12/2014 तककेतीसपो ट  को आंकडे के तौर पर िलया गया। 
 
1. 07/07/2014 को इस खाते पर पहला पो ट डाला गया िजसमदो पो टर एक साथ देखे गए।पहले पो टर म िलखा हआ था ‘आवाज दो’ 
औरदसूरे पो टर म ‘दािमनी आंदोलन’।इन पो टर  के साथ भीडकोभी एक साथ िदखायागया था। 
2.  उ  पो ट के साथ ही 07/07/2014 को इस खाते पर तीन और पो ट डाले गये थे िजसके दूसरे पो ट म पु िलस दशनका रय  पर लाठी 
से वार करतीहई िदखती नजरआ रही ह,ैतीसरे पो ट म पहल ेपो ट को दोबारा से पो ट िकया गया और चौथे पो ट म कुछ लड़िकयां  दोिषय  
को फांसी क  सजा क  मांग के िलए दशन करती हई नजर आरही ह। 

                                                        
2. लो.स.ना.स.ं िद. 20.03.18 
3.Retrived fromwww.thenewvernacular.com/projects/facebook_and_political_communication.pdf on 

12/04/2018. 
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3.   18/07/2014 को इस खाते पर कुल पांचपो ट डाले गये िजसके पहले पो ट म दोिषय  को फांसी क  सजा क  मांग क  फोटो (Hang 
the Rapists !) के मा यम से दशया गया, दू सरे और तीसरे और पांचव पो ट म िनभया को ंधांजिल अिपत िकया गया पो ट है तथा चौथे 
पो ट म चार  दोिषय  को फांसी के फंदे के साथ िदखान ेक  अपील क  गई है। 
4.  25/07/2014 को इस खाते पर कुल नौपो ट डाले गये िजसका पहला पो ट इ ं िडया टुडे ाराट्िवटर पर डाले गए ट्िवट का है िजसम मुंबई 
म हए रेप के एक दोषी को बताने क  कोिशश क  गई। इस िदन के दूसरे पो ट को टाइ सऑफ़ इं िडया ाराट्िवटर पर डाल ेगए ट्िवट का है 
िजसम बरेलीम हए रेप के एक दोषी को दशाने क  कोिशश क  गई। इसके अगले पो ट अथात इस िदन के तीसरे पो ट को PIB India 
ाराट्िवटर पर डाले गए ट्िवट का है जो ‘घरेलू िहंसा से मिहलाओ ं  का संर ण अिधिनयम के अंतगत अिधका रय  को चेतावनी देने से 

स बंिधत था’। इसका चौथा और पाँचवा पो ट एक साथ वष य लड़क  के साथ हये रेप से स बंिधत था। इसका छठा, सातवा ंएवं आठवां  
पो ट भारत सरकार एवं भारतीय यायपािलका को चेतावनी देने से स बंिधत थाजो िनभया के दोिषय  को ज दी याय क  मांग कर रहा था। 
तथा इस िदन का अं ितम पो ट दैिनक जागरण ाराट्िवटर पर डाल ेगए ट्िवट काथाजोम य देश के मुरैना िजले क  अदालत ने ऐितहािसक 
फैसला सुनाते हए शादीशुदा मिहला पर तेजाब फकने वाले आरोपी को फांसी क  सजा सुनाई गई थी क  ख़बर को पो ट िकया गया था। 
5.  16/12/2014को इस खाते पर कुल बारहपो ट डाले गय ेिजसकेलगभगहर पो ट पहले िकये गए पो ट क  पुनरावृि  थी िसवायइस िदन 
के चौथ ेपो ट को छोड़कर। पर तु  इसी िदन के चौथे पो ट को कुल छह बार पो ट िकया गया।जैस े इस िदन का पहला और अं ितम पो ट 
07/07/2014 को िकये गए पो ट क  पुनरावृि  थी। दूसरा और तीसरा पो ट 18/07/2014 को िकये गए पो ट क  पुनरावृि  थी। इस िदन 
का छठा तथा नवां  पो ट भी 18/07/2014 को िकये गए पो ट क  पुनरावृि  थी।एवं  दसवा ं पो ट 07/07/2014को िकये गए पो ट क  
पुनरावृि  थी। 

उपरो  आंकड़  के िव ेषण से प  हिैक िनभया रेप कांड म दोिषय  को सजा िदलाने के िलये बनाये गए फेसबुक अकाउंट से 
मु य प से इले ोिनक मीिडया ारा िदखाए गये कुछ समाचार  से फ़ोटो लेकर उ ही को बार-बार पो ट िकया गया जो समय-समय पर 
लोग  को इसक  याद िदलाने म काफ  हद तक कामयाब भी रहा िजसके वजह से मु य धारा क  मीिडया का यान इसक ओर पड़ती 
रही।िजससे इस दौरान देश म  हए िकसी भी कार क  घटना जो ि य  से संबं िधत रहती थी उसको िनभया रेप कांड क  याद िदलाने म काफ  
हद तक इसके ारा जोड़कर दखेने क  कोिशश क  गई। यही कारणरहा क  िनभया कांड म सं िल  दोिषय  को फांसी क  सजा सुनायी गयी 
और देशके कानून मसरकार को संशोधन करना पड़ा। िनभया कांड के दोिषय  को सजा िदलाने म इसने उ ेरक क  तरह काय िकया जो क  
इससे पहले कोई भी ऐसा मा यम नह  था जो इस तरह के काय  म अपनी भू िमका अदा कर सके। 

 
2. अ ना हजारे आ दोलन  

जनलोकपालिवधेयक (नाग रक लोकपाल िवधेयक) केिनमाणकेिलएअ ना हजारे आ दोलन काअपने अिखल भारतीय व प म 
5 अ ैल 2011 को समाजसेवी अ ना हजारे एवं  उनके सािथय  के ाराजंतर-मंतर पर शु  िकए गए अनशन के साथ आरंभ हआ, िजनम 
मै सेसे पुर कार िवजेता अरिवंद केजरीवाल, भारत क  पहली मिहला शासिनक अिधकारी िकरण बेदी, िस  लोकधम  वक ल शांत 
भूषण, इ यािद शािमल थे। इ ह ने भारत सरकार से एक मजबूत ाचार िवरोधी लोकपाल िवधेयक बनाने क  माँग क  थी और अपनी माँग 
के अनु प सरकार को लोकपाल िबल का एक मसौदा भी िदया था। यह आंदोलन जेपी आंदोलन के बाद और 2011-12 का एक बड़ा 
आंदोलन था। अ ना हजारे का आंदोलन ाचार के िव , ‘जन लोकपाल िबल’ बनाने के िलए िकया गया था। ाचार िवरोधी भारत 
(इं िडया अंगे ट कर शन) नामक गैर सरकारी सामािजक संगठन के अंतगत यायमू ित संतोष हेगड़े, व र  अिधव ा शांत भूषण, मै सेसे 
पुर कार िवजेता सामािजक कायकता अरिवंद केजरीवाल ने यह िबल भारत के िविभ न सामािजक संगठन  और जनता के साथ यापक 
िवचार िवमश के बाद तैयार िकया था। इसे लागू  करने के िलए िस  सामािजक कायकता और गांधीवादी अ ना हजारे के नेतृ व म 5 अ ैल 
2011 म अनशन शु  िकया गया। 16 अग त म हए जन लोकपाल िबल आंदोलन 2011 को िमले यापक जन समथन ने मनमोहन िसंह के 
नेत ृतव वाली भारत सरकार को संसद म तुत जानकारी लोकपाल िबल के बदले एक सश  लोकपाल के िलए सहमत होना पड़ा।’’4यहाँ 
पर अ ना हजारे के ऑिफिसयलफेसबुक अकाउंट पर क  गई िति याओकंा िव ेषण तुत कर अ ययन िकया गया ह:ै 

                                                        
4. मु  ानकोष िविकपीिडया से. 



 
 
सूचना, समाज और सोशल मीिडया (फेसबुक के िवशेष स दभ म)                                                                   vOlUme - 7 | issUe - 8 | may - 2018   

_____________________________________________________________________           

________________________________________________________________________________________ 
Available online at www.lbp.world 

5 
 

 

 
िन निलिखत फेसबुक अकाउंट को अ ना हजारे के ऑिफिसयल अकाउंट के तौर पर बनाया गया िजस पर पहला 

पो ट05/11/2012कवर फोटो के अपडेट के प म देखा गया। इसअकाउंट पर रेगुलर पो ट न होने के कारण05/11/2012से23/02/2013 
तककेतीसपो ट  को आंकडे के तौर पर िलया गया। 
1.05/11/2012 को इस खाते पर पहला पो ट अपडेट के प म डाला गया। इस पो ट मअ ना हजारे के फोटो के साथ मCome together 
…Build Nation एव‘ंयुवा ही इस देश का भिव य बदल सकता ह’ै,िलखा गयाथा। 
2.  06/11/2012 को कुल तीन पो ट िकये गए। पहले पो ट म अ ना को फोटो को पो ट िकया गया था जो अनशन के दौरान ली गई थी। 
दूसरे पो ट म ‘Join Movementagainst Corruption’ िलखा गया तथा तीसरे पो ट म िलखा गया था िक यह अ ना हजारे का 
ऑिफिसयल फेसबुक अकाउंट ह।ै 
3.  26/11/2012 को दो पो ट डाले गए िजसके पहले पो ट म जनलोकपाल िबल क  परेखा को अपडेट िकया गया था तथा दूसरे पो ट भी 
जनलोकपाल िबल क  परेखा को ही पो ट िकया गया। 
4.  इस िदन कुल दो पो ट िकया गया था िजसकेपहले म पो ट म अ ना ारा रालेगांव िसि  म दीपावली मानते हए फोटो को पो ट िकया 
गया था।तथा दूसरे पो ट म अ ना ारा आ ान करते हए मराठी म िलखा गया पो टर था। 
5. 30/11/2012 को कुल तीन पो ट डाले गए और तीन  पो ट ाचार के िखलाफ छेड़ते हए मुिहम के लेटर कोपो ट िकया गया था। 
6. 12/12/2012 को अ ना हजारे ारा वाराणसी म िकये गये दशन क  फोटो को पो ट िकया गया था। 
7. 19/12/2012 को िद ली म हए सामूिहक बला कार के दोिषय  को फांसी देने क  अपील करते हए पो ट को डाला गया था। 
8. 23/12/2012 को दो पो ट िकये गए िजसके पहले पो ट म िद ली गग रेप को दोिषय  को के िखलाफ यह िलखकर पो ट िकया गया िक 
देशवािसय  म बहत गु सा है। िजसको कोई भी कमे ट लाइक और शेयर नह  िमले वह  दुसरे पो ट को अ ना हजारे ारा रालेगांव िसि  म 

ाचार के िखलाफ िदए जा रहे भाषण के फोटो को पो ट िकया गया। 
9. 25/12/2012 को अ ना ारा दो पो ट डाले गए िजसके पहले और दूसरे दोन  पो ट म िद ली गंग रेप के िखलाफ रालेगांव िसि  म 
लोग  ारा कडल माच िनकालकर दोिषय  को फांसी देने क  मांग कर रही जनता क  फोटो थी। 
10. 01/01/2013 को मराठी म िलखे एक ेस नोट को पो ट िकया गया। 
11. 02/01/2013 को ाचार िवरोधी जन आदंोलन के वेबसाईट का शुभार भ करते हए अ ना के साथ िकरण बेदी क  फोटो को पो ट 
िकया गया। 
12. 13/012013 को ाचार िवरोधी जन आ दोलन यास क  ऑिफस के अवसर पर ली गई फोटो को पो ट िकया गया था। 
13.  18/01/2013 के पो ट म अ ना ारा कहा गया िक धानमं ी न आ ासन िदया है लोकपाल िबल पा रत करन ेक । 
14. 25/01/2013 कोदो पो ट िकए गए िजसके पहले पो ट म देशवािसय  को जातं के िदन क  हािदक बधाइयाँ देने से संबं िधत पो ट 
िकया गया। तथा दूसरा पो ट अ ना ारा वीिडयो कां िसंग करते हए फोटो को पो ट िकया गया। 
15. 26/01/2013 को रालेगढ़ िसि  केएक कूल म गणतं  िदवस पर ली गई फोटो को पो ट िकया गया। 
16. 28/01/2013 को चलो पटना के पो टर के साथ अ ना को पो ट िकया गया जो ाचार िवरोधी जन आ दोलन का दूसरा चरण दशाते 
हए िदखाया गया और िजसको 27 लाइ स, 0 कमे ट तथा 28 बार शेयर िकया गया। 
17. 17/02/2013 को ाचार िवरोधी जन आ दोलन का दूसरा चरण दशाते हए पो टर को पो ट िकया गया जसम हैदराबाद, उ नाव(उ र 

देश), और िबदर (कनाटक) म आंदोलन के तारीख को दशया गया था। 
18. 19/02/2013 को अ ना ारा एक पो ट क  गई िजसम उ ह ने सरकार से सभी शासक य काय  को ऑनलाइन करने क  अपील क  थी 
। 
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19. 21/02/2013 कोदो पो ट डाले गए पहला पो ट पटना म अ ना ारा िकये गए जन आदंोलन क  फोटो को पो ट िकया गया।तथादूसरा 
पो ट उ र देश के उ नाव िजले म अ ना ारा िकये गए जन आंदोलन क  फोटो को पो ट िकया गया। 
20. 23/02/2013 को िविभ न जन आ दोलन  के सभाओ ं  के तारीख को पो टर के प म पो ट िकयागया। 

उपरो आंकड़ को यान से देखा जाये तो यह प  प से िदखाई दे रहा है िक सोशल मीिडया न अ ना हजारे को एक आदश 
पु ष क  छिव का िनमाण करने म अहम् भू िमका िनभाया। िजसके आधार पर ही अ ना हजारे क  रैिलय  म भारी भीड़ को देखा गया य िक 
अ ना हजारे ारा िजतनी भी जन सभाएँ संबोिधत क  जातीथ  उनक  सूचना सोशल मीिडया पर पहले से ही दे दी जाती थ  िजससे लोग भारी 
सं या म उपि थत हो सक अथात अ ना हजारे आ दोलन म सोशल मीिडया एक चार मा यम के प म काय करता हआ नजर आता 
है।यहीकारणरहा िक लोग  ारा अ ना आंदोलन को भारी समथन ा  हो सका अ यथा यह संभव नह  था िक कोई यि  रालेगढ़ िसि  
(महारा ) से चलकर िद ली क  सरकार को अपनी सत  को मनवाने पर मजबूर कर सके। 

 
शोध िन कष  

सोशल मीिडया ने हर यि  को अपनी बात लोग तकपहंचाने साथ ही शासन तक पहंचाने का एक सश  औजारिदया है। सूचना 
का आदान- दान जनमत तैयार करने, जनचेतना जा त करने, िविभ न े  और सं कृितय  के लोग  को आपस म जोड़न,े िविवध मु  और 
आंदोलन  म भागीदार बनाने क  ि  से सोशल मीिडया एक सश  उपकरण है।सोशल मीिडया ने सूचना के लोकतं ीकरण का आभास 
जनमानस को कराया है। िजन मु  पर आप अपनी राय एवबंात कह सकते ह, दे सकते ह, या जानना चाहते ह िक लोग िकन मु  पर यादा 
यान देते ह। िकस कार सोचते ह? इस कार के मु े सोशल मीिडया पर ही संभव ह। 

लोकतं ीकरण,‘voice to voice’सोशल मीिडया क  बदौलत ही संभवहोसकताहै। िजतना सूचना का लोकतं ीकरण सोशल 
मीिडया ने िकया है। उतना िकसी अ य मीिडया ने नह  िकया है। लोकतं  म सबसे बड़ी चीज यह है िक सूचनाओ ं  का आदान- दान िबना 
िकसी कावट के हो सके।यहाँ आमजन के मु  को अपे ाकृत कम जगह िमलती है  य िक भारत म सोशल मीिडया अिधकांशतः 
राजनैितक मु  पर अिधक कि त है। िफर भी, अ य मंच  क  तुलना म सोशल मीिडया ने लोग  को एक मा यम ज़ र मुहैया कराया है जहाँ 
पर वे अपनी बात उठा सकते ह और उसे यादा से यादा लोग  तक पहँचा सकते ह। 

 
सुझाव 

आज सोशल मीिडया िव ापन के ज रये लोग  ारा पैसा कमाने का आसन तथा शॉटकट रा ता बन गया है िजससे लोग  को 
अपन ेसाथ जोड़ने क  होड़ सी लगी हई है।इसके िलए यहलोग को िकसी भी कार क  सूचना को पहँचान ेम पीछे नह  हटते चाहे उसका 
वा तिवकता से कोई स ब ध हो या ना और यही वह चीज ह जो लोग  को िमत कर रही ह।िजसके िलए एक बड़े जाग कता काय म 
चलाने क  ज रत महसूस क  जा रही है। 

आजसोशल मीिडया“पि लक पेस”न होकर यह बड़े-बड़े कारपोरेट घरान  के िलए “ यूज लेस” बनकररह गया ह।ै यहाँ तक 
राजनीितक दल पह ंच गए ह िज ह न ेखुद के आईटी सेल बना िदए गए ह। हर पाट  िजला तर पर आईटी सेल को एि टवेट कर रही ह। जो 
लोग  को माने मिकसीभी हद तक जाने को तैयार ह।सरकार को ऐसी गितिविधय  से लोग  को हटाने के िलए कड़े से कड़े आईटी कानून को 
लागूकरने क  ज रत है। 
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