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AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM COMO FERRAMENTA AUXILIAR
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(The Virtual Learning Environment as an Auxiliary Tool in Teaching)
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ABSTRACT:
is paper presents an experiment in virtual learning environment, with a group of students of the 1st year
of high school classroom in a public school. Aimed to develop and use the Virtual Learning Environment.
The material comprises the description of the Moodle resources, and the use by students of some tools
during the process of teaching and learning, content worked was a unit of Geography discipline. The Great
Navigations and Countries Central and Peripherals. For that were available video, text, slides to the subject of
study. The results show that was an interesting novelty the use of these teaching tools, contributing to learning.
The tools were well appreciated by students and easy to use. The videos were approved by the students.

KEYWORDS: Virtual learning environment. Teaching and learning. Technological resources.

1INTRODUCAO

A internet, esta poderosa ferramenta de comunicacdo e informacgdo, vem se disseminando de forma
muito veloz no mundo inteiro, tem sido um instrumento muito usado em diferentes setores da sociedade,
incluindo a educacdo.

A internet tem cada vez mais atingido o sistema educacional. As redes sdo utilizadas no processo
pedagdgico para romper as paredes das escolas. Segundo Garcia (2010), a internet pode ser considerada a mais
completa, abrangente e complexa ferramenta de aprendizado do mundo.

Estamos vivendo o momento de mudancgas sociais e educacionais, o avan¢o tecnolégico proporciona
uma nova realidade educacional, o ensino mediado por computador. Para Lévy (1999), as tecnologias do
ciberespago ampliam e estimulam as fungGes cognitivas humanas, através das tecnologias computacionais, que
favorecem novas formas de acesso ainformacgao.

De acordo com Peres (2013, p. 36), os Ambientes Virtuais de Aprendizagens (AVA) “sdo softwares
educacionais via internet, destinados ao apoio das atividades da educacdo a distancia, possibilitando a interacao
entre os participantes”. Em qualquer situacao de aprendizagem, “ainteracdo entre os participantes é de extrema
importancia”. (MORAES, 2002, p. 203). Ja Veloso (2011) afirma que, de modo geral, as novas tecnologias estdo
associadasainteratividade.

O publico alvo para quem o AVA foi elaborado foram jovens entre 14 e 15 anos de idade de uma escola
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publica do 12 ano do Ensino Médio Regular. Tapscott (2010) afirma que os jovens nascidos a partir dos anos de
1980sdointegrantes de uma geragdo com caracteristicas proprias devido ao constante contato com a tecnologia
e por isso sdo identificados como “geragdo net”, ja para Prensky (2001) sdo “nativos digitais, falantes da
linguagem digital”.

Nesse sentido, Perrenoud (2000, p. 125) alerta que: “as criangas nasceram em uma cultura em que se
clic[...] aescolando podeignoraro que se passa no mundo”.

Essa proposta de criagdo e uso, de um AVA, surgiu a partir da disciplina Ambientes Virtuais de
Aprendizagens, ofertada no Mestrado Académico em Ensino do Centro Univates no primeiro semestre de 2015.
A pesquisa ocorreu com uma turma de 27 alunos do 12 ano do Ensino Médio Regular do Colégio de Aplicacdo da
Universidade Federal de Roraima.

Para que a pesquisa fosse realizada, foi elaborado um planejamento do conteudo a ser trabalhado no
ambiente virtual, em consonancia com a professora titular da disciplina de Geografia. Dessa forma manteve-se o
conteldo programado do més, com a inovag¢ao do ambiente virtual para que os estudantes pudessem usufruir
das ferramentas do Moodle. Pois “as tecnologias podem ser um excelente auxiliar na tarefa de desenvolver esse
aluno, maisempreendedor einovador” (MORAN, 2004, p. 349).

2 AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGENS E OS ESPACOS EDUCATIVOS

Desde que as tecnologias da comunicagdo e informacgao surgiram foram ampliando-se pela sociedade,
apareceram muitas mudancas na maneira de ensinar e aprender. Kenski (2012) corrobora com essa ideia ao
afirmar que, independente do uso mais ou menos intensivo de equipamentos midiaticos nas salas de aula,
professores e alunos tém contato direto com as mais diversas midias, dessa forma:

Os ambientes virtuais de aprendizagem tém como caracteristica integrar multiplas midias, diferentes
linguagens e recursos, viabilizar alternativas de tecnologias, bem como apresentar informagcbes de maneira
organizada para que, se cumpra a sua principal finalidade, que é a construgéo da aprendizagem por meio da
mediagdo (MATUCHESKI, 2010, p. 157).

A esse respeito Tajra (2012, p. 214) diz que: “os Ambientes Virtuais de Aprendizagens possuem
caracteristicas que favorecem a ruptura dos processos ditatoriais de educadores e de um curriculo estanque e
disperso”. Quanto ao AVA, pode se considerar uma proposta educacional no sentido de proporcionar uma
aprendizagem colaborativa e mediada por diversos sujeitos sociais.

Neste mesmo pensamento, Mello (2010, p. 128) diz que: “o AVA configura-se como ferramentas
indispensaveis ao ensino, nas mais diversas areas”. Sendo considerado uma novidade para o processo de ensino
e aprendizagem. Matucheski(2010, p. 155) dizque o AVA é:

uma das inovagdes das tecnoldgicas ,0s ambientes virtuais de aprendizagem, ndo sGo apenas mais uma
ferramenta virtual, mas sim ,uma nova forma de acdo participativa, que ocorre em uma instituicdo de ensino, em
suas respectivas salas virtuais, com diferentes meios para gerar o conhecimento.

Neste contexto, Peres (2013) afirma que, o Moodle é uma plataforma de cédigo aberto, dessa forma seu
acesso é gratuito, podendo ser configurado com diversas ferramentas, com atividades e blocos de recursos. Os
participantes tém fungdes atribuidas a partir do acesso com login e senha, dessa forma, as atividades ja estarao
determinadas no ambiente virtual.

Na visdo de Nunes (2012) é preciso ter o conhecimento de quais sdo os recursos e da funcionalidade das
ferramentas Moodle, enquanto apoio tecnolégico. Ainda assim, sdo descritos pela autora supracitada alguns
recursos e a funcionalidade da plataforma Moodle no quadro a baixo.
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Quadro 1 — Funcionalidade da plataforma Moodle

Recursos Descricao das funcionalidades

Comunicacdo escrita sincrona, em tempo real, entre professores e alunos.

Pode ser um espaco para esclarecimento de dividas ou um bate- papo com

Chat um convidado. Fica registrado para consulta.
) Todos podem ver o que todos fazem. Pode servir para discussdo de temas
Forum relativos ao contetido (com mediacao), espaco de reflexdo coletiva.
E colaborativo, todos podem inserir itens. Os participantes podem criar
] dicionarios com termos relacionados com a disciplina, bases de dados
Glossario

documentais ou arquivos e galerias com imagens ou links, que podem ser

facilmente pesquisadas.

Permite elaborar questdes com diferentes formatos de respostas (V ou F ou
Questionario | multipla escolha, resposta curta etc.) Pode importar questdes de arquivos.

Permite responder o questionario diversas vezes.

E uma pagina da web que pode ser editada colaborativa, ou seja qualquer
Wiki participante pode inserir, editar e apagar textos. Oferece suporte a

aprendizagem colaborativa.

Taref Permite ao professor criar uma atividade, na qual os alunos devem enviar a
arefa
atividade por meio de arquivos em qualquer formato.

Didri Permite que o aluno construa textos de reflexdo ou sinteses de
iario
aprendizagem, que pode ser aperfeicoado continuamente.

Fonte: Nunes (2012, p. 3).

O uso do AVA oferece as seguintes vantagens citadas por Moraes (2002, p. 23):
+ ainteracdoentreocomputadoreoaluno;
+ apossibilidade de se daratencaoindividualaoaluno;
+ apossibilidade doaluno controlarseu préprio ritmo de aprendizagem, assim como a sequéncia e o tempo;
+ aapresentacdo dos materiais de estudo de modo criativo, atrativo e integrado, estimulando e motivando a
aprendizagem;
+ apossibilidade de ser usada paraavaliaroaluno.

O ambiente virtual propicia o resgate de uma postura mais ativa dos agentes envolvidos. Os avancos
alcangados pelas tecnologias da informacdo permitem antever novas formas de producdo do conhecimento,
inovando o processo de ensino e aprendizagem, desse modo:

O aluno ndo recebe as informagbes passivamente, pois ele interage diretamente com o conhecimento,
mas ele ndio estd sozinho nesse processo, que é intermediado pelas tecnologias disponiveis e pelo professor tutor.
Neste sentido tanto professor quanto aluno devem estar em interagdo (TORTORELI, 2012, p. 27).

O ambiente virtual constitui-se uma op¢do tecnoldgica, que permite o uso de ferramentas deinteragdoe
compartilhamento de conhecimento, dessa forma os alunos podem trocarinformagGes entre si (NUNES, 2012).

3 MATERIALE METODOS
Esse trabalho se configura como uma pesquisa, com enfoque qualitativo. De acordo com Lakatos (2010,
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p. 269) a pesquisa qualitativa, “preocupa-se em analisar e interpretar aspectos mais profundos, descrevendo a
complexidade do comportamento humano. Fornece anélise mais detalhada sobre as investigagdes”.

A pesquisa aconteceu no primeiro semestre de 2015, com 27 alunos da disciplina de geografia, do
ensino médio regular do Colégio de Aplicacao da Universidade Federal de Roraima (UFRR), regido norte do Brasil.
Tendo como assunto uma unidade que envolveu: As grandes navegacoes e 0s paises centrais e periféricos.

Teve-se o cuidado com a criagao do ambiente virtual, em virtude do cumprimento do planejamento da
disciplina. O primeiro ato foi criar o ambiente virtual, na plataforma Moodle. Que consiste em ativar edi¢do, esta
acdo permitiu acrescentar e alterar dados, sempre que necessario. Apds a insercdo dos dados, clicar em mostrar
e salvar. As atividades foram propostas de acordo com a quantidade de aulas, foram previstas quatro aulas com
dois encontros presenciais.

No primeiro encontro presencial, foi explicado para os alunos, por meio do planejamento no ambiente
virtual, que uma unidade do conteudo da disciplina de geografia, referente ao primeiro bimestre, seria estudada
no ambiente virtual, com realiza¢do de tarefas, sem intuito avaliativo. Foi esclarecida a dindmica de estudo no
ambiente virtual, bem como o processo de acesso e arealizagdo das atividades.

Para Kenski (2012), os ambientes virtuais propiciam nova forma de raciocinio, devido as diferentes
formas de apresentacdo do conteiido, dando uma abertura maior para a pesquisa online, permitindo ao aluno o
gerenciamento e flexibilidade do tempo de estudo.

Figura 1 - Ambiente virtual com descri¢cdo da aula 1

1 Aula (13/04/15)

Conhecendo o ambiente Virtual
Planejamento da disciplina.
Férum de apresentacdo dos alunos

Nosso estudo se inicia ,com um video sobre as Grandes Navegactes mostrando a conquista do nove mundo
&

[w 1° acesso ao Univates Virtual +f 2.5

o

»

<

.=
41 Forum de apresentacéio -+ »w R
= Manual do Aluno *F & ¥ &
[w Link do video - =w % &
@ Video As Grandes Navegacies & =»wX &
[ Tarefat =X % &

7] | Acrescentar recurso... v | 7] | Acrescentar atividade.. v

Fonte: Elaborado pelo autor (2015).

O ambiente mostra uma tela principal, com ferramentas: editar, acrescentar recursos e acrescentar
atividades. Que possibilitou a edicdo de imagem e de texto com as informacgdes necessarias para a realizagdo das
atividades.

No campo acrescenta recursos, clicar em cima do recurso escolhido, adicionar o nome do arquivo,
escolher o arquivo desejado, salvar e voltar ao curso (Centro Universitario UNIVATES, p. 11).

Neste caso, foi adicionado o link do video, as grandes navegacdes, que teve como objetivo introduzir o
conteudo, identificando as motivacdes econdmicas e os recursos técnicos que viabilizaram as grandes
navegagoes.

A atividade consistiu em: assistir o video sobre as grandes navegacdes, e na elabora¢do de um resumo
com nota de rodapé, sobre o conteddo do video, e por fim, postar. Também foi proposto um férum de
apresentacao dosalunos.
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Figura 2 - Ambiente virtual com descricdo da aula 2 e aula 3

=1
2 2 Aula (27/04/15)
+ Hoje, iremos refletir sobre o centro e periferia no sistema capitalista, e compreender o papel do capitalismo industrial para sua definicio &
Apds a leitura elabore o glossério
Leitura do texto.
=
T Texto T owkaE
Al glossdrio = e X &
[@ Slide sobre caracteristicas dos pises =+ =¥ &
|7] | Acrescentar recurso... v | [2] Acrescentar atividade... v
3 =1
+ 3 Aula (04/05/15) 9
_
O estudo de hoje, é sobre as dificuldades de caracterizar os paises periféricos.
Leitura complementar veja planejamento.
[
& Forum de disscussédo 22X & &
Fitexto Tewk A
= ek o @
[ Tarefa + X a8
|9] | Acrescentar recurso... v | [2] Acrescentar atividade... v

Fonte: Elaborada pelo autor (2015).

Na segunda aula, foi postado um texto em formato PDF. A forma¢do do mundo capitalista, e slide
contendo um resumo do assunto do texto. A atividade sugerida foi a leitura do texto e a visualiza¢do do slide,
sobre as caracteristicas do sistema capitalista, para compreensdo do assunto, e dessa forma, subsidiar a
elaboracdo do glossario com edicdo deimagem.

Na sequéncia das atividades foi disponibilizado mais um texto em PDF sobre as revolu¢Ges industriais e o
link de um video, com video aula sobre a revolugdo industrial, com o propdsito de ampliar o conhecimento e
preparar os educandos para o férum de discussdao, bem como subsidiar conhecimento para responder o
questionario.

4 ANALISE/DISCUSSOES

A primeira atividade de aprendizagem foi assistir ao video de 18 minutos, que mostrou imagens
interativas com descricao do relato sobre as grandes navegacdes, mostrou de forma detalhada os interesses
econbmicos, bem como os recursos técnicos para viabilizar as viagens, a forma como o novo mundo foi
conquistado.

O video é um documentario da Secretaria de Educacdo, a distancia com elementos visuais atrativos e
interessantes. Inicia com o teatro de bonecos destacando os pontos principais das grandes navegacoes.
Constatou-se que os alunos assistiram ao video, mesmo sendo um video longo, que retratou fatos historicos.
Pocho (2014, p. 110) destaca que os videos oferecem vantagens no processo de ensino aprendizagem. Pode ser
usado individualmente ou em grupo, cria experiéncias comuns, facilita a compreensdo de situacdes abstratas,
despertaointeresse dos alunos. Os dados indicam que o video foi visto por todos os alunos.

Ap0s assistirem o video, os alunos elaboraram um texto com nota de rodapé e postaram no ambiente
virtual. Os dados nos mostram que, os alunos compreenderam a atividade e tiveram facilidade para realizar o
resumo, 21 alunos postaram a tarefa solicitada, o que significa dizer que 85% dos alunos realizaram a atividade
de aprendizagem, fica evidente que algumas necessitam de corre¢do. Moran (2013) nos diz que, as tecnologias
permitem realizar tarefas de aprendizagem de forma diferente.

Na segunda aula foi disponibilizado um texto em PDF e um slide, a tarefa consistia na leitura do texto
para subsidiar a elaboracdo do glossario, onde o educando deveria escolher uma das palavras em destaque,
pesquisar nainternet o seusignificado e criar o glossario.

Neste contexto, Tajara (2012) diz que, a internet traz muitos beneficios, com ela é possivel facilitar a
pesquisa. Os alunos utilizaram a internet para pesquisar, tanto o significado da palavra como para captar
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imagens para a elaboracdo do glossario. Constatou-se que nem todos leram o texto na integra, o glossario foi a
ferramenta mais utilizada pelos alunos, por possuir uma interface colaborativa onde todos podem inserir e ver o
gue jafoiproduzido (NUNES, 2012).

O férum de discussao foi uma ferramenta que teve como finalidade a discussao do assunto do texto que
tratava darevolugdoindustrial, paraisso, os alunos deveriam ler o texto ou assistir a video aula sobre a revolugao
industrial que destaca a revolugdo burguesa e consolidou o poder econ6mico, sendo este processo importante
para o capitalismo até hoje.

A atividade postada foi, faca um comentdrio sobre o assunto estudado, e em seguida comente as
consideracdes dos colegas, varias citacdes foram bem comentadas pelos colegas e também pela professora. Fica
evidente a troca do conhecimento entre os alunos. Nunes (2012) corrobora com a ideia de que, o ambiente
virtual, é uma opcao deinteracdao e compartilhamento do conhecimento.

De acordo com os dados, os alunos apreciaram essa atividade que de certa forma contribuiu com a
aprendizagem. O férum ”“é uma forma de comunicagdo assincrona [...] a vantagem dos féruns é que,
posteriormente, qualquer membro envolvido na discussdo pode acessar as mensagens dos outros
participantes” (TAJRA, 2012, p. 153).

E para avaliar o assunto estudado foi aplicado um questionario, no qual os estudantes podiam fazer mais
de uma tentativa, facilitando a reflexdao e compreensao do assunto estudado. Ficou registrado a aprecia¢do dos
mesmos por esse tipo de avaliagdo, 77% dos alunos gostaram do questionario on-line, e até sugeriram que a
escola adotasse essa nova forma de avaliar. Na visdo de Moran (2013) é preciso sensibilizar os alunos para
desenvolver novas atividades, em ambientes virtuais, mantendo o vinculo com a pratica e favorecendo a
aprendizagem colaborativa.

Para finalizar o trabalho no ambiente virtual de aprendizagem foi aplicado um questionario, respondido
por 24 alunos. A pesquisa também aponta que foi uma inovagdo para 85% dos alunos do Colégio de Aplicacdo em
um ambiente virtual de aprendizagem, sendo o préprio aluno o responsavel pela aprendizagem. Muitos
relataram que o estudo foi bem pratico e interessante, diferente, pesquisar na internet e estudar ao mesmo
tempo, outros disseram que foi uma nova forma de aprender. Moran (2013) comunga com o pensamento de que
a escola ndo precisa romper com tudo, mas deve implementar mudancas no processo de ensino e
aprendizagem.

Dos problemas registrados pelos alunos no questionario em relacdo a realizacdo das atividades no
ambiente virtual, dificuldade com a conexdao com a internet com 10 respostas, as vezes conectava e ndo abria a
pagina; falta deinternet residencial com 04 respostas; a falta de tempo com 05 respostas.

No final, os resultados registrados no ambiente virtual de aprendizagem foram positivos, pois os
objetivos propostos foram alcancados e revelam que, 15 alunos participaram do férum de discussao; 20 alunos
realizaram o glossario; 23 alunos postaram o resumo do video e 21 realizaram o questionario sobre
aprendizagem do conteldo estudado.

5 CONCLUSOES

Os alunos obtiveram o conhecimento sobre a tematica em estudo, por meio do ambiente virtual,
conseguindo realizar as atividades esperadas. De forma geral a utilizacdo de aprendizagem colaborativa em
ambiente on-line pode apresentar também alguns problemas, o maior problema foi com a conexao da internet.

A experiéncia de utilizar o ambiente virtual de aprendizagem com os alunos do 12 ano do Ensino Médio,
nos mostra que foi uma inovac¢do na pratica pedagdgica que possibilitou a pesquisa, a troca de experiéncias, a
pratica do trabalho colaborativo, ou seja, a realizagdo de atividades de aprendizagem de forma inovadora.

A proposta desse estudo possibilitou uma relagdo de ensino-aprendizagem, o ambiente virtual se
apresenta como uma alternativa de aprendizagem, pois disponibiliza para o professor a escolha das ferramentas
gue se ajustam ao objetivo da temdtica e se apresentam para o aluno como uma grande alternativa de
aprendizagem on-line.
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RESUMO:

Este trabalho apresenta uma experiéncia realizada no ambiente virtual de aprendizagem, com uma
turma de alunos do 12 ano presencial do Ensino Médio de uma escola publica. Teve como objetivo principal
elaborar e utilizar o ambiente virtual de aprendizagem. O material compreende a descri¢do dos recursos do
.|
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Moodle, e a utilizacdo pelos alunos de algumas ferramentas durante o processo de ensino e aprendizagem, o
conteudo trabalhado foi uma unidade da disciplina de geografia. As grandes navegagdes e os paises centrais e
periféricos. Para isso foram disponibilizados videos, textos, slides para o estudo do tema. Os resultados apontam
que foi, uma novidade interessante a utilizagdo dessas ferramentas pedagdgicas, que contribuiram com a

aprendizagem. As ferramentas foram bem apreciadas pelos alunos e de fdcil utilizagéo. Os videos tiveram boa
aceitagdo pelos estudantes.

Palavras—chave: Ambiente virtual de aprendizagem. Ensino e aprendizagem. Recursos tecnoldgicos.
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