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RESUMO:

ste artigo tem por objetivo apresentar um

entendimento de como se ddo as relagdes de

poder entre capitalistas e trabalhadores,
juntamente com o discurso dominante acerca da
questdo da produtividade do trabalho, com vistas a
manter o nivel de competitividade da organizagdo
frente ao mercado e a prépria renda dos
trabalhadores. O conceito de produtividade assume
relevdncia fundamental no meio empresarial no
atual contexto econémico, por sua importéncia em
assegurar a sobrevivéncia da organiza¢do e
contribuir para o seu sucesso. O método utilizado
para esta andlise foio hermenéutico critico, tendo
como base a obra Vigiar e Punir de autoria de Michel
Foucaut. Percebe-se que na modernidade algumas
organiza¢cées desenvolveram uma forma mais
elaborada de vigiar e punir ao adotar sistemas de
bonificacées, onde sdo estabelecidas metas de lucros
que, se forem alcangadas, todos recebem um
adicional em forma de um tipo de décimo quarto
saldrio; do contrdrio, ndo recebem (sdGo punidos). O
problema comeg¢a quando o que ocorre nem sempre
estd ao alcance dos empregados em atingir a meta
(por exemplo, em meio a uma crise econémica). £
salutar rever e adotar uma postura critica com
relagdo aos discursos vindos de outros paises, onde
hd cultura e hdbitos diversos dos nossos.

ABSTRACT

This article aims to present an understanding of how
the power relations between capitalists and
workers, together with the dominant discourse on
the question of labor productivity, with a view to
maintaining the level of competitiveness of the
organization in front of the market and the own
Workers' income. The concept of productivity
assumes fundamental importance in the business
environment in the current economic context, for its
importance in ensuring the survival of the
organization and contributing to its success. The
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method used for this analysis was the critical hermeneutic, based on the work Discipline and Punish by Michel
Foucaut. Itis noticed thatin modernity some organizations have developed a more elaborate form of monitoring
and punishing when adopting systems of bonanzas, where profit goals are established that, if they are reached,
all receive an additional one in the form of a type of fourteenth salary; Otherwise they do not receive (they are
punished). The problem begins when what happens is not always within reach of employees to achieve the goal
(for example, in the midst of an economic crisis). It is healthy to revise and adopt a critical stance regarding
discourses from other countries, where there is culture and habits different from ours.

Keywords: Administration, Productivity, modernity.

INTRODUCAO

Este artigo tem por objetivo apresentar um entendimento de como se ddo as relagdes de poder entre
capitalistas e trabalhadores, juntamente com o discurso dominante acerca da questdo da produtividade do
trabalho, com vistas a manter o nivel de competitividade da organizacao frente ao mercado e a prépria renda dos
trabalhadores.

Segundo a ideia de Foucault, o esquema profundamente arraigado no seio da sociedade moderna de
vigiar e punir ndo esta dentro somente das cadeias e sistemas prisionais, mas esta também em praticamente
todas as instituicGes, como escolas, universidades, fabricas, quartéis, hospitais, hospicios, associa¢des, familias
etc., onde comumente ndo percebemos essa funcdo de controle e punicdo. Assim, as universidades e escolas
tém seus métodos para vigiar e punir os seus professores, alunos e funciondrios, tanto quanto uma empresa
vigia seus empregados de diversas formas, inclusive pelo acompanhamento da evolugao da produtividade, e
pune os trabalhadores se as metas ndo forem alcancadas, até mesmo com demissdo (embora, em nivel de
discurso, fala-se apenas na motivacdo e na melhoria do clima organizacional para aumentar a renda do
trabalhador e o nivel de competitividade da empresa, através da maior produtividade).

A obra de Foucault se transformou em um cldssico em muitas areas, mas ainda é pouco referenciado
para explicar o processo de produgao moderna, no sentido de entender o processo disciplinar como condigao
essencial paraa producdo no sistema capitalista.

Primeiramente, sera feita uma descri¢cdo da evolucdo do sistema capitalista para, em seguida, analisar e
problematizar o que seria a produtividade nas sociedades modernas, e seus novos métodos de controle sobre a
mao-de-obra. Por fim, serdo feitas as consideragdes finais.

A dindmica do sistema de producgao capitalista

O modo de producdo capitalista remonta desde os primérdios da Primeira Revolucdo Industrial e se
caracteriza por uma fabricacdo de grandes volumes de producdo. As fabricas inglesas de tecido, e
posteriormente, as de bens de ferro, a¢o etc., buscavam sempre o aumento da produgdo, numa época marcada
por limitacGes técnicas nointerior do processo produtivo.

O desejo de maior producdo, juntamente com maior mercado consumidor (e maior mercado de compra
de insumos, matérias-primas e mao-de-obra) ja era visivel no modo capitalista de producdo inglés. Com o
desenvolvimento e ampliagdao dos mercados consumidores, alguns outros paises passaram a incorporar o modo
de producdo capitalista (Franca, EUA, Alemanha etc.), o que indicava a disseminagdo do capitalismo para varios
paises do mundo.

A medida que se difundia por todos os lugares, o0 modo de produg3o capitalista saia do interior das
fabricas e abarcava os demais setores da economia, como a agricultura, a extragao mineral, servigos e sistema
financeiro.

Com vistas a aumentar a producgdo e as vendas, dando continuidade ao processo de acumulagdo do
capital — objetivo ultimo do capitalista, o modo de producdo passou por transformacgdes técnicas com o intuito
de se obter cada vez maior producdo dentro das fabricas ‘modernas’. Assim, passou a ser cada vez mais comum o
uso de maquinaria que fazia a transformacdo da matéria-prima em produto final, com velocidade de operacao
cadavez maior, para se produzir mais mercadorias no mesmo espag¢o de tempo.
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Todavia, a despeito da intensificacdo do uso de maquinas e equipamentos no modo capitalista de
producgdo, restava uma questdo importante a se resolver: como superar os problemas relacionados a elevada
escala de producao, os quais envolviam os recursos de mao-de-obra e gerenciamento da produgao?

A partir do final do século XIX, Taylor passou a lidar com as questdes de gerenciamento do sistema
produtivo e como ele poderia fazer com que os trabalhadores pudessem ser ‘aproveitados’ da melhor forma
possivel. A partir dos seus estudos sobre a forma de gerenciamento da empresa, ele buscou compreender como
o capital poderia extrair o maximo de valor do trabalho humano.

A partir dessa época, ndo sé aincorporagdo pura e simples de maquinas e equipamentos daria conta de
resolver os problemas da producéo capitalista. O gerenciamento de todo o sistema de producdo (inclusive da
parte administrativa da empresa), o gerenciamento dos trabalhadores e a propria tecnologia passaram a tomar
lugar cada vez maisimportante dentro do sistema de producao.

Assim, o modo capitalista de produgdo passou a ter uma complexidade cada vez maior no ambito da
producdo de mercadorias e servicos, e a otimizagdo da producdo (entenda-se: maximizagdo do lucro) passou a
atrair interesse crescente ao capital. Alteracdo na forma de producao, desenvolvimento de tecnologia interna,
mudanca nos processos organizacionais, na estrutura organizacional, nos processos de planejamento,
orcamento e gestao de Recursos Humanos passaram a coexistir com a producao de alta escala das empresas.

Aqui assume funcdo especial a produtividade do sistema de producdo, de modo a maximizar o uso da
mao-de-obra dos trabalhadores da empresa. A redugdo crescente do tempo de produgdao passou a ser
importante variavel no processo produtivo, levado a cabo por redugdo do tempo ocioso e dos desperdicios
inerentes a producgdo (sintetizado na expressdo classica “tempo é dinheiro”). Aliado a isso, o capital buscou
mudancas tecnoldgicas para atingir o objetivo de reducdo do tempo de produgao.

Nesse sentido, os estudos de tempos e movimentos corroboraram as iniciativas de Taylor para aumentar
a produgado dentro da fabrica. Henry Ford, nessa mesma linha de raciocinio, desenvolveu a produgdo de carros
através da especializagao do trabalho, onde cada trabalhador deveria fazer apenas um trabalho simples (e
repetitivo), de modo a tornar possivel um volume de produgdo que permitisse a venda em massa de veiculos,
através do barateamento dos seus pregos.

Todavia, a crescente especializacdo do trabalho, com sua respectiva repeticdo, tem implicacdes na vida
dos trabalhadores e no ambiente social onde as pessoas vivem. Este processo nao é algo ‘natural’, mas vem de
uma construcdo social e histdrica do capitalismo, onde o capital procura se beneficiar da intensa produtividade
do trabalho e da producdo em massa, em detrimento do possuidor da forga-de-trabalho. E para isso, é
necessario formar, no tecido social e, especialmente, na mente do trabalhador, a ideia da importancia da alta
produtividade nointerior do sistema de producao.

A produtividade do trabalho

A questdo da produtividade se coloca desde a academia cientifica até o interior das fabricas, onde
existem posicOes distintas entre os atores, cujas controvérsias ndoforam superadas.

Fleury (1980) menciona trés linhas tedricasbasicas a respeito de organizacao do trabalho industrial:
racionaliza¢do da tarefa do cargo; enriquecimento de cargos; e grupos semi-autébnomos.

A racionalizagcdo da tarefa e do cargo, também chamadaadministracdo cientifica, é atribuida a Frederick
W.Taylor, que prop6s o método da administragao cientifica, em substituicdo “asregras pessoais empiricas que
vigoravam no processo”,como a forma mais adequada para aumentar a produtividadena esfera da producao.

A racionalizacdo da tarefa e do cargo baseia-se em algumas premissas, como: a existéncia de uma
maneira 6tima de se desempenhar uma tarefa (estudo de tempos e movimentos);a necessidade de separar o
planejamento da execu¢doda tarefa (porque o operario é incapazde compreender esta ciéncia); a necessidade
de promover a selecdo do melhoroperario para cada tarefa, o seu treinamento e desenvolvimento;a busca da
maximizacdo dos ganhosmonetarios pelo trabalhador (o que motivou o desenvolvimento dos sistemasde
incentivo salarial); e evitar grupos de trabalho (porque quando os trabalhadores estdo reunidos tornam-se
menos eficientes).

Assim, a racionalizacdo da tarefae do cargo requer cuidadosa analise cientifica da tarefaque ele deve
desenvolver até a criacdo de um adequado sistema de treinamento, de forma que cadatrabalhador receba
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instrucdes acerca do que devee como deve ser feito, e o tempo exato parasua execug¢do. A produtividade
dependeria, portanto,do desempenho do operdrio, e isto poderia ser garantidopor um sistema de incentivos
salariais, que levariao nivel de produtividade ao seu ponto mais alto.

Por sua vez, ha o conceito de enriquecimento de cargos.Considerando os aspectospsicoldgicos dos
trabalhadores, o resultado praticofoi a ado¢do de medidas para melhorar o ambiente de trabalho, do qual foram
feitas duas colocagdes basicas: a) a produtividade de uma pessoa é tanto maiorquanto mais satisfeita ela estiver;
e b) asatisfagdo é decorrente de fatores intrinsecos aotrabalho.

Consequentemente, para se atingir altos niveisde produtividade, o trabalho deve ser estruturado
deforma atrazer satisfacao paraosindividuos.

Para a solucdo deste problema foi desenvolvido um conjunto de técnicas de enriquecimento de
cargos.Tais técnicas sdo: a rotacdo de cargos; aampliacdo horizontal(agrupamento dediversas tarefas, de mesma
natureza, num Unico cargo); aampliagdo vertical (atribui¢do de tarefasde diferentes naturezas a um Unico cargo,
como producdo e inspec¢do); o enriquecimento de cargos (ampliacdo horizontal e a vertical aum Unico cargo).

Assim, o enriquecimento de cargos considera aampliacdo do conteldo do cargo, aumentando a
diversidadede tarefas desempenhadas, resultando numa certa delegacao de responsabilidade.

Como uma forma de se obter produtividade dos trabalhadores algumas empresas desenvolveram uma
forma de trabalho denominada por Fleury (1980, p. 21) de Grupos semi-autébnomos.

Um grupo semi-auténomo é uma equipe detrabalhadores que executa as tarefasque sdo designadas e
ela, sem que haja fun¢Ges previamente definidaspara os operarios executarem.

Do ponto de vista social, a sua maior relevancia é a cooperagdo requerida entre os membros do grupo
nas relagdes de trabalho.Adicionalmente, o grupo semi-auténomo, do ponto de vista do individuo, requer
odesenvolvimento de multiplas habilidades e, do ponto de vista técnico, o conceito fundamental é oda auto-
regulagao. Assim, se pode evitar a formalizacdo dos cargos, além de permitir que o sistemade producdo se torne
muito mais flexivel.

Em sintese, na forma de trabalho de grupo semi-auténomo,o grupo recebe uma tarefa com baixo nivel
dedetalhamento, recebe recursos para executd-la e temautonomia para se estruturar durante o processo
dedesenvolvimento do trabalho.

Uma vantagem da especializacdo do trabalho diz respeito a rotinizacdo do trabalho, que implica o
estabelecimento de tarefassimples que permitem a substituicdodo operdrio.No desenho da tarefa e do cargo, a
manutencdaode um baixo grau de diversidade de tarefas paracada cargo justifica-se pela possibilidade de
otrabalhadoratingir um maior nivel de especializagao, implicando em maior produtividade. No caso
darotinizacdo, o motivo maisimportante é a facilidadede substituicao do trabalhador.

Outra vantagem da especializa¢do do trabalho diz respeito ao dimensionamento do quadro de pessoal.
As empresascostumam ter quadro de trabalhadoressuperdimensionado, o que justificaas altas taxas de
turnover e absenteismo edo baixo custo de mado-de-obra. Assim, as empresascontam com capacidade ociosa
quando todosos operarios estdo presentes. Portanto, para o uso indiscriminado dessas reservasde
trabalhadores em qualquer cargo cujo ocupante tenha saido (temporariaou definitivamente), é necessario que
o cargo sejadefinido com tarefas simples.

Fleury (1980, p. 25) enfatiza que “Em sintese, a organizacao do trabalho na industriaparece refletir,
principalmente, os aspectos sociaisenvolvidos na questdo, colocando em segundo planoos fatores técnicos,
relacionados ao objetivo de produtividade”.

A rotinizagdo tem como caracteristica a organiza¢do do trabalhoutilizando uma mao-de-obra ndo-
qualificada ebarata.

Ademais, nesse o desenho do trabalho é organizadode forma a ndao permitir a qualificacdo e o
aperfeicoamentode mao-de-obra, bem como ndo permitir o contato e o agrupamento entre osoperarios,
evitando sua possivel organizacdo, manter baixos os saldrios individuais dosoperdrios e, ainda, induzir a
rotatividade da mao-de-obra. Em sintese,

O trabalho na producdo ndo é organizado de formaa utilizar a mao-de-obra de maneira eficiente,mas
sim de forma a desqualifica-la e desorganiza-la,minimizando a possibilidade de surgimento de conflitosdentro
da fabrica. Em outras palavras, oscentros-de-decisdes"sacrificam a eficiéncia para evitarproblemas com a mao-

Available online at www.Isrj.in



A PRODUTIVIDADE NA MODERNIDADE (Productivity in modernity) VOLUME - 6 | ISSUE -6 | MARCH - 2017

de-obra" (FLEURY, 1980, p. 28).

Ao considerar a evolucdo do conhecimento, da tecnologia e da forma de gestdo da mao-de-obra,
fundamentais para o desenho dos cargos e tarefas desempenhados pelos trabalhadores, a produtividade tem
sido alvo de destaque nas ciéncias e na administracdo das organizagdes. Para o capital lograr éxito no aumento
da produtividade ao longo dos ultimos séculos, ndo sé a tecnologia teve papel importante, mas também a gestdo
das pessoas e das organizagdes como um todo. Isso porque a gestdo de pessoas ndo é algo simples ou ‘tranquilo’,
mas exige esforgco continuo e, muitas vezes, programas de incentivos e motivagdo para se conseguir alcangar as
metas de produtividade propostas pela organizacao.

Foucault e asociedade disciplinar

Aqui se insere as relacées de poder, as quais muitas transformacdes passaram a ser operadas ao longo
dos ultimos séculos, tratadas na obra de Foucault.Uma das mais importantes delas consiste na constatagdo de
gue o poder da soberania é substituido gradativamente pelo poder disciplinar e, por conseguinte, as monarquias
soberanas se convertem aos poucos em verdadeiras sociedades disciplinares. Mas a que se deve esta
transformacdo histdrica? E nesse ponto que a pesquisa de Foucault revela que, ao longo desses dois séculos,
multiplicaram-se por todo o corpo social verdadeiras instituicdes de disciplina, tais como as oficinas, as fabricas,
asescolas e as prisdes—que passam a constituir seu objeto de investigacao de sua obra Vigiar e punir.

Dentro dessa ldgica disciplinar, € como se existisse uma camera interna, capaz de vigiar por dentro as
acGes dos individuos. Entdo, a partir da consciéncia cada vez mais autocritica, o homem se torna seu préprio
carrasco. E estaacaba se tornando aforma de tortura moderna.

Contudo, mais do que vigiar,é preciso construir um sistema de poder capaz de moldar o homem passivo,
util e disciplinado. Foucault chamou esse processo de poder disciplinar . O poder disciplinar é fruto de
transformacgdes da sociedade burguesa, do deslocamento do poder soberano para o corpo social. Tal poder se
exerce sobre os corpos individuais por meio de exercicios especialmente direcionados para a ampliagdo de suas
forcas. Estes exercicios tinham, como objetivo, o adestramento e a docilizagdo dos corpos. “E décil um corpo que
pode ser submetido, que pode ser utilizado, que pode ser transformado e aperfeicoado” (FOUCAULT, 2004,
p.118).Em sua visdo, os instrumentos responsaveis pelo sucesso do poder disciplinar sdo o olhar hierarquico, a
sangdonormalizadora e o exame (controle).

Mas o que é o poder? Sdo apenas os governos? E as grandes corporagdes? Para Foucault, o poder
permeia toda a sociedade, e esta tanto no nosso corpo como nas grandes instituicdes. O poder esta em todo
lugar, pois o individuo é a matéria do poder. Aqui entra a diferenga entre o conhecimento e o saber. Enquanto o
conhecimento é apenas a construcao de um processo de racionalizacdo complexo, como por exemplo, catalogar
os planetas do universo, os tipos de espécies ou os virus do planeta, o saber pega esse conhecimento e aplica na
sociedade gerando uma rela¢do de poder. Um exemplo de como o poder esta intimamente relacionado com o
saber é o hospital e a medicina. Através desse saber os agentes de saude ganham poder sobre a vida dos seus
pacientes leigos. Eles ganham o poder de determinar quem é normal ou quem é louco, e nessa area Foucault
chega afazer vdérias criticas a psiquiatria.

O discurso da produtividade

Em termos de discurso veiculado na midia, € comum se ouvir acerca da importancia da produtividade
para se alcangar um maior nivel de bem-estar (econémico e, portanto, social). Ao se conseguir maior nivel de
produtividade, as empresas conseguiriam produzir mais mercadorias/servicos com os mesmos fatores de
produgdo, aumentando o nivel de riqueza da sociedade. Isso traz beneficios a prépria sociedade na medida em
que esta riqueza, pertencente a ela, proporciona maior nivel de bem-estar.

Aqui podemos nos perguntar: porque este discurso é tdo forte sem que haja contestagdo dos seus
argumentos?

Sabemos que a soberania do homem sobre a natureza transfigura-se em dominacao do homem sobre o
homem, em mundo governado em nome da técnica, surgindo oportunidade para o desenvolvimento da razdo
no seio da sociedade de consumo configurada pela industria cultural. Isso faz com que se trabalhe com um
conceito restrito de razdo. Em virtude disto, confunde-se o processo de modernizacao capitalista, que é calcado
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narazdoinstrumental (HABERMAS, 1987).

Aqui buscar-se delinear um conceito de racionalidade que encontra seus fundamentos nos processos de
comunicagao intersubjetiva com vistas a alcancar o entendimento que, na estrutura da linguagem cotidiana,
esta embutida uma exigéncia de racionalidade.

A questdo que se coloca é: desde quando os seres humanos jogam limpo e honesto nas discussGes? Habermas
diz que justamente porque seres humanos ndo costumam ser totalmente honestos na discussao é que é preciso
estabelecer regras ou modos para que o entendimento possa existir, que é a razao. Assim, s se pode discutir se
houver igualdade entre as pessoas. Quando se discute com alguém que possui muito mais poder que outro, ndo
existe uma conversa, mas umaimposicao.

A partir deste ponto, a Teoria da Acdo Comunicativa se torna uma teoria social que se fundamenta na
centralidade da comunica¢do enquanto processo de significacdo do real e de articulagdo do social (ARAGAO,
1997). Parte do pressuposto de que a realidade humana é compreendida pela competéncia linguistica, seja em
sua natureza objetiva/subjetiva, seja normativa. Ademais, é através da comunicacdo que se articula o
entendimento sobre arealidade com aqueles com quem necessitamos conviver juntos.

Em vista dos argumentos apresentados conclui-se que a Teoria da A¢cdo Comunicativa nos faz enxergar a
realidade em que a massa capitalista nos faz viver, e quao grande é a influéncia dessa massa desde simples
atitudes até em grandes saltos. Os meios de comunicacdo de massa sdo severamente controlados, fazendo com
que a formacdo democratica de vontade fique fraca, reforcando o discurso da visdo da classe dominante. A
producdo cultural e cientifica nos leva a crer em algo superior e melhor, algo que necessitamos ter. As discussdes
politicas sdo fechadas, querendo ou nao, e o publico tém a sensagdo de estar presente, porém estd distante. Ser
contra a corrente de pensamento dominante, hoje em dia, ficou muito dificil.

No nivel do discurso, o aumento da produtividade levaria a vdrias benesses no sistema de producdo, tanto para
ostrabalhadores quanto para os empresarios (inclusive ao restante do pais).

Assim, com maior produtividade, o nivel geral de competitividade das empresas seria maior, o que
proporcionaria maior crescimento delas, com maior lucro e, portanto, maior investimento. Este ciclo virtuoso
acarretaria em maior nivel de emprego, o que ajudaria a reduzir problemas econémicos e sociais, tais como
desemprego, marginalidade, seguranca publica, exclusdo social das pessoas mais vulneraveis economicamente
etc.

Esse discurso enfatiza que tal cenario induziria, decisivamente, a nacao a se desenvolver de forma mais rapida,
superando os atrasos caracteristicos dos paises pobres e subdesenvolvidos.

Corroborando com esta ideia, Rocha (2007, p. 223), ao estudar a produtividade do trabalho e mudanga
estrutural na industria brasileira, menciona que a aceleracao do crescimento empaises em desenvolvimento
tem como principais determinantes o aumento nataxa de investimento e o aumento da produtividade dos
fatores de producao.

Assim, paises que se especializam em setores de alto crescimento da produtividadetendem a ter taxas de
crescimento superiores as taxas de crescimento daqueles paises especializados em segmentos de baixo
crescimento da produtividade.

Neste ponto podemos tomar a no¢do de campo em Bourdieu (1989) para uma analise mais interessante na
questdo da produtividade. Como a andlise de Bourdieu poderia ser pensada nesta discussdo? Como os
capitalistas e os trabalhadores se inserem, cada qual no seu papel, nojogo da produtividade? Como o discurso do
produtivismo pode ser usado para convencer a sociedade acerca de sua importancia?Ademais, como vigiar ou
controlar otrabalho para o capital continuar sendo acumulado constantemente?

A nogdo de campo em Bourdieu significa um espago social de dominagdo e de conflitos, onde os individuos agem
segundo sua posi¢ao neste espaco.

Campo é o espac¢o onde as relagdes sociais estdo distribuidas na forma de capital. Os participantes de cada
campo possuem capacidades de desempenhar funcGes e a lutar para atingir seus objetivos e garantir sua
sobrevivéncia dentro do campo. Na estrutura do campo ha hierarquia de posicdes, tradi¢des, instituicbes e
historia, e os participantes detém um conjunto de disposicGes para agir de acordo com as possibilidades
existentes dentro desta estrutura chamada de habitus . Bourdieu trabalha os conceitos de campo, capital e
habitus para explicarasinteracdes dos individuos na sociedade.
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O discurso oficial do Estado, da midia, da elite e da academia cientifica acaba se tornando a estrutura
estruturada e estruturante no campo do trabalho de modo a reificar a posicdo da classe dominante em seu papel
de acumulagdo de riquezas, e na classe operaria em seu papel de recursos humanos necessarios a manutencao
da competitividade econdmica do pais frente aos outros paises, além de afirmar a possibilidade de aumento de
renda caso houver crescente nivel de produtividade da forga-de-trabalho, obtida, inclusive, com aumento da
qualificacdoformal dos trabalhadores.

Para Bourdieu, a sociedade é composta por diversos campos sociais, com regras de funcionamento e
com relacOes de forca préprias. Os campos sd0 como espacos sociais que possuem objetos e interesses
particulares, denominados capitais, que sdo tanto instrumentos quanto objetos de disputa. Bourdieu
compreende que o sistema de poder é gerado a partir de campos sociais autbnomos, no interior dos quais se
travam lutas por poder (inclusive entre os campos). Um campo social é mais fortemente estabelecido quanto
maior for o seu grau de autonomia e quanto maior for a quantidade de capital simbdlico (econdmico, social e
cultural) acumulado por seus membros.

Sob este aspecto, a classe trabalhadora possui desvantagem em seu capital simbdlico frente as elites,
por ndo deterem os meios de producdo necessarios a sua sobrevivéncia, nem possuirem capital politico ou
mesmo cultural frente a classe capitalista. Portanto, ndo é de se estranhar que a visdo de mundo, sob a dtica dos
trabalhadores, ndo é largamente difundida na midia e, portanto, seu poder, vis-a-vis a classe dominante, é
pequeno.

Assim, os capitais tornam-se tipos especificos de poder que sdo desigualmente acumulados pelos
individuos nos campos. E, nesses campos, os agentes e as instituicdes enfrentam-se de acordo com a posicdao que
ocupam e com seus capitais simbdlicos. Portanto, ndo é a toa que vemos o controle e a puni¢ao da classe
capitalista sobre a classe trabalhadora, mas raramente vemos alguma puni¢do sobre a classe capitalista.

O poder simbdlico, todavia, retne tanto um cardter de invisibilidade quanto uma conivéncia por parte
daqueles que sdao dominados. H4 uma conivéncia implicita por parte dos dominados, ou seja, trata-se de uma
forma de poder cujos dominados ndo querem sequer se reconhecer na condi¢cao de dominados (SOUZA FILHO et
al,2013).

Os competidores do campo reconhecem o poder simbdlico como legitimo, que pode ocorrer de forma
consciente ou inconsciente. O poder precisa ser reconhecido pelos dominados, mas isso se da de forma
implicita, com base no reconhecimento do valor simbdlico dos capitais detidos por aqueles que o exercem
(SOUZAFILHO et al, 2013).

Como em qualquer outro campo econémico-social e até politico, um espaco especifico como o mercado
de trabalho requer de seus participantes habilidades e conhecimentos adquiridos histérica e culturalmente.
Esse capital cultural adquirido é fundamental para que os capitalistas logrem éxito em seus planos de aumentara
produtividade do trabalho em suas organizacGes. Além do capital cultural, o capital econémico é fundamental
para o sucesso do discurso e a praxis do aumento da produtividade e da busca continua por qualificacdo do
trabalhador.

Por fim, podemos mencionar algumas expressdes dos capitalistas e dos especialistas em RH, que sdo
famosas e carregadas de significados, demonstrando o exercicio do poder simbdlico: “Ha desemprego porque o
trabalhador ndo tem qualificagcdo”, “Os saldrios sdo baixos porque os trabalhadores sdo pouco produtivos”, “O
pais ndo é competitivo em relacdo aos paises centrais porque a produtividade e a qualificagdo da mao-de-obra
sdo baixas”, “Para aumentar a competitividade da empresa é necessario haver aumento da produtividade do
trabalho”,”tempo é dinheiro”.

Todavia, ao olharmos a questdo do lado do trabalhador, para determinada parcela da popula¢do que
conta apenascom sua prépria forga de trabalho (isto é, sem outras transferénciasdiretas de renda), o trabalho é
sua Unica fonte de renda.No Brasil, 3/4 da renda das familias sdo derivados do trabalhoe mais da metade das
familias brasileiras tem o trabalho como suaunica fonte de renda (BARROS et al, 2004, p. 1) .

Por sua vez, a remuneracdo do trabalhodepende da produtividade dos membros ocupados e de seu
poder debarganha (sua capacidade de converter produtividade em remuneragdo).Portanto, a produtividade do
trabalho e o poder de barganhados trabalhadores também sdo determinantes daremunerag¢do do trabalho.

Por seu lado, a produtividade do trabalho é determinada pelainteracdo das caracteristicas dos
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trabalhadores com as caracteristicasdos postos de trabalho que ocupam. Assim, quanto mais qualificados forem
os trabalhadores,maior sera a sua produtividade. Barros et al (2004) postulam que a produtividade também
dependeda natureza dos postos de trabalho. Caracteristicamente, avangostecnoldgicos e o uso mais intenso de
outrosinsumos elevam a produtividade do trabalho. Em sintese, a produtividade dotrabalho é determinada pela
qualificacdo dos trabalhadores e pela qualidadedos postos de trabalho.

Por consequéncia, o crescimento na remuneragao do trabalho requer um crescimento na produtividade
do trabalho dos trabalhadores ocupados ou ainda uma elevagdo no poder de barganhados trabalhadores.

Por fim, temosque o crescimento na produtividade do trabalho exige ou umamelhoria na qualificacdo da
mao-de-obra ouuma melhoria na qualidadedos postos de trabalho disponiveis (BARROS et al, 2004, p. 4).

Dito de outra forma, a associacdo entre a qualidadedos postos de trabalho e a qualificacdo dos
trabalhadores significa uma probabilidade maiorde os trabalhadores mais qualificados ocuparem os postos de
trabalhode maiorremuneragdo na economia.

De fato, veremos que boaparte da maior desigualdade de renda brasileira em relagdo a CostaRica resulta
simplesmente do fato de que, enquanto no Brasil ostrabalhadores com maior qualificacdao tém maior acesso aos
melhorespostos de trabalho, naquele pais o acesso aos melhores postos detrabalho é muito similar entre
trabalhadores com alta e baixa qualificacdo (BARROS et al, 2004, p. 5).

Em termos do seu nivel de escolaridade, a m3o-de-obrabrasileiraencontra-se bem inferior a da
Organisation for EconomicCooperationandDevelopment — OECD (Organizacdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econ6mico — OCDE). Ao se considerar a populagdoacima de 15 anos com escolaridade média
de 4,9 anos de estudo, oBrasil possui uma escolaridade média proxima a metade da médiapara a OCDE (BARROS
etal, 2004). Essa diferenca mostra que o indicador de qualificagdoda forga de trabalho seja 40% menor no Brasil
qgue nos outros paises da OCDE. Essa é umadiferenga de propor¢Ges significativas e explica parte das
disparidades em produtividade e rendaper capita entre o Brasil e a OCDE (idem, ibidem, p. 89). Sua conclusdo é
que o principal fator que explica a baixa produtividade (e renda per capita do brasileiro) em rela¢do aos outros
paises é a baixa qualidade dos postos de trabalho brasileiros (apesar da baixa qualificacdo da forca de trabalho
também exercer seu papel para explicar a baixa renda per capitabrasileira).

A renda per capita brasileira é cerca de 1/3 da renda per capita daOCDE. Os resultados obtidos por
Barros et al (2004) mostram que a menorrenda per capita brasileira (em relagdo aos paises da OCDE)provém,
essencialmente,de dois fatores: a) uma forca de trabalho com menorqualificacdo; e b) postos de trabalho de
menor qualidade. Destes dois fatores a pior qualidade dos postos de trabalho assume importancia umpouco
maior que o fator relativo a baixa qualificagdo da forga de trabalho. Emconjunto, esses dois fatores explicam por
que a produtividade dotrabalho no pais é tdo inferior a produtividade na OCDE, fator esteque explica 96% da
enorme diferenca em renda per capita entre oBrasil e a OCDE.

Assim, a renda per capita brasileira € menor porque a produtividadedo trabalho é menor no pais. E a
produtividade é menor nopais tanto porque a qualificacdo dos trabalhadores é pior, como tambéme,
principalmente, porque a qualidade dos postos de trabalho éinferior(BARROS et al, 2004, p. 90).

O discurso presente na midia favorece a ideia de que a menor produtividade do trabalho faz com que o
crescimento da renda per capita seja menor no Brasil em relagdo aos outros paises mais ricos (especialmente aos
da OCDE). Conforme as palavras de Barros et al (2004, p. 177) “Em suma, comparativamente a essas localidades,
somosmais pobres porque nossos trabalhadores produzem menos”.

Qualificagao da Forga de Trabalho

E frequentemente dito que o progresso tecnolégico aumentaria a demanda por m3o-de-obra
gualificada e, assim, os retornos para estes trabalhadores cresceriam mais do que os retornos dos trabalhadores
nao qualificados. Assim, acredita-se ainda que o progresso tecnolédgico possa gerar demandas por areas
especificas do conhecimento, provocando aumento dos retornos da educacao nessas areas.

Na literatura ha ampla aceitacdo de que o capital humano tem papel nevrdlgico para o progresso
econémico. A ampliacdo no numero de pessoas bem educadas pode trazer maiores niveis de produtividade e
favoreceraabsorgdo de tecnologia.

Em décadas recentes nota-se um crescente incentivo a elevacao do nivel educacional das pessoas, com
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base na premissa de que quanto maior for o nivel de educa¢do maiores serdo as chances de melhores
oportunidades de emprego, renda e ascendéncia na carreira profissional. E ampla a ideia de que os postos de
trabalho estdo se tornando cada vez mais tecnoldgicos e baseados em informagdo, necessitando de
trabalhadores altamente qualificados.

Como o crescente aumento na oferta de qualificagdo é um fato irrefutdvel, a discussdao do tema se
desenvolve sobre ademanda por qualificagao.

Reis (2012) postula que, em algumas abordagens, o progresso tecnolégico é impulsionado pelo desejo
dos empregadores de obter maior controle do processo produtivo com o intuito de aumentar sua participacao
na distribuicdo de renda. Outros estudiosos defendem uma complementaridade entre qualificacGes e
tecnologia, jd que o progresso tecnolégico exigiria trabalhadores melhor qualificados. Entdo, a mudanca
tecnoldgica estaria atrelada a qualificacdo, o que explicaria o aumento da desigualdade salarial entre as
categorias de qualificagao nas Ultimas décadas.

A teoria do Capital-Humano, formulada por Becker ainda nos anos 60, destaca a educacdo como um
investimento pessoal que traz retornos futuros ao individuo, além do beneficio advindo do aumento da
produtividade do trabalho conferido pela sua maior educacao.

Diversos estudiosos estimaram uma funcdo de producdo agregada para captar o efeito do Capital-
Humano sobre o crescimento de paises em desenvolvimento, encontrando significativos efeitos da educacado
sobre o crescimento.

O discurso existente na midia de massa é que o investimento em educac¢do contribui para uma
distribuicdo mais equitativa do crescimento econdmico, favorecendo a distribuicdo da renda. Assim, os gastos
publicos com educacdo devem contribuir significativamente para a redugao das desigualdades sociais.

Teoria do Capital Humano

O capital humano é considerado como um fator importante sobre o crescimento econémico na medida
em que afeta diretamente as habilidades do trabalhador. Um trabalhador melhor qualificado (educado) pode
fazer o mesmo servigo, utilizando as mesmas técnicas, maquinas e equipamentos, obtendo um produto final
maior do que outro trabalhador que ndo esteja tdo bem preparado.

ATeoriado Capital Humano (TCH) trata das caracteristicas individuais dos trabalhadores como principais
determinantes de mobilidade ocupacional. Sob essa 6ética , os principais determinantes da mobilidade dos
trabalhadores se relacionam a sua produtividade. Neles incluem-se escolaridade formal, treinamentos
profissionais, experiéncia, conhecimento, motivacao, atitudes, talento e habilidades. Portanto, espera-se que
trabalhadores mais produtivos tenham maior potencial para ocupar os melhores empregos no mercado de
trabalho, enquanto os trabalhadores menos produtivos assumiriam as piores ocupacgdes.

Os trabalhadores podem adquirir habilidades e conhecimentos para aumentar sua produtividade no
trabalho, o que possivelmente atrairdo a atencdo dos empregadores por possibilitar maiores rendimentos as
firmas. A partir dessa analise, os préprios empregadores poderao prover alguma compensac¢do ou beneficio para
manter os trabalhadores mais produtivos.

A TCH sugere que as firmas utilizem integralmente a produtividade dos trabalhadores e os remunerem
por sua produtividade marginal, pois se presume que os agentes econdmicos tenham um comportamento
maximizador, utilizando plenamente os investimentos em capital humano realizados pelos individuos. Nessa
visdo, os salarios deveriam sempre se igualar a produtividade marginal dos individuos, determinada pelo nivel
do capital humano acumulado (educagao formal ou treinamento).

Sob a perspectiva do capital humano, normalmente se espera um retorno positivo da educacgao.

Capital Humano e crescimento econdmico

Apesar de ja existir uma ampla aceitacdo de que o papel do capital humano sobre o nivel de crescimento
da renda dos paises seja importante, os resultados empiricos ndo sdo tao faceis de serem comprovados. Isso
acontece porque muitos estudos empiricos ndo encontram uma relacdo positiva significativa entre a taxa de
crescimento darenda e nivel de capital humano.

De fato, é de se esperar haver algum grau de correlacdo entre o nivel de capital humano e a taxa de
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crescimento, ja que um pais que esteja engajado em criacdo de tecnologia dispora de pessoas altamente
capacitadas envolvidas no processo direto de produgao de bens e servigos, bem como na criagao de inovacgdo e
difusdo tecnoldgicas.

No entanto, Nakabashi (2005) aponta que a maior parte dos estudos que ddo suporte a ideia da
importancia do capital humano sobre o crescimento da renda é proveniente de estudos microeconémicos.
Muitos desses estudos empiricos apontam que os retornos dos investimentos em capital humano sdo elevados
tanto em paises em desenvolvimento quanto nos desenvolvidos.

Assim, os efeitos diretos do capital humano sobre a renda é que pessoas mais capacitadas realizam
maior quantidade (ou melhor, qualidade) de trabalho, considerando o mesmo periodo de tempo e a mesma
guantidade de capital e de tecnologia. Dessa forma, as pessoas mais capacitadas possuem maiores qualificacdes
pararealizacdo de seus trabalhos especificos aumentando, portanto, a produtividade do trabalho.

Por sua vez, o trabalho de Reis (2012, p. 113) da a entender que os sobre-educados parecem ganhar
menos do que os outros grupos. Seus resultados sugerem que os anos excedentes de escolaridade sdo
remunerados a taxas mais baixas do que a escolaridade requerida pela ocupacéo (situacdo de compatibilidade),
enguanto os anos insuficientes teriam melhores retornos do que a escolaridade requerida.

Uma interpretacdo possivel é que a produtividade do trabalho é determinada pelas caracteristicas da
ocupacdo, e ndo simplesmente pelas caracteristicas dos trabalhadores.

Seguindo essa visao, o investimento na educacdo, por um lado, faz o trabalhador acreditar que obtera
maiores rendimentos do trabalho em func¢do de sua melhor capacitacao, auferindo saldrios maiores e maior
satisfacdo e crescimento profissional. No entanto, a visdo de que o rendimento para os sobre-educados é menor
relativamente aos trabalhadores compatibilizados pode desmotivar a ideia da ndao recompensa pelo
investimento em educacgao. Ainda mais se for considerado que o retorno do capital humano parece ser mais alto
no caso do trabalhador possuir menos educagao formal do que exigido para o desempenho da ocupacgao.

Aideia disseminada nos meios de comunicagao de massa sugere, assim, que o trabalhador tem nivel de
renda menor em paises pobres, como o Brasil, em virtude de sua baixa qualificagdo e baixa produtividade. No
entanto, raramente se ouve que as caracteristicas dos postos de trabalho, propostos pelas organizages,
dispéem de baixa qualidade (baixa remuneracdo), passando a impressido de que a ‘culpa’ pela baixa
remuneracao é do trabalhador, e nunca das empresas.

Olazereotrabalho

A partir dos anos 70, os indicadores relativos as necessidades e aspiragdes humanas, no estudo da
organizacdo do trabalho, ganharam maiorimportanciadiante do desafio de aumento da produtividade nas
organizacbes, visando aumentar a competitividade da firma. Aqui também ganha importancia a
responsabilidadesocial da empresa ao se tratar da avaliacdao da produtividade do trabalho. Este fato indica uma
mudanca na administracdo das organiza¢des, dando maior relevancia a qualidade de vida no trabalho,de forma
tdoimportante quanto a modernizagdo tecnoldgica o é para a organizagdo.

Neste contexto, o lazer vem despertando a ateng¢do de estudiosos dareestruturagao organizacional, que
comegam a vé-lo comoimportante indicador de qualidade de vida do trabalhador, que ajudam no
desenvolvimento das faculdades cognitivas, intui¢ao,criatividade, sociabilidade e da capacidade de simbolizar e
interagir,importantes nasnovas formas de organizagao do trabalho (AGUIAR, 2000).

Muitos autores véem o lazer como instrumento dealienacdo, enquanto que outros postulam a
possibilidade desua contribuicdo para a tranquilidade, a ordem e a segurancga social.A pratica do lazer nas
empresas vem sendo estimulada devido aos resultados positivos na melhoria da qualidade de vida dos
funciondrios e no retornoeconGmico para a empresa, ao reduzir os problemas de relacionamento entre as
pessoas emelhoria da auto-estima dos trabalhadores, podendo acarretar em ganhos paraempregados e
empregadores (AGUIAR, 2000).

A produtividade depende do desenvolvimento dos Recursos Humanos,e envolvehabilidade, vontade,
interesse, consciéncia, técnica e gerenciamento, nocontexto social e econémico. (idem, ibidem, p. 115).

A qualidade e a produtividade, juntamente com tecnologia e Recursos Humanos,formam os principais
indicadores do desempenho produtivo. E recentemente é que a qualidade ganha maior importancia enquanto
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elemento pertencente a melhoria da produtividade. A qualidade podera ser fundamental para o aumento da
competitividade de uma organizagao, e que se viabilizaria através demudancas nas relagdes entre empresas e
governos e entre patrdes e trabalhadores,baseada no compromisso da continuidade da empresa no mercado.

Isto requer dostrabalhadores confianca e entusiasmo, condigdes proporcionadas pelos
empregadoresatravés da protecdao do investimento, assegurando dividendos e empregos emelhorando a
qualidade de vida no trabalho. Esta filosofia abandona a avaliagdo dodesempenho da empresa com base apenas
nos dividendos distribuidos, passando aconsiderar também sua responsabilidade social (AGUIAR, 2000, p. 115).

Os Recursos Humanos constituem-se no desafio das organizacdes, ja que a velocidadedas mudancas no
mundo do trabalho tem sido rdpida, exigindo constante exame das novascompeténcias requeridas aos
trabalhadores. O termo competéncia é, muitas vezes, empregado no sentido de maior qualificacdo. A formacao
de novas competéncias deve atender as exigéncias domercadoe estd acontecendo com maior sucesso
nasempresas que vém adotando uma nova postura no ambiente corporativo, tornando-se organizagdes
deaprendizagem e promovendo a qualificacdo do trabalhador, desenvolvendo habilidades criticas do saber agir,
proporcionando melhores condi¢des de interagir no ambiente de trabalho (AGUIAR, 2000, p. 116).

Desse modo, algumas empresas comecaram a incluir em suas praticas cotidianas o planejamento do
lazer de seus funcionarios,resultando em maior atencdo para o lazer, como clubes,colonias de férias, lazeres da
hora do almoco, como salas de TV, cinema e saldo dejogos, pausas rapidas para cafezinho e até com pausaspara
repouso e descontracdo. Os resultados dessas a¢Oes refletem-se na melhoria dos relacionamentos, do convivio
social edo ambientede trabalho resultando, consequentemente, em maior rendimento (AGUIAR, 2000, p. 119).

Consideragodes Finais

Submetida a acdo externa, mentes e corpos humanos podem ser moldados por diversas instituicdes
sociais. Ao mesmo tempo em que se firmavam varias instituicdes de protegao e assisténcia aos cidaddos como
familia, hospitais, escolas e prisGes, nelas também se inseriam mecanismos de controle baseadas na ameaca de
punigcdo.

A sociedade capitalista moderna precisa de ordem, disciplina, vigilancia, controle, padrdo,
uniformizacao, planejamento em relagdo principalmente aquilo que estd relacionado com o comportamento.
Esse planejamento vai passar pelo adestramento. Entdo, sdo construidos pelas instituicdes os dispositivos de
controle. Dispositivos disciplinares onde gradativamente as pessoas passam a controlar a si mesmo e as outras
pessoas. E a ideologia, juntamente com a pratica do discurso dominante, assumem relevancia especial nesse
contexto, ja que acabam por contribuir em ‘convencer’ o trabalhador sobre o que ele deve pensar enquanto ator
social do modo capitalista de producao.

O trabalhador, por seu lado, ndo pode sobreviver muito tempo sem trabalhar, e o que a ele é colocado
como meio de subsisténcia é justamente a “alternativa” de se assalariar, o que dispensa o capital (por meio do
Estado) de coagir o trabalhador a se assalariar e a se submeterao capital.

A ideologia dominante, neste sentido, promove a ades3ao a um estilo de vida condizente com a ordem
capitalista. Nela os dominadores garantem o consentimento dos dominados e que se reconhecga que a maioria
dos participantes no processo apoia-se nos mesmos esquemas e conceitos para representar o funcionamento,
asvantagens e as servidoes da ordem na qual estdo inseridos.

Assim, a capacidade de se adaptar as novas situagGes, de estipular correntes de pensamento para ditar a
‘modernidade’, o ‘novo’, aquilo que é nova fase de competitividade, a moda (tdo em uso nas ciéncias da
Administragdo), vai imprimindo no capitalismo sua caracteristica marcante nos ultimos anos, a ponto de até os
seus criticos ou contestadores ndo manterem argumentos convincentes (para a sociedade em geral, e para a
classe trabalhadora em particular) arespeito de seu poder enquanto modo de produgao.

O final do século XX e inicio do XXI vao fazer nascer novos elementos a critica ao capitalismo. Os novos
formatos de organizacdo do trabalho, as producbes cinematograficas e ideias como reengenharia,
reestruturacao produtiva, fusdes, cortes, producao flexivel, globalizacdo, terceirizacao, flexibilizacdo etc. vao
transformar a visdo (é o que o capitalismo espera) das pessoas, tanto da classe trabalhadora quanto da
dominante, a respeito do capitalismo contemporaneo. E comum vermos em todos os lugares, especialmente na
midia de massa, as promessas de liberdade, criatividade e autonomia divulgadas pelo novo modelo flexivel de
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trabalho. Aqui, as novas vitimas ndo sdo apenas os operarios e trabalhadores comuns, mas também os membros
das classes executivas e administrativas, que constantemente se véem envelhecidos e obsoletos por um sistema
gue pede constante inovagao tecnoldgica e reinvengao de competéncias.

Visto de forma mais ampla, o avanco tecnoldgico aumenta a produtividade da mao-de-obra (produto
por trabalhador), possibilitando o aumento da riqueza e, por conseguinte, a superagdo da pobreza e do
subdesenvolvimento.

Portanto, as mudangas tecnoldgicas sdo fundamentais na dinamica da economia e um fator primordial
para o crescimento e desenvolvimento dos paises e das pessoas.

O conceito de produtividade assume relevancia fundamental no meio empresarial no atual contexto
econOmico, por sua importancia em assegurar a sobrevivéncia da organizacdo e contribuir para o seu sucesso.
Porém, sua nogdo como medida do progresso técnico e econdmico remonta ao século XIX (AGUIAR, 2000, p.
115).

O discurso liberal-produtivista, neste sentido, se insere no contexto da concorréncia capitalista e entre
0s paises. Assim, tem-se a necessidade de se aumentar a produtividade do pais para manter-se em posicao de
competir com os demais, a fim de ndo serem engolidos por eles. A partir desse ponto passa a haver crescente
tendéncia a maior flexibilizacdo do trabalho e redugdo dajornada de trabalho.

Aplicando Foucault nesse sentido, algumas organiza¢Ges desenvolveram uma forma mais elaborada de
vigiar e punir ao adotar sistemas de bonificacdes, onde sdo estabelecidas metas de lucros que, se forem
alcancadas, todos recebem um adicional em forma de um tipo de décimo quarto salario; do contrario, ndo
recebem (sdo punidos). O problema comeg¢a quando o que ocorre que nem sempre estd ao alcance dos
empregados em atingir a meta (por exemplo, em meio a uma crise econémica).

Outra questdo pertinente refere-se a tecnologia obsoleta usada na organizagao. Se a empresa nao faz
investimentos em equipamentos mais eficientes e econ6micos, e insiste em operar com maquinario obsoleto, os
resultados serdo baixa produtividade, e nesse cendrio muitos funciondrios sdao punidos com a demissdo. Mas, os
trabalhadores tem poder de decidir sobre questdes estratégicas da empresa?

A tradigdo académica brasileira em Administragdo aceita os modismos e as tendéncias emanadas pelos
paises desenvolvidos de maneira acritica, relegando as andlises nacionais a textos de importancia secundaria.
Para aacademia brasileira, vale o que é produzido no exterior, especialmente nos Estados Unidos.

Portanto, é salutar rever e adotar uma postura criticacom relacdo aos discursos vindos de outros paises,
onde ha cultura e habitos diversos dos nossos, de modo a adquirirmos postura prépria com o que acontece em
nossa sociedade.
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6.0 objetivo da disciplina, como instrumento do poder disciplinar é justamente docilizar o individuo,
“fabricando-0”, do ponto de vista social, econémico e politico, e assim produzir mais, para gerar mais lucros, de
forma que homens e mulheres ndo se revoltem com o Estado.

7.0 poder disciplinar é, antes de tudo, uma forma de organizar o espaco fisico e utiliza uma técnica que busca
separar e dividir, para melhor controlar. O poder disciplinar exerce funcao de “adestrar” a multidao das pessoas:
adestrar pararetirar e se apropriar ainda mais e melhor (FOUCAULT, 2004).

8.A razdo instrumental nasce quando o sujeito do conhecimento toma a decisdo de que conhecer é dominar e
controlar a Natureza e os seres humanos.

9.0 habitus refere-se as praticas e representacdes dos individuos, e compreendem o que as pessoas vao
incorporando durante sua trajetdria de vida, como a forma de andar, vestir, falar e gesticular. O habitus sao,
assim, as estruturas estruturadas que operam como estruturas estruturantes no interior do campo.

10. O conceito de capital simbdlico foi derivado da no¢do econ6mica de capital, que se baseia em aspectos como
acumulagdo, investimentos e extracdo de lucro, além de capital cultural e social. Este compreende os recursos
econdmicos e os fatores de produgdo, como renda, patrimonio, bens e trabalho. O capital cultural diz respeito ao
conhecimento, as habilidades e as informacgdes detidas. O capital cultural pode assumir a forma de talento (inato
ao individuo), pode estar em estado objetivado (quando o individuo possui algo, como uma obra de arte), ou
pode estar institucionalizado (como diplomas e titulos académicos de universidades).

11. Um exemplo recente e caracteristico do carater ndo punitivo em relagdo a classe capitalista foi o processo de
deflagracdo da crise financeira ocorrida nos EUA em 2007/2008. O préprio sistema vigente possibilitou (e ainda
possibilita) um jogo especulativo cada vez mais intenso no mercado imobilidrio americano (e no mercado
financeiro, de maneira geral). O processo de venda de imdveis passou a se dar de forma tdo especulativa que a
‘bolha’ finalmente estourou. No entanto, ao invés do Estado punir as empresas financeiras (responsaveis pela
crise), o que o mundo viu foi a injecdo de centenas de bilhdes de ddlares na economia mundial para salva-la da
crise. Todavia, a culpa pelas mazelas da economia e da divida do Estado sempre é associada ao Estado do Bem-
Estar Social.

12.A renda de uma familia pode provir essencialmente de trés fontes distintas: dos rendimentos de ativos que
eventualmente possuam, das transferéncias de renda recebidas e do rendimento do trabalho. Portanto, a maior
parcela darendafamiliar dos trabalhadores provém dos rendimentos do trabalho.

13.As primeiras ideias que deram origem a formulacdo da teoria sobre capital humano datam da economia
classica e ja mostrava a importancia dos investimentos realizados em pessoas para o desenvolvimento de suas
habilidades (Cf. NAKABASHI, 2005, p. 7).
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