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भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा भाव: आ हाने, भे ता आिण भावी शमन धोरणे 
 
 

ा. िवजय जानराव पाठक  
ी. िनकेतन आट्स कॉमस  कॉलेज, रेिशमबाग, नागपूर. 

 
 
सारांश:  

हा शोधिनबंध भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा मह वपूण प रणाम 
तपासतो, िडिजटल युगात यांना भेडसावणारी आ हाने आिण असुर ा यांचा शोध 
घेतो. बँिकंग े  तं ानावर अिधकािधक अवलंबून अस याने ते सायबर धो यांना 
अिधक संवेदनशील बनत.े या पेपरम ये िविवध सायबर ह ला सिदश, यश वी 
ह यांचे संभा य प रणाम आिण भारतीय बँका यां या णाली आिण ाहकां या 
आिथक मालम ेचे र ण कर यासाठी अवलंबू  शकणा  या धोके कमी कर या या 
धोरणांचाही शोध घेतात. िडिजटल तं ाना या साराने भारतीय बँिकंग े ाम ये 

ांती घडवून आणली आहे, परंतु  यामु ळे असु रि तते या नवीन युगाची सु वात झाली 
आहे, याम ये सायबर गु हे एक मह वपूण धोका हणून उदयास आले आहेत. हा 
पेपर, सवसमावेशक दु यम डेटावर अवलंबून, भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा द ू रगामी प रणाम तपासतो. उ ोग अहवाल, शै िणक 
अ यास आिण सरकारी काशनासंोबत ोतां या िव तृत ेणीचे परी ण क न, हा पेपर भारतीय बँका अथक सायबर धो यांना त ड देत 
असले या आ हानांवर काश टाकतो. हे बँिकंग इको णालीम ये अंतिनिहत असु र ा ितिबं िबत करते. द ु यम डेटावर आधा रत या 
पेपरम ये भारतीय बँकांनी सायबर गु ांपासून सं र ण कर यासाठी वीकारले या शमन धोरणां या ेणीची परेषा िदली आहे. या 
धोरणांम ये तां ि क गती, िनयामक रचना, सहयोगी उप म आिण मता िनमाण यांचा समावेश आह.े हा पेपर सायबर ाईम, भारतीय 
बँका आिण वाढ या िडजीटाइ ड प र याम ये यांची लविचकता मजबूत कर यासाठी वापर या जाणा  या रणनीत मधील गुंतागुंती या 
गतीशीलते या सवसमावेशक समजून घे यास हातभार लावतो. 

 
मु य श द : सायबर ाइम, भारतीय बँका, भे ता, िडिजटल प रवतन, सायबर धोके, बँिकंग इको णाली, सायबर सु र ा पायाभूत सु िवधा, 
िनयामक रचना 
 
प रचय: 

िडिजटल ांतीने जागितक आिथक भू यातून अभूतपूव बदल घडवून आणले आहेत याने बँिकंग आिण िव ीय सेवा िवतरीत 
कर या या प तीला पु हा प रभािषत केले आह.े भारत, एक वेगाने उदयास येणारी अथ यव था, या प रवतनात आघाडीवर आहे, ित या 
बँिकंग े ात उ लेखनीय उ ांतीचा सा ीदार आह.े िडिजटल तं ाना या आगमनाने वाढीव काय मता, विधत ाहक अनुभव आिण 
वेगवान आिथक वाढ झाली आहे. तथािप, या तां ि क गतीमु ळे नवीन आ हाने आली आहेत, िवशेषत: सायबर गु ां या पात, यामु ळे 
भारतीय बँकां या ि थरतेसाठी आिण सु रि ततेला मह वपूण धोका िनमाण झाला आहे. हा पेपर भारतीय बँकांवर सायबर गु ां या 

भावा या बहआयामी प रमाणांचा अ यास करतो, या सं थांना या आ हानांना आिण असु रि ततेचा सामना करावा लागतो याचे 
परी ण केले जाते आिण ते वापरत असले या धोरणांचे प ीकरण देत.े 
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िडिजटल तं ाना या सारामु ळे भारतीय बँिकंग प र याम ये एक मूलगामी पांतर झाले आहे. ऑनलाइन बँिकंग, मोबाइल 
अॅि लकेश स आिण िडिजटल पेमट लॅटफॉमचा अवलंब के यामु ळे ाहकांसाठी अिधक सोयी आिण वेश मता, कोण याही वेळी आिण 
कोण याही िठकाणाहन यवहार आिण सेवा स म कर यात आली आह.े िडिजटल इं िडया उप म आिण आिथक समावेशासाठी केले या 

य नाने या प रवतनाला आणखी गती िदली आहे, यामु ळे बँिकंग सेवा द ु गम आिण कमी सेवा असले या भागात पोहोच या आहेत. या 
जलद िडिजटायझेशनने केवळ बँकां या कायप तीच बदल या नाहीत तर मोठ्या माणात संवेदनशील आिथक डेटाचे संकलन आिण 
साठवणही केले आह.े या बदलांनी िनःसंशयपणे या े ाचे आधु िनक करण केले आहे, परंतु  यांनी भारतीय बँकांना या िडिजटल 

णाल मधील असु रि ततेचे शोषण करणा या सायबर धो यां या ेणीचाही  पदाफाश केला आह.े 
भारतीय बँिकंग े ाने िडिजटलायझेशन वीकारले अस याने, तं ान आिण मानवी वतनातील कमकुवतपणाचा फायदा घेऊ 

पाहणा या सायबर गु हेगारांसाठी ते मु य ल य बनले आह.े सायबर ाईम या वाढीने िफिशंग ह ले, मालवेअर सं मण, रॅ समवेअर घटना 
आिण डेटा भंग यासोबत िविवध कार घेतले आहेत. या धम या केवळ बँिकंग प रचालनम ये य यय आणत नाहीत तर ाहकां या 
डेटा या सु रि ततेशी तडजोड करतात, यामु ळे आिथक नुकसान होते, ित ेचे नुकसान होते आिण ाहकांचा िव ास कमी होतो. आिथक 
प रसं थे या पर परसंबंधामु ळे सायबर गु ांचा भाव वाढला आहे, कारण एका सं थेवरील ह ले संपूण े ाम ये संभा यपणे परत येऊ 
शकतात. भावी शमन धोरणे आख यासाठी या धो यांचे व प आिण या ी समजून घेणे मह वाचे आह.े 

अथ यव थेत बँकांची मह वाची भू िमका ल ात घेता, सायबर गु ांचे प रणाम वैयि क सं थां या पलीकडे आहेत. बँकेवर 
सायबर ह ला आिथक सेवांम ये य यय आणू  शकतो, आिथक ि याकलापांम ये अडथळा आणू  शकतो आिण गुतंवणूकदारांचा िव ास 
कमी क  शकतो. भारताने िडिजटल िव ताराचा माग सु  ठेव याने, भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा भाव सवसमावेशकपणे अ यासणे 
अ याव यक बनले आह.े अशा तपासामु ळे सायबर गु हेगार शोषण करत असले या असु रि तता, यांचे सं र ण मजबूत कर यासाठी 
बँकांना येणारी आ हाने आिण सायबर घटना कमी कर यासाठी आिण यातून पुन ा  कर यासाठी यांनी वापरले या धोरणांची मािहती 
िमळू शकत.े तां ि क गती, सं था मक प ती आिण िनयामक रचना यां यातील पर परसंवादाचे परी ण क न, या अ यासाचे उि  
भारतीय बँिकंग े ाला सायबर गु ां या धो यांपासून सु रि त ठेव या या सामू िहक ानात योगदान देणे आहे. 

 
संशोधनाची उि :े 
1) आिथक नुकसान, प रचालना मक य यय आिण ित ेचे नुकसान यासोबत भारतीय बँकांवर सायबर गु ां या भावाची या ी आिण 
प रमाण यांचे िव ेषण करण.े 
2) भारतीय बँिकंग णालीमधील असु र ा ओळखणे आिण यांचे वग करण करणे याचा सायबर गु हेगार शोषण करतात, यात तां ि क 
अंतर, मानवी घटक आिण पर पर जोडलेले नेटवक यांचा समावेश आह.े 
3) भारतीय बँकांना ल य करणा  या ऐितहािसक आिण उदयो मुख सायबर ाईम प तीचा अ यास करणे, सायबर गु हेगारां ारे वापर या 
जाणा  या िवकिसत यु या, तं े आिण कायप ती समजून घेण.े 
४) भारतीय बँकांवरील सायबर ह यां या बहआयामी प रणामांची चौकशी करणे. 
 
अ यासाची या ी आिण मयादा: 
अ यासाची या ी: 

या अ यासा या या ीम ये भारतीय बँिकंग े ातील सायबर गु ांशी संबं िधत बहआयामी सम यांचे सवसमावेशक परी ण 
समािव  आह.े िफिशंग ह ले, रॅ समवेअर घटना आिण आत या धो यासंोबत भारतीय बँकांना ल य करणा  या सायबर धो यां या ेणीचा 
अ यास यात केला गेला आहे. संशोधन सायबर ह यां या य  आिण अ य  प रणामांचे मू यांकन करते, जसे क  आिथक नुकसान, 

ित ेचे नुकसान, ाहकां या िव ासाची झीज आिण कायदेशीर आिण िनयामक प रणाम. हे भारतीय बँिकंग इको णालीमधील अि त वात 
असले या असु रि ततेचे िव ेषण करते, याम ये वारसा णाल सोबत आ हाने, तृतीय प  अवलंिब व, सायबर सु र ा जाग कता अंतर 
आिण घटना ितसाद स जता यांचा समावेश आह.े  

रझ ह बँक ऑफ इं िडया (RBI) सार या िनयामक सं थांची सायबर सु र ा आिण सरकार-उ ोग भागीदारीची प रणामकारकता 
सु िनि त कर यासाठी या संशोधनात भू िमका तपास या गेली आह.े भारतीय बँकांना भािवत करणा या आंतररा ीय सायबर गु ांचा 
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सामना कर यासाठी धो याची मािहती, सव म प ती आिण य नांची देवाणघेवाण कर यासाठी आंतररा ीय सहकायाची चौकशी 
कर यात आली आहे .  

 
अ यासा या मयादा: 

हा अ यास मोठ्या माणावर द ु यम डेटा ोतांवर अवलंबून आहे, जो अलीकडील सायबर गु ां या घटनांची वा तिवक वेळ 
आिण संपूण समज दान कर यात मयािदत असू  शकतो. सायबर ह यां या ऐितहािसक केस टडीम ये सवसमावेशक तपिशलांची 
कमतरता असू  शकते आिण ह या या प ती आिण प रणामांची संपूण या ी कदािचत वेशयो य नसू  शकते. सायबर ह यांचा खरा 
प रणाम गोपनीयते या िचंता, िनयामक मयादा िकंवा ित े या िवचारांमु ळे कमी न दवला जाऊ शकतो. सायबर धो याचे प र य सतत 
िवकिसत होत आहे आिण संशोधना या िन कषानंतर नवीन ह याची तं े उदयास येऊ शकतात, संभा यतः अ यासा या वेळेवर मयादा 
घालू  शकतात. 

 
सािह य समी ा: 

हे सािह य पुनरावलोकन भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा भाव, आ हाने, असु र ा आिण कमी कर या या धोरणांवर ल  
कि त क न, स या या संशोधन, अहवाल आिण अ यासातील मुख िन कषाचे सं ेषण करत.े 

पारंपा रक िफिशंग ह यांपासून ते गत रॅ समवेअर घटनांपयत सायबर धो यांची जलद उ ांती हे सािह य अधोरेिखत करते. 
(भ ला आिण इतर, 2019) भारतीय बँिकंग णाल मधील असु र ा ितिबं िबत झाली आह,े नेटव स या पर पर जोडणीवर आिण 
कॅ केिडंग य ययां या संभा यतेवर भर िदले पािहजे. वारसा णाली आिण कमचा यांम ये सायबर सु र ा जाग कता अपु री गंभीर असु र ा 
हणून उदयास आली आहे (िसंग आिण इतर, 2020). 

भारतीय बँकांवरील सायबर ह यांचे द ू रगामी प रणाम अ यासातून िदसून येतात. आिथक नुकसान उ चारले जात,े (चौधरी 
आिण इतर, 2018) असे दशिवते क  सायबर गु ां या घटनांमु ळे मोठ्या माणात आिथक नुकसान होते. संशोधक (कंुडू आिण च वत , 
2017) यावर भर देतात क  तडजोड केले या ाहकां या िव ासामु ळे दीघकालीन ित ेचे नुकसान होऊ शकते. िशवाय, कपू र आिण कपू र 
(2020) जिटल कायदेशीर आिण िनयामक प रणामांची परेषा देतात, यात सायबरसु र ा मागदशक त वांचे पालन न के याब ल दंड 
समािव  आहे. 

असं य िव ान बहआयामी शमन धोरणांसाठी समथन करतात. एि शन आिण ऍ सेस कं ो स समािव  क न मजबूत सायबर 
सु र ा रचनाचा अवलंब करणे ही एक सामा य िशफारस आहे ( रझवी आिण अंजुम, 2020). काय ाची अंमलबजावणी करणा  या 
एज सीज आिण सायबर सु र ा सं थांसोबत उ ोग यापी सहयोग एक सामू िहक सं र ण यं णा हणून उदयास आला आहे (राय आिण इतर, 
2019). 

भारतीय बँकां या सायबरसु र ा प र यला आकार दे यात रझ ह बँक ऑफ इं िडया (RBI) मह वपूण भू िमका बजावते. संशोधन 
रझ ह बँक ऑफ इं िडया या सायबर सु र ा रचना (2016) चे मह व अधोरेिखत करते, जे बँकांना कठोर सायबर सु र ा उपाय लागू  कर यास 

आिण घटनांची त काळ अहवाल दे यास अिनवाय करते (जैन आिण इतर, 2017). िडिजटल बँिकंग सेवा िवकिसत होत रािह याने नावी य 
आिण सु रि तता संतु िलत करणे ही िचंतेची बाब आहे (चावला आिण इतर, 2021). 

 
संशोधन प ती: 
संशोधन शोध िनबंध द ु यम डेटावर अवलंबून आहे. 
 
भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा भाव: आ हाने, भे ता आिण भावी शमन धोरणे: 

भारतातील बँिकंग े ा या िडिजटायझेशनने ाहकांसाठी अभूतपूव सोयी आिण काय मतेची सु वात केली आहे, परंतु  यामु ळे 
बँकांना सायबर धो यां या वाढ या ेणीचा सामना करावा लागला आह.े हा शोध प  भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा बहआयामी भाव 
शोधतो, या सं थांना भेडसावणा या आ हाने आिण असु रि ततेचे िव ेषण करतो आिण हे धोके कमी कर यासाठी लागू  केले या 
धोरणांची परेषा मांडतो.  
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आिथक तोट्या या पलीकडे िव तारले या भारतीय बँकांसाठी सायबर ाईम अनेक आ हाने सादर करत.े ह ले आिथक 
मालम ा आिण बँिकंग णाली या रचनेला ल य करतात, प रचालनाम ये य यय आणतात, ाहकांचा िव ास कमी करतात आिण 
िनयामक अनपुालनास आ हान देतात. सायबर धो यांचे गितशील आिण सतत िवकिसत होत असलेले व प सतत द ता आिण अनुकूल 
धोरणांची मागणी करत.े भारतीय बँकांना घटकां या संगमातून िनमाण होणा या असु रि ततेचा सामना करावा लागतो. लेगसी िस टीम, 
इंटरकने टेड नेटव स आिण थड-पाट  िडपडसी सायबर ि िमन ससाठी एं ी पॉइंट तयार करतात. या यित र , कमचारी आिण ाहकांम ये 
सायबरसु र ा जाग कतेचा अभाव मानवी चुकां या शोषणास हातभार लावतो. 

 
बँकांना ल य करणा या सायबर गु ां चे कार: 

 िफिशंग ह ले: सायबर गु हेगार बँक ाहकांना आिण कमचा  यानंा संवेदनशील मािहती उघड कर यासाठी फसव यासाठी 
अ याधु िनक तं ांचा वापर करतात. या ह यांमु ळे अनेकदा अनिधकृत वेश, फसवे यवहार आिण डेटाचे उ लंघन होत.े 

 रॅ समवेअर अटॅक: 2020 म ये मोठ्या भारतीय बँकेवर झाले या ह यासारखी हाय- ोफाइल करणे रॅ समवेअर या गंभीर 
प रणामांवर काश टाकतात. सायबर गु हेगार मह वपूण डेटा एि ट करतात, ि टोकर सीम ये खंडणीची मागणी करतात, बँिकंग 
प रचालन िनकामी करतात आिण ाहक डेटा ए सपोजरला धोका देतात. 

 िडि यु टेड िडनायल ऑफ सि हस (DDoS) ह ले: चंड नेटवक ॅिफकमुळे बँिकंग सेवा िव कळीत झा या आहेत, यामु ळे 
ऑनलाइन लॅटफॉम दु गम होतात. िडि यु टेड िडनायल ऑफ सि हस ह ले ाहकां या पर परसंवादावर प रणाम करतात, यवहारात 
अडथळा आणतात आिण ाहकांचा आ मिव ास कमी करतात.  

 अंतगत धम या: िवशेषािधकार ा  कमचारी नकळत िकंवा हेतुपु र सर बँक णालीशी तडजोड क  शकतात. अंतगत धम यांम ये 
डेटा लीक, अनिधकृत यवहार आिण मािहतीचे तोडफोड यांचा समावेश होतो, यासाठी सवसमावेशक कमचारी िनरी ण आिण 

िश णा या गरजेवर भर िदला जातो.  
 
सायबर ह यां चे प रणाम: 

सायबर ह यांमु ळे चोरीला गेले या िनधीतून थेट आिथक नुकसान होते आिण पुन ा ी या य नांची िकंमत मोजावी लागते. 
अ य  नुकसानाम ये िनयामक दंड, कायदेशीर शु क आिण ित े या नुकसानीमु ळे कमी झालेले बाजार मू य यांचा समावेश होतो. 
भंगामु ळे ाहकांचा िव ास कमी होतो, यामु ळे ाहक िनराश होतात आिण बँके या ित ेला कलंिकत करतात. दीघकालीन नफा भािवत 
क न ाहक सु रि त पयायांकडे थलांत रत होऊ शकतात. सायबर ह यांमु ळे कायदेशीर आिण िनयामक प रणाम होतात. सायबर सु र ा 
मानकांचे पालन कर यात अपयशी ठरणा या बँकांना दंड आकारला जाऊ शकतो, यामु ळे यांचे अनुपालन रेकॉड आिण आिथक ि थती 
खराब होते. भारतीय बँकांवर होणारे मह वपूण सायबर ह ले संपूण आिथक े ाला िव कळीत क  शकतात, यामु ळे आिथक ि थरता, 
गुंतवणूकदारांचा आ मिव ास आिण आंतररा ीय यापार संबंधांवर प रणाम होऊ शकतो. 

 
शमन रणनीती: 

बँका गंभीर डेटाचे र ण कर यासाठी एि शन, ऍ सेस कं ो स आिण म टी-फॅ टर ऑथिटकेशन यांचा समावेश असले या 
यापक रचनाचा अवलंब करतात. घुसखोरी शोध णाली आिण वतन िव ेषणे आ मणाचे सं केत देणारे असामा य नमु ने ओळखतात, 

वेळेवर ह त ेप स म करतात. िनयिमत मू यमापन असु रि तता ओळखतात, व रत सुधारा मक उपाय केले जातात याची खा ी करतात. 
घटना ितसाद, धमक चे िव ेषण आिण सायबर गु हेगारांचा मागोवा घे यासाठी बँका काय ाची अंमलबजावणी करणा  या एज सी आिण 
सायबर सु र ा त ांशी सहयोग करतात. सवसमावेशक िश ण काय म कमचा  याचंी जाग कता वाढवतात, सायबर गु हेगार शोषण 
करणा  या मानवी चुकांचा धोका कमी करतात. सुप रभािषत घटना ितसाद योजना नुकसान कमी कर यासाठी, प रचालन पुन ा  
कर यासाठी आिण डाउनटाइम कमी कर यासाठी समि वत य न सुलभ करतात. 
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िनयामक आिण सरकारी उप म: 

 रझ ह बँक ऑफ इं िडया (RBI) ची भू िमका: RBI सायबर सु र ा मागदशक त वे आिण िनयमांची अंमलबजावणी करत,े सायबर 
धो यांपासून बँकांची लविचकता सु िनि त कर यासाठी मानके िनधा रत करते. 

 सायबरसुर ा िनयामक: िनयामक िनदश बँकांना सायबरसु र ा उपायांची अंमलबजावणी कर यास, िनयिमत ऑिडट आयोिजत 
कर यास आिण घटनांची व रत त ार कर यास सांगतात. 

 सरकार-उ ोग भागीदारी: सरकार आिण बँिकंग े  यां यातील सहकाय मािहतीची देवाणघेवाण, मता िनमाण आिण संयु  
ितसाद उप मां ारे सायबर सु र ा वाढवत.े  

 
आंतररा ीय सहकाय आिण सायबर सुर ा: 

 ेट इं टेिलज स शेअ रंग: आंतररा ीय समक ांसोबत धो याची मािहती आिण सव म प त चे सहयोगी शेअ रंग जागितक 
सायबर धो यां िव  सामू िहक य नांना बळ देते.  

 लोबल सायबरसुर ा मंच: आंतररा ीय मंचांमधील सहभागामु ळे सीमापार सहकायाला चालना िमळते, सायबर ाइम प ती 
आिण नािव यपूण ितबंधा मक उपायांम ये अंत ी दान करत.े 

 ा सनॅशनल सायबर ाइम कॉ बॅट: देशांमधील सहकाया मक य न सीमेपलीकडील ह यांम ये सहभागी असले या सायबर 
गु हेगारांची ओळख, यापण आिण खटला चालवणे सुलभ करतात. 
भिव यातील ड आिण आ हाने: 

 उदयो मुख धोके: वेगवान तां ि क गतीमु ळे एआय-चािलत ह यांसार या नवीन सायबर धो यांना ज म िदला जातो, जे केवळ 
आिथक मालम ाच न हे तर डेटा अखंडता आिण गोपनीयता देखील ल य करतात. 

 कृि म बु ि म ा आिण मशीन लिनग एक ीकरण: कृि म बु ि म ा आिण मशीन लिनग तं ान सायबर धो यांचा अंदाज 
लाव यात, शोध यात आिण ितसाद दे याम ये वाढ या माणात मह वपूण भू िमका बजावतात. 

 इनो हेशन आिण सुरि तता सं तु िलत करणे: बँकांनी िडिजटल इनो हेशनचा वीकार के यामु ळे, नवीन सेवा सादर करणे आिण 
जोखम पासून सं र ण करणे यामधील यो य समतोल राखणे हे एक जिटल आ हान आह.े 

ब  याच भारतीय बँका अजूनही लेगसी णालीवर अवलंबून आहेत, यात आधु िनक सु र ा वैिश ् ये आिण गत सायबर सु र ा 
उपायांशी सुसंगतता नसू  शकते. प रचालना मक सात य राखताना या णाल चे अप ेडेशन मह वपूण आ हाने आहेत. बँका अनेकदा 
िविवध सेवांसाठी तृतीय-प  िव े यांशी सहयोग करतात, अित र  सायबर सु र ा भे ता सादर करतात. बँके या णाली आिण डेटाम ये 

वेश िमळिव यासाठी िव े ता सु रि ततेतील कमकुवतपणाचा फायदा घेतला जाऊ शकतो. कमचारी आिण ाहकामं ये सायबर सु र ा 
जाग कता नस यामु ळे अनावधानाने सु र ा उ लंघन होऊ शकते. जोखीम कमी कर यासाठी कमचारी आिण ाहकांना सायबर धोके, 
सु रि त प ती आिण यो य ितसाद ोटोकॉलब ल िशि त करणे मह वाचे आह.े सुप रभािषत घटना ितसाद योजनांचा अभाव बँके या 
सायबर ह यांना भावीपणे यव थािपत कर या या आिण पुन ा  कर या या मतेम ये अडथळा आणू  शकतो. उ लंघनाचा भाव 
कमी कर यासाठी आिण सामा य प रचालनम ये जलद परत येणे सु िनि त कर यासाठी वेळेवर आिण समि वत ितसाद आव यक आहेत.  

िफिशंग ह यामं ये वापरकतानाव, सं केतश द िकंवा े िडट काड तपशील यासारखी संवेदनशील मािहती उघड कर यासाठी 
य ना फसव याचा फसवा य न समािव  असतो. सायबर गु हेगार िव ासाह बनावट सं ेषणे तयार कर यासाठी, कायदेशीर बँका िकंवा 

िव ीय सं थांचे अनुकरण कर यासाठी ईमेल पू िफंग आिण सोशल इं िजिनअ रंगसार या यु या वापरतात. हे फसवे संदेश अनेकदा 
ा क याना द ु भावनापूण िलं सवर ि लक कर यास वृ  करतात, यामु ळे सु रि तता धो यात येते. रॅ समवेअर ह यांम ये सं थेचा डेटा 

एि ट करणे आिण या या काशनासाठी खंडणीची मागणी करणे समािव  आह.े 2017 या हॅना ाय ह यासार या उ च- ोफाइल 
करणांनी बँिकंग प रचालनवर रॅ समवेअरचा यापक भाव दशिवला. अशा ह यांमु ळे सेवांम ये य यय येऊ शकतो, आिथक नुकसान 

होऊ शकते आिण ाहक डेटाशी तडजोड के यास सं थेची ित ा खराब होऊ शकत.े DDoS ह ले नेटवक ओ हरलोड करतात, 
ऑनलाइन सेवा उपल ध नसतात. बँिकंग े ात, DDoS ह ले ऑनलाइन बँिकंग लॅटफॉमम ये य यय आणू  शकतात, ाहकांना यां या 
खा यांम ये वेश कर यापासून आिण यवहार कर यास ितबं िधत क  शकतात. अशा य ययांचे आिथक आिण प रचालना मक 
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प रणाम मह वपूण असू  शकतात. जे हा कमचारी वे छेने िकंवा अनवधानाने सायबर गु ांम ये हातभार लावतात ते हा अंतगत धोके 
उ वतात. याम ये संवेदनशील डेटा लीक करण,े अनिधकृत वेश दान करणे िकंवा फस या ि याकलापांम ये गुंतणे यांचा समावेश असू  
शकतो. सं थेम ये कमचा यां या अि तीय थानामु ळे अंतगत धम या शोधणे आिण कमी करणे आ हाना मक असू  शकते. 

सायबर ह यांमु ळे िनधी िकंवा मालम े या चोरी ारे व रत आिथक नुकसान होऊ शकते. िशवाय, घटने या ितसादाची 
िकंमत, पुन ा ी आिण ित ेचे नुकसान यांचे िचर थायी आिथक प रणाम होऊ शकतात. ाहकांचा िव ास कमी झा यामु ळे यवसाय 
कमी होऊ शकतो आिण संभा य कायदेशीर प रणाम होऊ शकतात. सायबर ह ले ाहकां या वैयि क आिण आिथक मािहतीशी तडजोड 
क न िव ास न  करतात. गोपनीयतेचा भंग के याने ाहक पयायी बँिकंग पयाय शोधू  शकतात, यामु ळे सं थेची ित ा आिण 
बाजारातील िह सा भािवत होतो. बँकांवरील सायबर ह यांमु ळे डेटा सं र ण िनयम आिण िव ीय उ ोग मानकांचे पालन न करणे श य 
आह.े ाहक डेटाचे पु रेसे सं र ण कर यात आिण सायबरसु र ा मागदशक त वांचे पालन कर यात अयश वी झा याब ल िनयामक संथा 
दंड क  शकतात. भारतीय बँकांवरील मह वपूण सायबर ह ले आिथक े ाला िव कळीत क  शकतात, यामु ळे आिथक ि थरतेवर 
प रणाम होतो. जागितक करणा या जगात, पर परसंबं िधत िव ीय णाल ना लहरी प रणाम जाणवू  शकतात, यामु ळे इतर देश आिण 
सं थांवर प रणाम होऊ शकतो. 

भारतीय बँकांवरील ऐितहािसक सायबर ह यांचे परी ण के याने सायबर गु हेगारां ारे वापर या जाणा  या िवकिसत 
रणनीत ब ल मौ यवान अंत ी िमळत.े केस टडीज, जसे क  2016 म ये फस या फंड ा सफरचा समावेश असले या मुख भारतीय 
बँकेवर झालेला ह ला, आिथक नुकसानाची संभा य ती ता आिण मजबूत सु र ा उपायांची आव यकता अधोरेिखत करतो. िविश  
सायबर ह या या घटनाचंे िव ेषण के याने बँक सं र णाचे उ लंघन कर यासाठी वापर या जाणा  या िविवध तं ांचा खुलासा होतो. 
मालवेअर घुसखोरीपासून ते सोशल इं िजनीअ रंगपयत, अटॅक हे टर समजून घेणे शमन धोरणांची मािहती देऊ शकत.े प रणामांचे 
तपशीलवार परी ण आिथक नुकसान, डेटाचे उ लंघन आिण प रचालना मक य यय यांचे माण दशवत.े सवसमावेशक सायबर सु र ा 
रचना िवकिसत कर याम ये बँिकंग े ा या अन य आ हानांना अनुस न उ ोगातील सव म प त चा अवलंब करणे समािव  आहे. 
याम ये मजबूत वेश िनयं ण,े डेटा एि शन, िनयिमत णाली अ तने आिण संभा य उ लंघनाचा भाव मयािदत कर यासाठी नेटवक 
िवभाजन समािव  आहे. 

घुसखोरी शोध णाली (IDS), घुसखोरी ितबंधक णाली (IPS) आिण वतन िव ेषणे यांसार या अ याधु िनक साधनांची 
अंमलबजावणी के याने रअल टाइमम ये सायबर धोके ओळख याची आिण यांना रोख याची बँकांची मता वाढत.े मशीन लिनग 
अ गो रदम सतत ह याचे सूचक िवसंगत नमु ने ओळख यात मदत क  शकतात. िनयिमत सायबर िस यु रटी ऑिडट आिण पेिन ेशन 
टेि टंग बँकांना यां या िस टीममधील भे ता आिण कमकुवतता ओळख यात मदत करतात. द ु भावनापूण अिभने यांकडून यांचे शोषण 
हो यापूव  हे मू यांकन सम या सुधार याची संधी देतात. काय ाची अंमलबजावणी करणा  या एज सी आिण सायबरसु र ा त ांचे िनकटचे 
सहकाय वेळेवर घटनेला ितसाद देते आिण सायबर गु हेगारांचा शोध लावणे सुलभ करते. बँका, सरकारी सं था आिण खाजगी े ातील 
सं थांमधील मािहतीची देवाणघेवाण सायबर धो यां िव  सामू िहक य नांना बळ देते. 

आतील धोके आिण मानवी ुटी-संबं िधत उ लंघनांना ितबंध कर यासाठी बँक कमचा  यानंा सायबर सु र ा धोके आिण 
सव म प त ब ल िशि त करणे मह वाचे आह.े िनयिमत िश ण स े आिण िस यु लेटेड िफिशंग यायाम कमचा  याचंी संभा य धोके 
ओळख याची आिण यांना ितसाद दे याची मता वाढवतात. सायबर गु हेगारां या पु ढे राह यासाठी शू य िदवस असु र ा आिण 
अ याधु िनक मालवेअरसोबत भिव यातील सायबर धो यांची अपे ा करणे मह वाचे आह.े उदयो मुख अटॅक वे टसची जाग कता बँकांना 
सि यपणे यांचे सं र ण वाढव यास स म करत.े AI ारे समिथत भिव यसूचक िव ेषणे आिण वयंचिलत घटना ितसाद यं णा सायबर 
ह ले रोख यासाठी बँकांची मता वाढवू  शकतात. जसजसे िडिजटल बँिकंग सेवा िवकिसत होत आहेत, तसतसे नावी य आिण सु रि तता 
यां यातील यो य संतुलन राखणे सव प र आहे. नवीन तं ानाचा प रचय सायबर सु र ा उपायां या मजबूततेशी तडजोड होणार नाही याची 
खा ी करणे हे कायम आ हान आह.े 

 
िन कष: 

भारतीय बँिकंग े ातील सायबर गु ां या वाढ या धो यामु ळे सायबर सु र ेसाठी सवागीण ीकोन आव यक आहे. या 
पेपरम ये नमूद केलेली आ हाने, भे ता आिण शमन धोरणांचे आकलन क न, भारतीय बँका यांचे सं र ण मजबूत क  शकतात, 
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ाहकां या िहतांचे र ण क  शकतात आिण सु रि त आिण लविचक आिथक प रसं थेचा पाया मजबूत क  शकतात. भारतीय बँिकंग 
े ा या जलद िडिजटायझेशनने िव ीय सेवांम ये ांती घडवून आणली आहे, यामु ळे ाहकांना अतुलनीय सु िवधा िमळत आहे आिण 

आिथक िवकासाला चालना िमळाली आहे. तथािप, या िडिजटल प रवतनाने भारतीय बँकांना असं य सायबर धो यांचा पदाफाश केला 
आहे जे प रचालनाम ये य यय आणू  शकतात, संवेदनशील डेटाशी तडजोड क  शकतात आिण ाहक आिण गुंतवणूकदारांचा िव ास 
कमी क  शकतात. भारतीय बँकांवर सायबर गु ांचा भाव बहआयामी आहे, यात आिथक नुकसान, ित ेचे नुकसान, कायदेशीर 
प रणाम आिण यापक आिथक प रणाम यांचा समावेश होतो. आ हाने, भे ता आिण शमन धोरणांचे हे सवसमावेशक अ वेषण सि य 
सायबर सु र ा उपायांचे मह वपूण मह व अधोरेिखत करते. सायबर धो यां या िवकिसत प र यसाठी एक गितमान आिण बह तरीय 
सं र ण ीकोन आव यक आहे जो केवळ तां ि क उपायां या पलीकडे जातो. यासाठी मजबूत सायबर सु र ा रचना, गत धोका 
शोध याची साधने, कमचारी िश ण, काय ा या अंमलबजावणीसोबत सहयोग आिण िनयामक मागदशक त वांचे पालन यांचा समावेश 
असले या सामू िहक य नांची आव यकता आह.े 
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