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िश क क  भूिमका- 
 सीखने क  या म िश क क य भूिमका म होते ह। 
 आईसीट  का उपयोग कर रहे िश क के सु वधा दाता क  भूिमका 
म बदलाव होने से िश क  ारा क ा म नेता के प म सेवा करने क  ज रत 

समा  नह  ं हो जाती; िश क के पार प रक नेतृ व कौशल और उसका 
योग अभी भी मह वपूण ह ( वशेष प से उनके िलए, जो पाठ योजना, 
तैयार  तथा उनके फॉलो-अप म शािमल ह )। 

आईसीट  का उपयोग करते समय पाठ क  योजना बनाना 
मह वपूण हैI 

आईसीट  का उपयोग करते हुए पाठ क  योजना बनाना मह वपूण है; अनुसंधान से पता चलता है क जहां योजना 
अनुिचत प से बनाई गई हो वहा ंछा  का काम अ सर वके त होता है और इससे ल य ाि  म कमी आ सकती है। 
 

ौ ोिगक  उपल ध कराने मा  से िश ण और अिधगम या नह ं बदल  जाएगीI 
केवल आईसीट  के अ त व म होने से ह  िश क  क  प ित नह  ंबदलेगी। हालां क, आईसीट  िश क  को अपने 

िश ण प ित को बदलने तथा अिधक स मता ा  करने म मदद कर सकती है, बशत आव यक थितया ंउपल ध करा 
द  जाएं। िश क  क  शै णक प ितया ंऔर ता ककता उनके ारा आईसीट  के उपयोग को भा वत करती है, और 
िश क ारा आईसीट  के उपयोग क  कृित छा  क  उपल ध को भा वत करती है। । 

 

आईसीट  को िश क  ारा अिधक 'िश ाथ  क त' ानाजन हेत ुवातावरण बनाने म मदद देने वाल ेउपकरण  के प म 

देखा जाता हैI 
ओईसीड  (आिथक सहयोग और वकास के िलए संगठन) देश  म, अनुसंधान के िन कष से यह माना जाता है क 

आईसीट  का सबसे भावी उपयोग उन मामल  म होता है, जनम िश क, आईसीट  क  मदद से, पूर -क ा म वचार-

वमश या य गत/छोटे समूह काय के ज़ रए व ािथय  क  समझ और सोच को चुनौती देते ह। पार प रक ‘िश क-

के त’ िश ण प ित से ‘’िश ाथ -के त’ प ितय  क  ओर जाने म समथता दान करने व सहयोग करने के िलए 

मह वपूण उपकरण  के प म आईसीट  को देखा जाता है। 
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आईसीट  को बदलाव म सहयोग दान करने तथा चिलत शै णक थाओं के सहयोग/संव न म यु  कया जा 
सकता हैI 

आईसीट  का िश क  ारा िश ण प ितय  म उपयोग, अिनवाय प से पार प रक तर क  क  िश ण प ितय  

म मामूली संवधन से लेकर उनके िश ण के कोण म अिधक मौिलक प रवतन करने के िलए कया जा सकता है। 
आईसीट  का उपयोग चिलत शै णक प ितय  के सु ढ करण के साथ-साथ िश क  और छा  के बीच संवाद के तर के 

को सु ढ करने के िलए कया जा सकता है। 
 

जानकार  क  तुित के िलए आईसीट  उपकरण  का योग िमि त प से भावी होता है- 

तुित उपकरण  (ओवरहेड और एलसीड  ोजे टर, टेली वजन, इले ॉिनक हाइटबोड, िनदिशत "वेब टूस", 

जहां छा  एक साथ कं यूटर न पर एक ह  संसाधन  को देखते ह) के प म आईसीट  का उपयोग एक िमि त भाव के 

प म देखा जाता है। जब क यह वग क  समझ और क ठन अवधारणाओं के बारे म चचा ( वशेष प से िसमुलेशन के 

दशन के मा यम से) को बढ़ावा दे सकता है, आईसीट  के इस तरह के योग पारंप रक शै णक प ितय  को सु ढ़ कर 
सकते ह और चचा कये जा रहे वषय से या उपयोग कए जा रहे उपकरण से यान हटा सकते ह। 

 

आईसीट  का ान और िश क क  तकनीक  मताए-ं 

िश क  को आईसीट  के उपयोग से लाभ के िलए तैयार करना केवल तकनीक  कौशल से अिधक है 

िश ण म आईसीट  के सफल एक करण के िलए िश क क  आईसीट  कौशल म तकनीक  महारथ करना एक 

पया  पूव शत नह  ंहै।'वन-ऑफ़ िश ण' पया  नह  ंहै 

िश क  को सबसे उपयु  संसाधन  का मू यांकन और चयन करने के िलए आईसीट  के गहन और सतत 

उपयोग क  आव यकता होती है। हालां क, उिचत शै णक प ितय  का वकास उपयोग आईसीट  क  तकनीक  महारथ 

से अिधक मह वपूण माना जाता है।कुछ ह  िश क  को अपने अ यापन म आईसीट  के उपयोग म यापक ' वशेष ता' 
होती हैI 

ओईसीड  देश  म सबसे उ नत कूल म भी, बहुत कम िश क  को आम तौर पर आईसीट  उपकरण  और 
संसाधन  क  व तृत ृ ंखला का यापक ान होता हैI 

ओईसीड  देश  म 'कं यूटर सा रता' को बढ़ावा देने के िलए आईसीट  का उपयोग िश ण और अिधगम उपकरण 

के प म आईसीट  के उपयोग क  तुलना म कम मह वपूण प म देखा जाता हैI 

ओईसीड  के अनुभव म, हर रोज के िश ण और सीखने क  गित विधय  म ौ ोिगक  का उपयोग "कं यूटर क  

क ाओं म" विश  अनुदेश से अिधक मह वपूण तीत होता है। जब क ौ ोिगक  कौशल का वकास िश ण और 

सीखने क  या म एक भूिमका के प म देखा जाता है, यह अ य िश ण और सीखने के तर क  क  समथता दान 

करने के त व के प म अिधक मह वपूण है, और अपने आप म उतना मह वपूण नह  ं है। जो कूल छा  आईसीट - 

संबंिधत कौशल और अनुभव के उ चतम तर रपोट करते ह, वे अ सर उनम से नह  ंहोते जनम भार  कं यूटर कोस क  

आव यकताए ं ह , ब क वे होते ह ज ह ने आईसीट  का उपयोग िश क के यावसाियक वकास और िश ण और 
अिधगम या म पूर  तरह से एक िनयिमत आधार पर इ तेमाल कया हो। 
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अिधक प र कृत होते हI 

ओईसीड  देश  म, छा  के ान और आईसीट  के उपयोग तथा िश क  के ान और आईसीट  के उपयोग क  

मताओं के बीच अ यिधक वषमता तीत होती है। यह बताता है क िश क क  अनुभवह नता और कौशल क  कमी 
अ सर छा  ारा िश ा के िलए आईसीट  के उपयोग क  भावका रता म बाधा के मह वपूण कारक हो सकते है। 
 
िश क ारा आईसीट  का उपयोग- 
िश क सामा य प से आईसीट  का सबसे अिधक उपयोग शासिनक काय  के िलए करते हैI 

िश क अ सर आईसीट  का उपयोग 'िनयिमत काय' ( रकॉड रखने, लेसन लान वकास, सूचना तुित, 

इंटरनेट पर बुिनयाद  जानकार  क  खोज) के िलए करते ह। 
 
अिधक जानकार िश क "कं यूटर सहायता अनुदेश” पर कम भरोसा करते हI 

आईसीट  के उपयोग के अिधक जानकार िश क कं यूटर सहायता अनुदेश का उपयोग अ य िश क  क  तुलना 
म कम करते ह, ले कन कुल िमलाकर आईसीट  का अिधक उपयोग करते ह। 

 

िश क आईसीट  का उपयोग कैसे करते ह, यह उनक  सामा य िश ण शैली पर िनभरकरता हैI 
आईसीट  के उपयोग के कार िश क के शै णक दशन के साथ जुड़ा होता ह। जो िश क आईसीट  का 

सवािधक उपयोग करते ह – और सवािधक भावकार  तर के से – उनके पारंप रक 'संचरण- विध' ारा िश ण के उपयोग 

क  संभावना कम होती है। जो िश क अिधक कार के सॉ टवेयर का उपयोग करते ह, उनक  वृ  "रचना मक" िश ण 

क  अिधक होती है। 
िश ण और सीखने म सहायता के िलए आईसीट  क  शु आत और उपयोग िश क  के िलए अिधक समय खच 

करने वाला होता है, दोन  थितय  म जब क वे िश ण थाओं और रणनीितय  म प रवतन कर रहे ह  और जब क ऐसी 
रणनीितय  का िनयिमत प से उपयोग कया जाता है। 

सीधे श द  म कह तो: आईसीट  के साथ अ यापन म अिधक समय लगता है (इस बात पर अनुमान अलग-अलग 

होते ह क एक ह  साम ी को कवर करने के िलए कतने अित र  समय क  आव यकता होती है; 10% एक आम अनुमान 

है)। 
 

िश क का आ म व ास और ेरणा 
कुछ ह  िश क आ म व ासपूवक आईसीट  का उपयोग कर सकते हI 

ईसीट  संसाधन  के एक व तृत रज का योग करने म कुछ ह  िश क  को आ म व ास बना रहता है, और 

जस तरह से पाठ संचािलत कया जाता है, सीिमत व ास उसे भा वत करता है। 
 

भय कई िश क  को आईसीट  का उपयोग करने से रोकता हैI 

ओईसीड  देश  म, कई िश क  को आईसीट  का उपयोग करने के ित अभी भी भय है, इसिलए वे अपने िश ण 

म उनके उपयोग के िलए अिन छुक रहते ह।कम से कम शु आत म, आईसीट  से संपक िश क के यावसाियक वकास 

को बढ़ावा देने के िलए स म उपकरण के प म मह वपूण ेरणा ोत हो सकता है। 
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यावसाियक वकास जार  रखने म िश क क  भावी भागीदार  को बढ़ावा देने के िलए ो साहन णािलयां वकिसत क  

जानी चा हएI 

िश क  को यावसाियक वकास गित विधय  म स य प से भाग लेने के िलए अित र  ेरणा और ो साहन 

क  आव यकता होती है। ो साहन कई तर क  से दया जा सकता है, जनम माणीकरण, पेशेवर उ नित, वेतनवृ यां, 
यावसाियक वकास हेतु सवैतिनक अवकाश, कूल और समुदाय तर पर और सािथय  के बीच औपचा रक और 

अनौपचा रक मा यता, कम अलगाव तथा अिधक उ पादकता। 
 

िश क  ारा आईसीट  के उपयोग के िलए सबसे मह वपूण कारक है- सुगमता 
िश क के आईसीट  से संबंिधत कौशल के वकास को जार  रखने के िलए सबसे मह वपूण कारक है उनके ारा 

िनयिमत प से इनका उपयोग कर पाना तथा ासंिगक आईसीट  उपकरण के िलए सुगमता लाना। 
 

वषय ान 

िश क का वषय ान आईसीट  के उपयोग को भा वत करता है- 

जस तरह िश क  ारा पाठ म आईसीट  का उपयोग कया जाता है, वह इस बात पर िनभर करता है क अपने 

वषय  पर िश क  क  कतनी पकड़ है और वे कस तरह आईसीट  संसाधन  को ासंिगक बनाकर उनका उपयोग कर 
सकते हI 

 
िश क क  वषयव त ुपर महारथ और छा  क  हण मता क  समझ आईसीट  केउपयोग को अिधक भावी बनाती हैI 

माण यह बताता है क जब िश क - वषय ान और जस तरह से व ाथ  वषय को समझते ह – इन दोन  

बात  के अपने ान का उपयोग करते ह, तब के छा  क  उपल ध पर आईसीट  के योग का अिधक य  भाव पड़ता 
है। 
 
आईसीट  के मा यम से नई / अित र  जानकार  से संपक पया  नह  ंहै, 

ाि  पर भाव सबसे अिधक तब होता है जब व ािथय  को सोचने के िलए चुनौती द  जाए और उनक  अपनी 
समझ पर सवाल कए जाएं, बजाय नई और अित र  जानकार  के स पक म लाने के। 

आईसीट  वषय के मामले म व-िश ा के िलए िश क क  सहायता कर सकते ह,अ तन और सीखने के 

अित र  संसाधन  का उपयोग दान कर, आईसीट  िश क को उसके वषय े  म व-िश ा के िलए स म कर सकते 

ह। 
 
िश क का यावसाियक वकास 

िश क का सतत िश ण और सहायता िश ा के े  म आईसीट  के सफल उपयोग के िलए मह वपूण है 

िश क का िश ण और यावसाियक वकास िश ा के े  म आईसीट  के सफल योग के िलए मु य चालक 

के प म देखा जाता है। 
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िश क का यावसाियक वकास एक या है, एक घटना नह  ं

आईसीट  के उपयोग म िश क  को सहज महसूस करवाने के िलए परंपरागत, एक बार क  िश क िश ण 

कायशालाए ंअिधक भावी नह  ंपाई गई ह, उनके ारा िश ण म समे कत करने म तो ब कुल भी नह ं। असतत, 'एक-

बार के' िश ण काय म सतत  यावसाियक वकास गित विधय  क  तुलना म कम भावी देखे गए ह। 
 

आईसीट  का प रचय िश क  के यावसाियक वकास क  आव यकताओं म वृ  करता है 

िश ा के े  म आईसीट  का भावी उपयोग िश क  के िश ण और यावसाियक वकास क  ज रत को 
बढ़ाता है। हालां क, इस तरह क  बढ़  हुई ज़ रत  के िलए अिधक और बेहतर शै क साम ी के िलए सुगमता दान कर, 
िनयिमत शासिनक काय  म सहायता देकर, मॉडल और भावी िश ण प ितय  का िस युलेशन दान कर, और 

िश ाथ  को सहायता के नेटवक उपल ध कराकर – आमने-सामने तथा दूर थ िश ा – दोन  वातावरण  म - और 

वा त वक समय म या एिसं ोलॉजी के िलए आईसीट  मह वपूण उपकरण हो सकते ह 
 

सफल िश क यावसाियक वकास के मॉडल तीन चरण  म वभा जत कए जा सकते ह 

सफल सतत- यावसाियक वकास के मॉडल तीन चरण  म वभा जत कए जा सकते ह: 

1) सेवा-पूव, िश ा शा , वषय क  महारथ, बंधन कौशल और विभ न िश ण उपकरण  (आईसीट  स हत) के उपयोग 

पर यान क त करना; 
2) सेवा-के दौरान, संरिचत, आमने-सामने तथा दूर थ िश ा के अवसर, सेवापूव िश ण को व तृत करने और सीधे 

िश क क  ज रत  के िलए ासंिगक के िनमाण म; और 
3) िश क  के िलए आईसीट  ारा स म सतत औपचा रक और अनौपचा रक शै णक और तकनीक  सहायता, दैिनक 

ज रत  और चुनौितय  पर ल त करना। 
 

िश क का भावी यावसाियक वकास, भावी िश ण प ितय  के मॉडल के अनु प होना चा हएI 

िश क के भावी यावसाियक वकास यथासंभव क ा के वातावरण के अनु प होना चा हए। आईसीट  के 

उपयोग पर ‘ह स-ऑन” अनुदेश आव यक है जहां आईसीट  को िश ण और सीखने क  या का मह वपूण घटक 

माना जाता है। इसके अलावा, यावसाियक वकास गित विधयां भावी तर क  और यवहार के मॉडल के अनु प होनी 
चा हये और उ ह ने िश क  के बीच सहयोग का ो साहन तथा समथन करना चा हए। कूल तर पर आईसीट  

सु वधाओ ं के उपयोग से सतत यावसाियक वकास को सफलता के िलए एक मुख कारक के प म देखा जाता है, 

खासकर तब जब क ये िश क  क  दैिनक आव यकताओं और थाओं के िलए सीधे ासंिगक संसाधन  और कौशल  पर 
के त ह । 

 

मू यांकन विधय  म िश ण मह वपूण हैI 

यावसाियक वकास म शै णक प ितय  के मू यांकन और संशोधन के तर के तथा िश क को मू यांकन के 

विभ न तर क  के स पक म लाना शािमल होने चा हये। 
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भावी यावसाियक वकास योजना के िलये पया  िनयोजन क  आव यकता होती हैI 

िश क क  यावसाियक वकास गित विधय  के िनमाण और भागीदार  म मू यांकन से पहले आव यकता का 
मू यांकन होना चा हए, इन गित विधय  क  िनयिमत िनगरानी और आकलन होना चा हये, और फ डबैक लूप था पत 

कये जाने चा हए अगर यावसाियक वकास भावी करना हो, जो िश क  क  ज रत  के िलए ल त हो। 
 

िश क  के िलए सतत, िनयिमत प से समथन मह वपूण है 

िश क के यावसाियक वकास म मदद के िलये सतत और िनयिमत मदद आव यक है और यह आईसीट  के 

उपयोग के मा यम से दान क  जा सकती है (वेब साइट , चचा समूह , ई मेल समुदाय , रे डयो या ट वी सारण के प 

म)। 
 
स मता दान करने वाल ेकारक 

िश क ारा आईसीट  के उपयोग का अनुकूलन लागू करने के िलए कई क म केप रवतन कये जाने 

चा हएIिश ण के तर क  म प रवतन, पा य म और मू यांकन म फेरबदल, और कूल  को और अिधक वाय ता दान 

करने से आईसीट  के उपयोग के अनुकूलन म मदद िमलती है। स मता दान करने वाले पया  कारक होने के साथ, 

िश क आईसीट  का उतना 'रचनावाद ' उपयोग कर सकते ह, जतना उनका शै णक दशन अनुमित देता हो। 
 

कायशील तकनीक  अवसंरचना मह वपूण हैI 

य द उनके ारा आईसीट  का भावी ढंग से इ तेमाल कया जाना हो तो िश क  को कायशील कं यूटर क  पया  

उपल धता होनी चा हये, और उ हे पया  तकनीक  सहायता दान क  जानी चा हये। 
 

आईसीट  के प रचय म समय लगता है- 

नए कौशल वकिसत करने, अपनी मौजूदा िश ण प ितय  और पा य म म अपनी एक पता का पता लगाने 

और आव यक अित र  पाठ क  योजना बनाने के िलये िश क  को पया  समय दया जाना चा हये, य द आईसीट  का 
भावी ढंग से इ तेमाल करना हो। 

 

कूल शासन और समुदाय क  सहायता मह वपूण हो सकती है- 

िश क ारा आईसीट  के उपयोग के िलए कूल शासक  और कुछ मामल  म आसपास के समुदाय का समथन 

मह वपूण माना जाता है। इस कारण से, दोन  समूह  क  ल त पहुंच अ सर आव यक होती है य द िश ा म आईसीट  के 

सहयोग पर िनवेश अनुकूिलत कया जाना हो। 
 

अ यास के समुदाय िश क के यावसाियक वकास म सहायता के िलये मह वपूण उपकरण हो सकते ह- 

अ यास तथा सािथय  के नेटवक के औपचा रक और अनौपचा रक समुदाय के अ त व िश ा क  पहल और 
गित विधय  म आईसीट  क  सहायता के िलये मह वपूण उपकरण हो सकते ह। इस तरह क  सहायता तं  क  मदद 

आईसीट  के उपयोग के मा यम से क  जा सकती है। 
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िश ा के े  म आईसीट  शु  करने से सीखे गये सबक साझा करने क  आव यकता है- 

चंू क िश ा क  सहायता के प म आईसीट  क  शु आत अ सर एक बड़े प रवतन या सुधार या का ह सा 
होती है, यह मह वपूण है क आईसीट  के सफल योग क  जानकार  को बढ़ावा दया जाये तथा इसका फैलाव कया 
जाये। 
 


