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सार- 
 अथ यव था के िवकास म पयटन एक मह वपूण भूिमका िनभाता है। 
पयटन आंदोलन के बुिनयादी ढांचे को िवकिसत करने के िलए रा ीय एकता और 
अंतररा ीय समझ को बढ़ावा देने म मदद करता है।  पयटन सबसे बड़ा और तेजी से 
बढ़ता हआ उ ोग माना जाता है। देश के िलए िवदेशी मु ा का एक मह वपूण ोत 
होने के अलावा पयटन संभािवत प से महान रोजगार सृजनकता है। इस अ ययन 
का उ े य झारखंड के पयटन े  पर कोिवड -19 के भाव क  जांच करना है। 
झारखंड म पयटन क  समृ  सां कृितक और ऐितहािसक िवरासत, पा रि थितक  क  
िविवधता, इलाक  और ाकृितक स दय के थान को दशाता है। महामारी और 
सं ामक रोग  के कारण पयटन उ ोग झारखंड म बहत अि थर हआ है। कोिवड -
19 ने दु िनया भर के पयटन े  को सील कर िदया। कोरोना वायरस के सार को रोकने के िलए भारत ने भी ितबंध लगाया। भारत म जैसे 
ही सं मण बढ़ा, यहां  कड़े ितब ध लगा िदए गए। पू रे देश म लॉक-डाउन लगाया गया इसका असर सभी उ ोग धंधे पर पड़ा। पयटन के े  
म भी मं दी आ गई। यह अ ययन झारख ड क  अथ यव था म पयटन े  के मह व और कोरोना काल म पयटन पर पड़े असर को समझने 
के िलए िकया गया है। 
 
क वड : पयटन, कोिवड -19, मंदी, लॉकडाउन, या ा. 
 

1. प रचय 
 1 िदसंबर, 2019 को पहली बार चीन के वुहान म कोरोना वायरस (कोिवड-19) का पता चला। यह वायरस 210 से अिधक देश  
म फैल गया। दु िनयाभर म 52 करोड़ लोग कोरोना सं िमत हए, 62 लाख लोग  क  मौत हो चुक  है। भारत भी इससे अछूता नह  रहा है।    
4-31 करोड़ लोग यहां कोरोना क  चपेट म आए। आिधका रक तौर पर देश म 5 लाख से यादा लोग  क  मौत हई है। दु िनया भर के 
शोधकता, डॉ टर और वायरोलॉिज ट बीमारी के ल ण को कम करने, संभािवत उपचार , उपचार  क  पहचान करने और टीके िवकिसत 
करने के िलए लगातार काम कर रह ेह। हालां िक, समय के साथ वायरस के आनुवां िशक प रवतन ने वै ािनक  के िलए चुनौितय  को बढ़ा 
िदया है। उ नत वा य देखभाल णािलय  क  उपल धता के बावजूद मौत क  सं या बढ़ी है। कोिवड-19 ने न केवल लोग  पर असर 
डाला है, बि क यापार और आिथक गितिविधय  को भी बंद कर िदया है। ड यूटीटीसी (व ड ैवल एंड टू र म काउंिसल) के अनुसार, 
2018 क  जीडीपी म या ा और पयटन के कुल योगदान म भारत को 185 देश  म तीसरे थान के प म वग कृत िकया  है। िव  आिथक 
मंच ारा कािशत या ा और पयटन क पेिटिटवेनेस रपोट 2019 म भारत को 34वा ं थान िदया गया। सभी देश ने अपनी सीमा को बंद कर 
िदया था। या ा पर ितब ध लगाए गए थे। इसका असर दु िनया क  अथवयव था पर पड़ा और कई देश आिथक संकट से िघर गए, वहा ंमंदी 
आ गई। ीलंका इसका वलंत उदाहरण है।  आिथक संकट से आज वहा ंगृह यु  के हालात पैदा हो गए ह। भारत म कोिवड-19 के कारण 
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िवदेशी और थानीय पयटक  ने अपनी या ाए ंर  कर दी। इससे 67 ितशत िवदेशी और 52 ितशत घरेल ूपयटक  क  सं या म कमी 
आई। कोरोना के कारण या ा और पयटन उ ोग को काफ  नुकसान हआ है। एक अनुमान के मुतािबक दु िनयाभर म 100-08 िमिलयन लोग  
के रोजगार पर असर पड़ा (सांि यक य 2020)। 
 भारत िवकासशील देश  म स ेएक है जो परंपरा, सं कृित और अि तीय आित य म अपनी िविश ता के िलए जाना जाता है। भारत 
कई अंतररा ीय पयटक  के िलए एक मुख गंत य ह,ै जो यहा ं रोजगार के कई अवसर पैदा कर रहा है। भारतीय पयटन उ ोग ने कुल 
रोजगार के 12-75 ितशत के साथ लगभग 87-5 िमिलयन नौक रय  का सृजन िकया है। इससे भारत के सकल घरेल ू उ पाद 
(ड यूटीटीसी, 2018) म 194 िबिलयन (भारतीय पए) का योगदान हआ है। पयटन कई देश  म राज व और रोजगार का एक मुख ोत 
है। यह रोजगार, आय, कर सं ह और िवदेशी मु ा आय के िलए एक जनक है। इस े  ने 2018 म 3-2 ितशत क  वृि  दज क  । 2019 म 
10-8 िमिलयन िवदेशी पयटक 29-9 िबिलयन अमरीक  डालर (िवदेशी मु ा) के साथ भारत आए। माच 2020 म भारत सरकार ने 
देश यापी लॉकडाउन लगाया था। अंतररा ीय उड़ान  और वीजा पर भी ितबंध लगा िदया था। कुछ ही िदन म यह प  हो गया था िक 
कोिवड-19 का देश क  अथ यव था और पयटन े  पर गंभीर भाव पड़ने वाला है। लॉकडाउन और ितबंध  के कारण वष 2019 क  
तुलना म माच 2020 म भारत म िवदेशी पयटक  के आगमन म 66-4 ितशत  क  िगरावट आई (टैन, 2020)। भारत म लगभग 40&50 
िमिलयन य  और अ य  प से नौकरी म नुकसान होने का अनुमान लगाया गया था। भारत म लगभग 17 िबिलयन अमरीक  डालर 
के राज व म वािषक नुकसान आकलन िकया गया था (िफ क  2020, ॉल 2020)। इं िडयन एसोिसएशन ऑफ टूर ऑपरेटस के अनुसार, 
भारत ारा िवदेशी पयटक  पर लगाए गए या ा ितबंध  के कारण होटल, िवमानन और या ा े  को िमलाकर लगभग 8,500 करोड़ 
(भारतीय पए) का अनुमान है। 
 
2. सािह य क  समी ा - 
 कोिवड-19 के कारण भारतीय और िव  पयटन उ ोग एक बड़े संकट म था, य िक पयटक  को िकसी भी देश म जान े क  
अनुमित नह  थी। भारत के सकल घरेल ूउ पाद पर इसका असर पड़ा। वायरस के फैलन े के कारण वा य सेवा पर यापक असर पड़ा। 
आिथक गितिविधयां भी भािवत हई थी। अ ययन का उ े य भारत और िव  तर पर पयटन उ ोग पर कोरोना के भाव को मापना है।  
 कोिवड-19 महामारी ने आित य, टूर ऑपरेटर, ैवल एजट, वाय,ु भू िम और समु ी प रवहन उ ोग और अ य े  दु िनया भर म 
पयटन उ ोग को बुरी तरह भािवत िकया था (म डाक, 2020) । या ा, पयटन और आित य उ ोग को कोरोनावायरस कोिवड-19 के 

कोप के भाव स ेसमा  कर िदया गया था (फोकसवायर, 2020) । तब यह अनुमान लगाया गया था िक 120 िमिलयन नौक रया ंजोिखम 
म ह । इससे 1 ि िलयन डॉलर से अिधक आिथक ित होने क  संभावना है (वेफोरम, 2020)। 
 आपदा या िकसी बड़ी घटना का असर पयटन को भािवत करता ह,ै जैसे कोिवड-19, वाइन ल,ू इबोला जैसी िबमारी के 
अलावा अमे रका म 9@11, मुंबई का 26@9 आतंकवादी हमला आिद। हाल म चीन के वुहान से िनकली कोिवड-19 महामारी ने 
दु िनयाभर म सभी उ ोग धंधो के साथ पयटन पर भी पड़ा है। कोिवड-19 से कई देश अभी तक उबर नह  पाए ह। उड़ान रोक दी गई थी। 
तीथया ा, पयटन थल , धािमक आयोजन  पर रोक थी। व ड ैवल एंड टू र म काउंिसल ने 2020 म 2-1 ि िलयन अमे रक  डॉलर और 
75 िमिलयन नौक रय  तक पयटन से सं बं िधत नुकसान क  भिव यवाणी क  थी (ड यूटीटीसी, 2020)। भारत म कोिवड-19 का पहला 
मामला 30 जनवरी, 2020 को सामने आया था। इसके बाद सरकार ने सभी हवाई अड्ड  पर याि य  क  कैिनंग शु  क  गई थी। भारत 
सरकार ने कोिवड-19 बीमारी स े लड़ने के िलए 25 माच, 2020 को लॉकडाउन लागू िकया था। हवाई या ा भी रोक दी गई थी। भारत 
सरकार क  ओर से जारी आंकड़े के मुतािबक देश म 4-31 करोड़ लोग कोरोना क  चपेट म आए। अबतक 5 लाख से यादा मरीज  िक मौत 
हो चुक  है। या ा उ ोग, िजसम एयरलाइंस, होटल और रे तरा ंशािमल ह, इसम बहत यादा िगरावट आई। नौक रय  और राज व को भारी 
नुकसान हआ। कोरोना काल म पयटन उ ोग को ठीके रह पाना बहत बड़ी चुनौती सािबत हई। 
 
3. उ े य - 
 अ ययन का उ े य यह आकलन करना है िक कोरोनावायरस के कोप ने झारख ड म या ा और पयटन उ ोग को िकस हद तक 

भािवत िकया है। अ ययन के िविश  उ े य इस कार ह- 
(i) घरेल ूऔर िवदेशी पयटक  के आगमन के आंकड़  का मू यांकन। 
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(ii) या ा और पयटन उ ोग के डेटा िव ेषण के अनुसार कोिवड-19 वायरस ने झारख ड म या ा और पयटन उ ोग को िकस हद तक 
भािवत िकया है, इसका पता लगाना। 

 
4. अनुसंधान प ित - 
 या ा और पयटन एक अि तीय कार का उ ोग ह ै । एक इकाई होने के बजाय, यह कई उ ोग का जोड़ है। महामारी के भाव  
का अ ययन भािवत सभी घटक  के तहत िकया जा सकता ह,ै जो इसे एक पयटन उ ोग के प म बनात े ह। इस अविध के दौरान 
अंतररा ीय एजिसय  ारा महामारी के भाव  को मापने के िलए कई अ ययन िकए गए ह। इस शोध काय म ि तीयक शोध प ित को 
अपनाया गया है। यहां, शोध  है - Þझारख ड म पयटन उ ोग पर कोरोनावायरस के भाव या रह ेहß। झारख ड के पयटन उ ोग पर 
कोरोनावायरस के भाव पर िकए गए शोध के िलए िविभ न पि काओ,ं सरकारी द तावेज  क  समी ा क  जाती ह ैजो अ ययन के िलए 
आव यक डेटा एक  करने म सहायता करते ह। 
 
5. झारखंड म कोिवड-19 का भाव - 
 झारखंड को कृित ने अ ितम स दय और असीिमत पयटन थल  से नवाजा है। एक ओर ाकृितक य  और थल  क  रचना 
क  है, िजनम ख़ूबसूरत झरने, नदी, पहाड़, पठार और व य देश शािमल ह। दूसरी ओर कई मानविनिमत उ ान, मं िदर और ाचीन कला 
थल भी ह। झारखंड िविभ न भाषाओ,ं सं कृितय  एव ंधम  का संगम े  है। आिदवािसय  का अनूठा जीवन और उनके िविवधतापरक 

रीित- रवाज भी पयटक  का मन मोह लेते ह। ाकृितक सौदय से हरा भरा झारखंड भी कोरोना का दौर देख चुका है। कोरोना सं मण क  तेज 
र तार ने कारण रा य म पयटन उ ोग को बुरी तरह भािवत िकया था। माच 2020 म कोरोना के द तक के बाद वैसे तो हर से टर भािवत 
हए, मगर सबस े यादा नुकसान पयटन े  को उठाना पड़ा। ाकृितक, धािमक, ऐितहािसक, औ ोिगक और सां कृितक संसाधन  से भरे 
इस देश को देखन ेघरेल ूऔर िवदेशी पयटक  का जमावड़ा साल  भर लगा रहता था। यही वजह ह ैिक 2019 म पयटक  के आगमन क  
ि  से रा ीय आंकड़  म झारखंड 9वा ं टेट बन चुका था। रा य गठन के बाद से िवदेशी और घरेल ूपयटक  क  सं या म 2019 तक 

अभूतपूव वृि  हई थी। यहां के ाकृितक संपदा, जंगल  और झरन  को देखन ेदेश-िवदेश से लोग आत ेरह ेह, लेिकन कोरोना ने पयटक  को 
रोक िदया।   
 

कोरोना स ेपहले पयटक  के आगमन के आंकड़ 
साल घरेल ूपयटक िवदेशी पयटक 
2000 23991 172 
2011 1,14,80,387 87,521 
2017 3,37,23,185 1,70,987 
2018 3,54,08,822 1,75,801 
2019 3,55,80,786 1,76,043 

( ोत & झारख ड िवभाग, 2020) 
 आंकड़  के मुतािबक, वष 2000 म रा य म िवदेशी पयटक  क  सं या केवल 172 थी, जो वष 2019 म बढ़कर 1,76,043 हो 
गई। यह आंकड़ा साल-दर-साल बढ़ता ही गया। भारत पयटन सांि यक  2019 क  रपोट के अनुसार, रा य म िवदेशी पयटक  क  सं या म 
वृि  के कारण रा य क  रिकंग म भी वृि  हई है। इसी तरह घरेल ूपयटक  के आगमन के मामल ेम रा य क  रा ीय रिकंग, जहा ंयह 13 थी, 
जो 2019 म 9व रिकंग तक पहंच गई थी।  
 रा य थापना वष 2000 तक आने वाल ेघरेल ूपयटक  क  सं या केवल 23991 और िवदेशी पयटक  क  सं या केवल 172 
थी। लेिकन 2020 तक रा य म आने वाल ेघरेल ूपयटक  क  सं या 3,55,80,768 थी। वष 2011 म 1,45,80,387 घरेल ूपयटक  ने रा य 
का दौरा िकया और यहा ंआने वाल ेिवदेशी पयटक  क  सं या 87521 थी। वष 2017 म रा य म 3,37,23,185 घरेलू और 1,70,987 
िवदेशी पयटक आए। वष 2018 म 3,54,08,822 घरेल ूऔर 1,75,801 िवदेशी पयटक आए थे। पयटन िवभाग के आंकड़  के अनुसार 
रा य के लगभग 75,000 लोग  को थानीय पयटन के मा यम से रोजगार िमला है। नेतरहाट हो या रांची का रामकृ ण िमशन िव ापीठ, 
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देवघर वैजनाथ मं िदर, योगदा मठ, रिवं  नाथ टैगोर पाक, पारसनाथ, रजर पा मं िदर आिद इन सभी जगह  म सालभर पयटक  का जमावड़ा 
लगा रहता है। इसके अलावा झारखंड सरकार िविभ न पयटन थल को धािमक-सां कृितक पयटन थल के प म पयटन को बढ़ावा दे रही 
ह,ै िजसके तहत मधुबन और पारसनाथ के बंधन के िलए पारसनाथ िवकास ािधकरण का गठन िकया गया है।  
 माच 2020 से कोरोना के कारण रा य के पयटन थल बंद कर िदए गए। देव थल, पाक स ेलेकर सभी पयटन थल  पर रोक लगा 
दी गई। इससे सरकार को राज व म भी हािन हई। लगातार सैलािनय  क  कमी स े2019 क  तुलना म 2020&21 तक रा य सरकार को 
पयटन के े  म काफ  नुकसान हआ। िव  मं ी रामे र उरांव क  मान तो कोरोना के कारण पयटन उ ोग बुरी तरह भािवत हआ । सरकार 
क  आमदनी तो घटी ही, इसके रखरखाव म भी परेशानी हई। कोरोना सं मण के दूसरी लहर म पयटन सिहत अ य िवभाग  के राज व 
संकलन म 50 फ सदी से अिधक क  कमी आ गई थी। पयटन िवभाग के जीएम आलोक साद क  मान तो वष 2019 क  तुलना म इस वष 
तक 20 फ सदी ही सैलानी िविभ न पयटन थल  पर पह ंच रह ेह। प  सरकारी गाइडलाइन जारी नह  होने के कारण भी लोग  क  भीड़ नह  
बढ़ रही है और इस वजह से पयटन थल वीरान पड़ा है। हालां िक, उ मीद जताई जा रही है िक आने वाल ेसमय म झारखंड के पयटन थल 
गुलजार रहगे। 
 
6. िन कष - 
 कोिवड-19 के यापक सार से पयटन े  बहत भािवत हआ है। इसका असर लंब ेसमय तक बना रह सकता है। यह शोध प  
पयटन पर कोिवड-19 ारा उ प न अिधक भाव क  जांच को दशाता है िक देश-िवदेश के साथ-साथ झारख ड क  अथ यव था को भी 
काफ  नुकसान पह ंचाया है। कोरोना वायरस के कारण पयटन उ ोग को एक बड़े खतरे का सामना करना पड़ा। इसक  वजह से आिथक मंदी 
भी देखी गई। कोरोना के बाद सरकार और पयटन िवभाग को ऐसी कोिशश करनी चािहए, िजसस ेपयटक  के अंदर या ा करने के ित 
िव ास कायम हो। पयटन े  दू सरे उ ोग  क  तुलना म सबस ेअिधक भरोस ेपर िनभर करता है। 2020 स ेपहले क  ि थित म लौटने म 
पयटन उ ोग को अभी व  लगेगा। ऐस ेम पयटक  को या ा के िलए बाहर िनकलने स ेपहले यह िव ास िदलाना होगा िक व ेपहले िक तरह  
सुरि त ह। पयटक  म भरोसा जगाने के िलए पयटन थल, होटल, रे ट हाउस, लॉज आिद जगह  को वायरस मु  करन ेिक आव यकता है। 
उ ह यह महसूस हो क  अब व ेकोिवड-19 स ेसुरि त ह। हालाँिक भिव य इस बात पर िनभर करता ह ैिक वायरस का सार कैसे रोका जा 
सकता है। 
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