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िश¢ा के माÚयम से लोगɉ को सशƠ बनाना- भारतीय पǐरĤेêय 
 
 
 

डॉ. ǒĤया कुमारȣ 
एम. ए. (समाजशाƸ), पी-एच डȣ. 

 
सार 

यǑद भारत को अगले कुछ दशकɉ मɅ एक £ान समाज के Ǿप मɅ 
उभरना है, तो उसे अपना काय[ एक साथ करना होगा। ǒबǔãडंग ÞलॉÈस 
और आयामɉ पर सावधानी से काम करना जो ऐसा करɅगे। हमɅ लोगɉ को 
सशƠ बनाने कȧ जǾरत है और लोगɉ को सशƠ बनाने का सबसे अÍछा 
तरȣका िश¢ा है। िश¢ा हȣ आगे बढ़ने का एकमाğ राèता है। इस पृƵभूिम 
के ǔखलाफ, िश¢ा के अिधकार अिधिनयम के पीछे तक[  और दश[न पर चचा[ करने का एक मामूली Ĥयास 
Ǒकया गया है। कागज वत[मान पǐरǺæय मɅ जीवन कौशल िश¢ा, åयावसाियक कौशल Ĥिश¢ण, सूचना 
Ĥौƭोिगकȧ कȧ आवæयकता को भी रेखांǑकत करता है। िश¢ा को ǒवकिसत Ǒकया जाना चाǑहए ताǑक भारत के 
सामाǔजक, आिथ[क और सांèकृितक पǐरवत[न का एक Ĥभावी साधन बन सके। 

 
पǐरचय 
 वैƳीकरण ने जीवन के हर ¢ेğ मɅ गितशीलता का एक अƫुत त×व लाया है, चाहे वह वèतुओं और 
सेवाओं कȧ पूंजी हो, पूंजी और Įम कȧ, ǒवचारɉ और ǒवचारधाराओं कȧ, सीखने और ǒवƮƣा कȧ, समाचारɉ और 
ǒवचारɉ कȧ, कला और संèकृित कȧ और बेशक, अÍछȤ चीजɉ और बुरे का। मानव समाज को गुणवƣा, 
उपयोिगता और मूãय के उÍचतम मानकɉ कȧ िश¢ा कȧ आवæयकता है जो सभी िश¢ािथ[यɉ के Ǒदमाग और 
Ǒदल को आकार दे, खासकर पीढ़ȣ-अगले कȧ। केवल ऐसी सशƠ मानव पूंजी आने वाले वषɟ मɅ मानव जाित के 
जीवन मɅ बदलाव लाएगी। 
 
ǒवकिसत - ǒवकासशील देश गैप 
 िश¢ा मɅ सवȾÍच Ĥाथिमकता के Ǿप मɅ, िश¢ा एक अिधक मानवीय और Ĥबुƨ समाज कȧ ओर 
पǐरवत[न लाने का साधन है। िश¢ा मɅ सबसे मह×वपूण[ और जǾरȣ सुधार इसे बदलना है, इसे लोगɉ के जीवन, 

जǾरतɉ और आकां¢ाओं से संबंिधत करने का Ĥयास करना है और इस तरह यह राƶीय कȧ ĤािƯ के िलए 
आवæयक सामाǔजक, आिथ[क और सांèकृितक पǐरवत[न का शǒƠशाली साधन है। लêय। इस उƧेæय के िलए, 

िश¢ा को ǒवकिसत Ǒकया जाना चाǑहए ताǑक उ×पादकता मɅ वृǒƨ हो, सामाǔजक और राƶीय एकȧकरण ĤाƯ हो, 
आधुिनकȧकरण कȧ ĤǑĐया मɅ तेजी आए और सामाǔजक, नैितक और आÚयाǔ×मक मूãयɉ कȧ खेती हो। 
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यह ǒवकिसत और ǒवकासशील दुिनया के बीच वाèतǒवक अंतर है। ǒवकिसत और ǒवकासशील देशɉ के 
बीच कȧ खाई यूरोप के राƶीय राजमागɟ या जम[नी के ऑटोबान के कारण नहȣं है। न हȣ यह उनके कारखानɉ 
या िनया[त के आंकड़ɉ या जीडȣपी वृǒƨ के पैमाने का पǐरणाम है। इस अंतर का मूल कारण ǒवकिसत और 
ǒवकासशील दुिनया के बीच िश¢ा मɅ åयापक अराजकता है। इसे संबोिधत करने कȧ जǾरत है। 

70 Ĥितशत से अिधक भारतीय 2025 मɅ काम करने कȧ उĨ के हɉगे। जबǑक युवा जनसांǔÉयकȧ एक 
संपǒƣ है और हमɅ उÛहɅ एक ठोस आधार देकर उनकȧ भǒवçय कȧ भूिमका के िलए तैयार करना चाǑहए। इसके 
िलए सुलभ और सèती उÍच िश¢ा कȧ उपलÞधता बढ़ाना और åयावसाियक कौशल मɅ Ĥिश¢ण Ĥदान करना 
एक Ĥमुख आवæयकता है। 
 
कुशल और कुशल जनशǒƠ का ǒवकास 

सभी िश¢ा आयोगɉ ने Ĥ×य¢ या अĤ×य¢ Ǿप से कुशल और कुशल जनशǒƠ के ǒवकास के बारे मɅ 
बात कȧ। NPE - 1986 ने ǒपरािमड के िनचले िसरे को सशƠ बनाने कȧ बात कȧ। यह Ĥिश¢ण िशãप, 

åयवसाय, औƭोिगक और तकनीकȧ Ĥिश¢ण के माÚयम से ĤाƯ Ǒकया जा सकता है। द¢ता के िलए इन कुशल 
Ĥिश¢ण का मुÉय Úयान कɅ Ǒġत करने कȧ आवæयकता है जो Ǒकसी भी åयवसाय के मूãय मɅ जोड़ देगा। ये 
बेरोजगारȣ कȧ बड़ȣ समèया को हल करने जा रहे हɇ और यह हमारे देश कȧ ǔèथरता के िलए आवæयक है। पूरे 
देश मɅ कुशल काय[बल ǒवकिसत करने मɅ हमारे भारत के Ĥधान मंğी Ʈारा हाल कȧ पहल बेरोजगारȣ कȧ 
समèया और ǒवशाल मानव संसाधनɉ के उपयोग को ख×म करने के िलए उठाए गए सबसे मह×वपूण[ कदमɉ 
मɅ से एक है। 

 
ǒववेकानंद कȧ शैǔ¢क Ǻǒƴ 
 èवामी ǒववेकानंद, शंकर के बाद सबसे महान भारतीय, िश¢ा को मनुçय मɅ पहले से हȣ पूण[ता कȧ 
अिभåयǒƠ के Ǿप मɅ aपǐरभाǒषत करते हɇ। वह धम[ को मनुçय मɅ पहले से हȣ देव×व कȧ अिभåयǒƠ के Ǿप 
मɅ पǐरभाǒषत करता है। धम[, उसके अनुसार िश¢ा कȧ एक ĤǑĐया भी है। And अगर फुटबॉल और गीता के 
बीच कोई ǒवकãप है, तो मɇ चाहू ंगा Ǒक बÍचे फुटबॉल खेलɅ, ÈयɉǑक गीता सीखने के िलए पूरȣ ǔजंदगी है। 
‘फुटबॉल िसखाता है Ǒक कैसे Ǒकक करना है और हमारे बÍचɉ को इसे सीखना चाǑहए '। इसके साथ हȣ 
उÛहɉने मूãय-िश¢ा कȧ बात कȧ। 
 
भारतीय शैǔ¢क दश[न  
 हमेशा एक शांितपूण[ अंतरराƶीय åयवèथा के िलए खड़ा था। गांधी जी ने कहा था “मɇ नहȣं चाहता 
Ǒक मेरा घर चारदȣवारȣ और ǔखड़Ǒकयɉ को भरा जाए। मɇ सभी देशɉ कȧ सांèकृितक और शैǔ¢क हवाएं चाहता 
हू,ं लेǑकन मɇ Ǒकसी भी तरह से अपने पैरɉ से उड़ने से इनकार करता हूं । िश¢ा शतरंज का खेल नहȣं है ǔजसे 
रेफरȣ के ǒबना खेला जा सकता है। यह एक ऐसा ¢ेğ है जहाँ सीटȣ बजाए जाने वालɉ कȧ आवæयकता होती 
है। उÛहɉने कहा Ǒक "िश¢ा केवल तभी पूरȣ होती है जब Ǒकसी के िसर, हाथ और Ǒदल को £ान, कौशल और 
Ĥितबƨता के माÚयम से समृƨ Ǒकया जाता है।" 
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सतत ǒवकास के िलए िश¢ा  
भारत मɅ एक उभरती दाश[िनक सराहना वैǑदक िश¢ा के साथसाथ इस धरती कȧ कई महान Ĥाचीन  -

बढ़ावा Ǒदया। हालाँǑक सßयताओं के £ान के संिचत संèकरणɉ ने जीव ǒव£ान के दश[न को, ईसाई ǒवचारɉ कȧ 
भावना के साथ आधुिनक पǔƱमी दश[न के शीष[ पर पहुंचने के साथ, बायोसǑĚÏम का दश[न धीरेधीरे नृǒव£ान  -
के दश[न मɅ बदल गया। यह रेने डेसकाटȶस थे, ǔजÛहɉने मानवता के दश[न को सभी के सǔàमĮण से बना Ǒदया 
था, जो Ǒक मानवीय मानिसकता के åयापक Ǻǒƴकोण थे, ǔजसने सभी को यह ǒवƳास Ǒदलाया था Ǒक मनुçय 
ईƳर कȧ उ×कृƴ रचना है, इसिलए उÛहɅ अपने èवयं के लाभ के िलए Ĥकृित का दोहन करने का अिधकार है। 
हालांǑक Ǿसो, टैगोर और महा×मा गांधी Ʈारा योगदान दȣ गई िश¢ा के दश[न कȧ कृितयɉ ने जीवन को Ǒटकाऊ 
ǒवचारɉ और आ×मा के साथ िचǒğत Ǒकया है। 
 
सतत ǒवकास के िलए िश¢ा जैसे Ĥमुख मुƧɉ पर Úयान कɅ Ǒġत करना चाǑहए  

• जलवायु पǐरवत[न,  

• आपदा मɅ कमी,  
• जैव ǒवǒवधता,  
• गरȣबी घटाना,  
• सतत खपत, आǑद।  
 
िश¢ा का अिधकार अिधिनयम, 2009  

ǒपछले छह दशकɉ के दौरान यह महसूस Ǒकया गया Ǒक संèथागत åयवèथा के लचीलेपन के कारण, 

संǒवधान के अपेǔ¢त लêय दूर का सपना बनकर रह गए। इस संबंध मɅ, संसद ने Ĥिसƨ िश¢ा का अिधकार 
अिधिनयम )RTE) पाǐरत Ǒकया, ǔजसे 3 िसतंबर, 2009 को बÍचɉ के अिधकार और अिनवाय[ िश¢ा के अिधकार 
अिधिनयम के Ǿप मɅ अिधसूिचत नहȣं Ǒकया गया था। 
 
िश¢ा का अिधकार अिधिनयम कȧ मुÉय ǒवशेषताए ं- :  
िश¢ा का अिधकार अिधिनयम कȧ मुÉय ǒवशेषताएं हɇ -  

• 6 से 14 आयु वग[ मɅ भारत के सभी बÍचɉ को मुÝत और अिनवाय[ िश¢ा।  
• Ĥारंिभक िश¢ा पूरȣ होने तक बोड[ परȣ¢ा पास करने के िलए Ǒकसी बÍचे को वापस नहȣं रखा जाएगा, 
िनçकािसत या अपेǔ¢त नहȣं Ǒकया जाएगा।  
• Ĥारंिभक िश¢ा पूरा करने वाले बÍचे को एक Ĥमाण पğ से सàमािनत Ǒकया जाएगा। (आठवीं क¢ा तक)  
• एक िनǔƱत छाğ¢क अनुपात के िलए कॉल।िश -  
• जàमू और कæमीर को छोड़कर पूरे भारत मɅ लागू होगा।  
• सभी िनजी èकूलɉ मɅ क¢ा 1 मɅ Ĥवेश के िलए आिथ[क Ǿप से वंिचत समुदायɉ के िलए 25% आर¢ण का 
Ĥावधान।  
• िश¢ा कȧ गुणवƣा मɅ सुधार को अिनवाय[ करता है।  
• èकूल के िश¢कɉ को पांच साल के भीतर पया[Ư पेशेवर ǑडĒी कȧ आवæयकता होगी अÛयथा नौकरȣ खो 
जाएगी।  
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• तीन साल मɅ èकूल के बुिनयादȣ ढांचे मɅ सुधार Ǒकया जाना चाǑहए, अÛयथा माÛयता रƧ कर दȣ गई।  
• ǒवƣीय बोझ राÏय और कɅ ġ सरकार के बीच साझा Ǒकया जाएगा।  
• Ǒकसी भी बÍचे को शारȣǐरक दंड या मानिसक Ĥताड़ना का सामना नहȣं करना पड़ेगा। • èĐȧिनंग ĤǑĐया दंड 
के साथ दंडनीय होगी।  
• èथानीय Ĥािधकरण के िनवा[िचत Ĥितिनिधयɉ, बÍचɉ के अिभभावकɉ पर अिभभावकɉ से िमलकर एक èकूल 
Ĥबंधन सिमित का गठन करना। 
• Ǒकसी भी गैरशै¢ǔणक उƧेæयɉ के िलए कोई िश¢क तैनात नहȣं Ǒकया जाएगा।-  

• कोई भी िश¢क िनजी Òयूशन मɅ खुद को या खुद को संलÊन नहȣं करेगा। िश¢ा का अिधकार अिधिनयम 
(2009) भारत मɅ वɅ िश¢ा Ĥणाली को मजबूत करने के िलए सरकार कȧ एक ऐितहािसक पहल है। इस 
अिधिनयम के तहत सभी बÍचɉ कȧ Ĥारंिभक िश¢ा पूरȣ करना अिनवाय[ है, जो भारतीय ¢ेğ मɅ रहते हɇ। अब 
िश¢ा हर भारतीय का मौिलक अिधकार है। 
 
िश¢ा के माÚयम से मǑहला सशǒƠकरण  

िश¢ा वह कंुजी है जो न केवल पुǽषɉ बǔãक मǑहलाओं के िलए भी दरवाजे खोलती है, मानवता का 
ǒवकास करती है और राƶीय ǒवकास को बढ़ावा देती है। और ऐसी पहल कȧ आवæयकता Ēामीण èतर पर 
अिधक है जहाँ ǔèथित दयनीय है। िश¢ा मǑहलाओं के अिधकारɉ के बारे मɅ जागǾकता èतर बढ़ाने मɅ 
मह×वपूण[ भूिमका िनभाती है। जब लड़के और लड़Ǒकयां दोनɉ एक हȣ èकूल मɅ जाते हɇ और आपसी सàमान 
और समझ के साथ बड़े होते हɇ, तो मǑहलाओं को पǐरवार और समाज मɅ अिधक उिचत èथान िमलने कȧ 
संभावना होती है। लेǑकन Ēामीण लोगɉ कȧ सामाÛय धारणा यह है Ǒक लड़के लड़Ǒकयɉ से बेहतर होते हɇ और 
इस धारणा और रवैये के साथ लड़Ǒकयɉ को लड़कɉ कȧ तुलना मɅ कम Úयान Ǒदया जाता है। जन 2012 के 
अनुसार जनगणना भारत के अनुसार, शहरȣ ¢ेğɉ मɅ 79.92% कȧ तुलना मɅ Ēामीण ¢ेğɉ मɅ मǑहला सा¢रता 
दर 58.75% है। यǑद हम Ēामीण मǑहला के िश¢ा èतर को ǑƮभाǔजत करते हɇ तो एनएसएसओ जून 2010 के 
अनुसार, 46.7% सा¢र नहȣं हɇ, 31.8% Ĥाथिमक èतर तक सा¢र हɇ, 11.1% मÚयम èतर तक और केवल 10.3% 

माÚयिमक èतर तक िशǔ¢त हɇ।  

Ēामीण भारत को िशǔ¢त करना िश¢ा के िलए ǔजला सूचना Ĥणाली  (डȣआईएसई)2011-12 के 
अनुसार, देश मɅ ǒविभÛन Įेǔणयɉ के तहत कुल 14,12,178 èकूल िश¢ा Ĥदान कर रहे हɇ, ǔजनमɅ से 12,14,282 

(85.99%) Ēामीण ¢ेğɉ मɅ ǔèथत हɇ। Ēामीण ¢ेğɉ मɅ ǔèथत ǒवƭालयɉ का Įेणी वार ǒवतरण Ĥाथिमक 
)62.55%), उÍच Ĥाथिमक )17.74%) के साथ Ĥाथिमक, उÍच Ĥाथिमक और माÚयिमक  माÚयिमक उÍचतर /
)2.48%), उÍच Ĥाथिमक )11.09%), और ऊपरȣ के साथ Ĥाथिमक है माÚयिमक  उÍचतर माÚयिमक /
)5.82%) के साथ Ĥाथिमक। Ēामीण ¢ेğɉ मɅ Ĥाथिमक से उÍच Ĥाथिमक èकूलɉ ) खंडɉ /2011-12) के अनुपात 
मɅ अंतर शहरȣ ¢ेğɉ कȧ तुलना मɅ अिधक है शःĐम -2.26 और 1.42। Ēामीण ¢ेğ मɅ ǔèथत अिधकांश èकूलɉ 
मɅ अपने िश¢ण काय[ के िलए पया[Ư क¢ाएं नहȣं हɇ। औसतन केवल Ĥाथिमक के िलए 3.10 ÈलासǾम हɇ, 
अपर Ĥाइमरȣ के िलए केवल 6.40 और दोनɉ वगɟ के िलए 3.7 हɇ। शहरȣ ¢ेğ के िलए संबंिधत आंकड़े Đमशः 
5.10, 5.10 और 8.60 हɇ। सभी Įेǔणयɉ के èकूलɉ मɅ एकल कमरे के मामले Ēामीण ¢ेğ मɅ अिधक हɇ, और 
इनमɅ से केवल 10% कमरे अÍछȤ ǔèथित )DISE 2011-12) मɅ थे। 
 



 
 
िश¢ा के माÚयम से लोगɉ को सशƠ बनाना - भारतीय पǐरĤेêय                                                           vOlUme - 8 | issUe - 7 | apRil - 2019 

________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________ 
Journal for all Subjects : www.lbp.world 

5 
 

 

जीवन कौशल िश¢ा कȧ आवæयकता  
जीवन कौशल िश¢ा छाğɉ को £ान, åयवहार और मूãयɉ का अनुवाद करने मɅ स¢म बनाती है। यह 

कौशल कȧ एक ǒवèतृत Įृ ंखला के ǒवकास को बढ़ावा देता है जो बÍचɉ और युवाओं को रोजमरा[ कȧ ǔजंदगी 
कȧ चुनौितयɉ का Ĥभावी ढंग से सामना करने मɅ मदद करता है, ǔजससे वे सामाǔजक और मनोवै£ािनक Ǿप 
से स¢म हो जाते हɇ। जीवन कौशल मɅ सहयोग, बातचीत, संचार शािमल हो सकते हɇ। िनण[य काम कȧ  -
दुिनया के िलए बनाने, समèया को सुलझाने, भावनाओं के साथ मुकाबला करने, आ×म जागǾकता, सहानुभूित, 

मह×वपूण[ और रचना×मक सोच, मुखरता, और prparati0fl। Ĥौƭोिगकȧ नया समाधान है जैसा Ǒक सूचना 
Ĥौƭोिगकȧ Đांित ने द ुिनया को चौपट कर Ǒदया है (आईटȣ), Ǒकसी के िलए भी इससे अĤभाǒवत रहना मुǔæकल 
है, चाहे वह एक ǒवकिसत देश हो या ǒवकासशील दुिनया, एक सा¢र या अनपढ़ åयǒƠ, एक युवा åयǒƠ या 
एक वǐरƵ नागǐरक, Ēामीण या शहरȣ िनवासी। एक बार इसके संपक[  मɅ आने के बाद, सूचना Ĥौƭोिगकȧ से 
संबंिधत £ान और अपे¢ाएं उपयोगकता[ के िलए बढ़ती रहती हɇ। 

Ĥौƭोिगकȧ सभी समèयाओं का नया समाधान है। यह केवल हमारे जीवन को िनèसंदेह आसान बना 
देगा। सूचना और संचार Ĥौƭोिगकȧ िश¢ा म (आईसीटȣ)◌े◌ं सुधार के िलए संभाǒवत उपयोगी उपकरण है। 
आज, िश¢ा मɅ आईसीटȣ का उपयोग कंÜयूटर और इंटरनेट कनेÈशन से लैस क¢ाओं से परे है। शैǔ¢क 
संèथानɉ मɅ आईसीटȣ के उपयोग को Ĥो×साǑहत Ǒकया जाना चाǑहए। सूचना और संचार ĤौƭोिगǑकयɉ कȧ 
अ×याधुिनक तकनीक हमɅ 'ŉंǑटयस[ के ǒबना सीखने' के िसƨांत के åयावहाǐरक काया[Ûवयन पर ǒवचार करने 
कȧ अनुमित देती है। आज मौजूद सूचना और संचार ĤौƭोिगǑकयाँ 21 वीं सदȣ मɅ दूरèथ िश¢ा कȧ वैǔƳक 
Ĥणाली बनाने के िलए एक यथाथ[वादȣ आधार Ĥदान करती हɇ। । भौितक दूरȣ के बावजूद, आईटȣ वातावरण अब 
िश¢क और छाğ के बीच सीधे संचार, पारंपǐरक िश¢ा कȧ एक Ĥमुख ǒवशेषता का अनुकरण कर सकता है, 

और इसिलए इस इंटरफ़ेस का लाभ Ĥदान करता है 
 
राƶीय £ान नेटवक[   

राƶीय £ान नेटवक[   कȧ èथापना के समÛवय और िनगरानी के िलए भारत (एनकेएन)सरकार के 
Ĥधान वै£ािनक सलाहकार डॉ। आर। िचदंबरम कȧ अÚय¢ता मɅ एक उÍच èतरȣय सिमित का गठन Ǒकया 
गया था। नेशनल नॉलेज नेटवक[  का आǑक[ टेÈचर èकेलेबल होगा और नेटवक[  मɅ एक अãĚा हाई èपीड कोर-
)10 GBPS) और उससे ऊपर कȧ मãटȣÜãस होगी। कोर को उिचत गित (से ǒवतरण परत के साथ पूरक होना 
चाǑहए। भाग लेने वाले संèथान 1 मील Ĥित घंटे कȧ गित से एनकेएन से या अंितम मील कनेǔÈटǒवटȣ 
बɇडǒवÔथ के माÚयम से ǒवतरण परत से जुड़ सकते हɇ। 

एन के एन राƶåयापी अãĚा हाई èपीड बैकबोन नेटवक[  राजमाग[ Ĥदान करेग-डेटा /◌ा। èवतंğ और 
बंद उपयोगकता[ समूह बनाने के िलए राƶीय और अंतरा[ƶीय पहु ंच के साथ देश के ǒविभÛन अÛय नेटवक[  इस 
अãĚा हाई èपीड बैकबोन का लाभ उठा सकते हɇ। एन के एन मɅ लगभग 25 कोर पॉइंट ऑफ़ Ĥेज़Ʌस )PoPs) और 
600 सेकंडरȣ PoP हɉगे। यह लगभग 1500 संèथानɉ को जोड़ेगा। Ĥारंिभक चरण मɅ, एक मूल बैकबोन ǔजसमɅ 15 

पॉइंÒस ऑफ़ ĤेसɅस )PoP) शािमल हɇ , 2.5 Gbps ¢मता के साथ èथाǒपत Ǒकया गया है। उÍच िश¢ण और 
उÛनत अनुसंधान के लगभग 40 संèथान पहले से हȣ नेटवक[  से जुड़े हुए हɇ और 6 वचु[अल ÈलासǾम èथाǒपत 
Ǒकए गए हɇ। 
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िनçकष[  
िश¢ा Ĥणाली को Ĥभाǒवत करने वाली समèयाओं कȧ Ĥकृित इतनी ǒवǒवधतापूण[ और अÈसर गहरȣ है 

Ǒक समाधान Ǒकसी एक कारक के पǐरवत[न मɅ झूठ नहȣं हो सकता है, यह िसफ[  पैसे कȧ कमी या Ĥिशǔ¢त 
िश¢कɉ कȧ कमी या राजनीितक इÍछाशǒƠ कȧ कमी के बारे मɅ नहȣं है; ये सभी देश कȧ मौजूदा िश¢ा Ĥणाली 
को Ĥभाǒवत करते हुए समèयाओं मɅ योगदान करते हɇ। हालांǑक, समèयाओं के पूरे सेट को देखने और इस 
मुƧे से िनपटने के िलए समĒ Ǿप से समाज के ǒविभÛन वगɟ के ǒविशƴ संदभ[ को Úयान मɅ रखने कȧ 
आवæयकता है। इसके िलए नीित, रणनीित, तकनीकȧ सहायता और िनगरानी और मूãयांकन के िलए एक 
िनरंतर और मजबूत कɅ ġȣय समथ[न कȧ आवæयकता होगी, जो सरकार के भीतर ǒवकेÛġȣकरण को बढ़ाता है, 

साव[जिनक िनजी भागीदारȣ को मजबूत करता है, और सेवा Ĥदाताओं, नीित िनमा[ताओं और लêय के बीच 
बेहतर जवाबदेहȣ संबंधɉ को बेहतर बनाता है। 
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